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Message  du 

sous-procureur  general 

Le  ministere  du  Procureur  general 
est  charge  d'administrer  la  justice 
en  Ontario.  Au  sein  du  ministere,  la 
Division  des  services  aux  tribunaux 
est  responsable  de  I’admimstration 
des  tribunaux.  La  Division  des 
services  aux  tribunaux  exploite  le  systeme  judiciaire  le 
plus  important  et  le  plus  achalande  au  Canada  et  I’un 
des  plus  vastes  en  Amerique  du  Nord,  avec  des  services 
de  base  comprenant  des  services  de  greffe,  le  soutien 
a  la  magistrature  et  le  soutien  en  salle  d'audience,  des 
programmes  de  mediation  et  des  services  d'execution 
des  jugements  Le  rapport  annuel  de  2011-2012  de  la 
Division  des  services  aux  tribunaux  presente  le  plan 
quinquennal  de  la  Division  et  fait  etat  de  ses  principals 
realisations  de  I’annee  precedente.  J’encourage 
chacun  a  prendre  le  temps  de  le  lire  et  a  transmettre 
ses  commentaires  au  ministere  par  courriel  a  l  adresse 
attorneygeneral@ontario  ca 

Cette  annee,  Lynne  Wagner  est  devenue  la  nouvelle 
sous-procureure  generale  adjointe  de  la  Division  des 
services  aux  tribunaux.  J’aimerais  profiter  de  I'occasion 
pour  lui  souhaiter  la  bienvenue  et  la  remercier  du 
leadership  dont  elle  fait  preuve  au  sein  de  la  Division  et 
du  ministere,  notamment  dans  son  travail  de  directrice 
generale  de  projet  pour  la  strategie  Justice  juste-a-temps 
et  le  programme  des  prix  Excelsior. 

Le  ministere,  par  I’entremise  de  son  Bureau  des 
projets  de  diversification  des  modes  de  financement 
et  d’approvisionnement  pour  les  tribunaux  et  en 
collaboration  avec  le  ministere  de  Infrastructure 
et  Infrastructure  Ontario,  a  recours  au  modele 
de  diversification  des  modes  de  financement  et 
d’approvisionnement  pour  realiser  plusieurs  projets  de 
nouveaux  palais  de  justice  Les  travaux  de  construction 
de  quatre  palais  de  justice  polyvalents  ont  debute  en 
2011-2012  et  se  poursuivront  jusqu’en  janvier  2013  pour 
la  region  de  Waterloo,  jusqu’en  mai  2013  pour  la  region 
de  Quinte,  jusqu’en  septembre  2013  pour  la  region  de 
Thunder  Bay,  et  jusqu’en  novembre  2013  pour  la  region 
de  St.  Thomas.  Les  groupes  charges  de  la  transition  du 
personnel  sont  deja  formes  dans  la  region  de  I’Ouest,  et 
le  personnel  de  la  Division  des  services  aux  tribunaux 
leur  viendra  en  aide  au  moment  d’effectuer  la  transition 
vers  le  nouveau  palais  de  justice  de  la  region  de 
Waterloo. 

Je  suis  tres  solidaire  des  efforts  deployes  par  la  Division 
des  services  aux  tribunaux  en  vue  d’ameliorer  la 
participation  des  membres  du  personnel  et  de  creer,  dans 
toute  la  Division,  des  milieux  de  travail  professionnels 
et  respectueux  D’enormes  progres  ont  ete  realises  en 
2011-2012  pour  atteindre  cet  objectif  La  Division  a  aussi 
reitere  son  engagement  a  faciliter  I’acces  au  systeme 
judiciaire  et  a  ameliorer  les  services  de  coordination  de 
1’information  sur  I’accessibilite  en  offrant  une  formation 
axee  sur  une  meilleure  comprehension  des  besoins  des 


usagers  handicapes  et  sur  les  differentes  mesures  a 
prendre  pour  mieux  repondre  a  ces  besoins. 

En  2011-2012,  la  Division  des  services  aux  tribunaux 
a  poursuivi  ses  efforts  pour  passer  de  la  technologie 
analogique  a  la  technologie  numerique  dans  toutes  les 
salles  d’audience  de  la  province.  L’installation  d’appareils 
d’enregistrement  numerique  fait  partie  du  plan  pluriannuel 
de  la  Division,  qui  vise  a  fournir  au  personnel  des  outils 
professionnels  et  a  veiller  a  I’integrite  et  a  la  security 
des  dossiers  judiciaires  Le  ministere  a  egalement 
poursuivi  ses  partenariats  avec  diverses  collectivites 
des  Premieres  Nations  de  I’Ontario,  et  avec  I’aide  de 
la  Division  des  services  aux  tribunaux,  il  a  tenu  des 
forums  de  sensibilisation  a  la  fonction  de  jure  dans  le  but 
d’accroitre  la  participation  des  membres  des  Premieres 
Nations  au  processus  destruction  devant  jury. 

Au  cours  de  I’exercice  2011-2012,  la  Division  des 
services  aux  tribunaux  a  travaille  a  un  rythme  effrene 
pour  etendre  les  services  de  justice  familiale  a  45  autres 
collectivites  en  Ontario  En  cas  de  separation,  les  families 
ont  maintenant  acces  au  Programme  d’information 
obligatoire,  a  des  services  de  mediation  familiale 
et  d’information,  et  a  la  coordination  des  services 
d’orientation  pour  les  aider  a  trouver  une  solution 
autre  que  le  tribunal  pour  regler  leurs  differends,  le  cas 
echeant 

La  Division  a  egalement  observe  les  effets  des  reformes 
apportees  en  2010  au  systeme  de  justice  civile  au  cours 
de  I’annee  suivant  leur  mise  en  oeuvre,  et  a  fait  etat  de 
resultats  favorables  en  matiere  d’amelioration  de  I’acces 
a  la  justice 

Cette  annee,  le  personnel  de  la  Division  des  services 
aux  tribunaux  a  travaille  de  concert  pour  restaurer  les 
services  au  palais  de  justice  de  Goderich,  endommage 
par  une  tornade  ayant  devaste  la  region,  et  au  palais 
de  justice  de  Sault  Ste  Marie,  endommage  lors  d’un 
incendie.  Le  personnel  de  la  Division,  de  la  Direction  de 
la  gestion  des  installations  et  d’lnfrastructure  Ontario 
a  fait  preuve  d’une  solidarity  et  d  une  perseverance 
exemplaires  pour  assurer  la  poursuite  des  services  de 
justice  dans  la  region 

En  terminant,  j’aimerais  egalement  remercier  tous  les 
membres  du  personnel  de  la  Division  des  services  aux 
tribunaux  qui  n’ont  jamais  menage  leurs  efforts  pour  offrir 
un  service  a  la  clientele  de  quality  tout  en  constituant  un 
systeme  judiciaire  moderne  et  professionnel  voue  a  offrir 
des  services  de  justice  efficaces  et  accessibles. 


Murray  Segal,  sous-procureur  general 
Ministere  du  Procureur  general 
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Message  deia 
sous-procureur  general 

J’ai  I’immense  plaisir,  pour  ma 
premiere  annee  en  qualite  de 
sous-procureure  generale  adjointe 
de  la  Division  des  services  aux 
tribunaux,  de  presenter  le  rapport 
annuel  de  la  Division  des  services 
aux  tribunaux  pour  I'exercice  du  ler  avril  2011  au  31 
mars  2012.  La  Division  continue  de  s’efforcer  d’offrir 
des  services  de  justice  de  qualite  superieure.  Nos 
realisations  et  les  progres  que  nous  avons  accomplis 
au  cours  de  I’exercice  2011-2012  sont  decrits  dans  le 
present  rapport. 

Au  cours  de  la  derniere  annee,  en  raison  de  la  hausse 
du  plafond  pecuniaire  de  la  Cour  des  petites  creances, 
qui  est  passe  de  10  000  $  a  25  000  $,  un  plus  grand 
nombre  d’Ontariens  ont  eu  acces  a  un  processus  de 
reglement  des  differends  plus  rapide  et  morns  couteux 
En  outre,  plus  de  70  000  formulaires  de  la  Cour  des 
petites  creances  ont  ete  remplis  en  ligne  a  I'aide  de 
I’Assistant  aux  formulaires  de  la  Cour  de  I’Ontario, 
qui  facilite  pour  les  parties  aux  litiges  la  redaction  des 
formulaires  et  leur  presentation  au  tribunal 

Pour  ameliorer  faeces  a  la  justice  des  clients  de 
la  Cour  de  la  famille,  la  Division  a  redige  et  publie 
une  demande  de  propositions  pour  trouver  d'autres 
fourmsseurs  en  mesure  d’offrir  des  services  de 
justice  familiale  dans  tous  les  palais  de  justice  saisis 
d’affaires  relevant  du  droit  de  la  famille  Le  personnel 
de  la  Division  a  etroitement  collabore  avec  la  Cour 
de  justice  de  I'Ontario,  la  Cour  superieure  de  justice, 

Aide  juridique  Ontario  et  les  membres  du  Barreau 
pour  mettre  en  oeuvre  ces  services  a  f  echelon  local 
Bon  nombre  de  palais  de  justice  ont  deja  obtenu 
d’excellents  resultats  avec  ces  services. 

En  2011-2012,  les  premieres  seances  de  formation 
du  personnel  ont  ete  donnees  dans  le  cadre  du 
plan  d’action  de  la  Division  des  services  aux 
tribunaux  visant  a  appuyer  la  creation  de  milieux 
de  travail  professionnels  et  respectueux  dans  toute 
la  province.  Pour  respecter  son  engagement  a 
offrir  aux  nouveaux  employes  une  formation  sur 
la  creation  de  milieux  de  travail  professionnels  et 
respectueux,  la  Division  a  lance  en  fevrier  dernier  un 
outil  d’apprentissage  electronique.  La  formation  sur 
cet  outil  doit  obligatoirement  etre  suivie  dans  le  cadre 
du  programme  d'orientation  du  personnel.  De  plus,  le 
bulletin  d’information  de  la  Division,  publie  uniquement 
en  anglais  et  intitule  Court  Services  Connection, 
continue  de  favoriser  une  meilleure  communication 
interne  entre  tous  les  membres  du  personnel 
et  comprend  deux  numeros  speciaux,  intitules« 

Recognize  &  Nominate  »  et  «  A  Year-in-Review  ». 

Les  plans  integres  de  continuity  des  activites  ont  ete 
actives  cette  annee  en  raison  de  la  tornade  qui  a 


adjointe 

devaste  la  region  de  Goderich  et  de  I’incendie  qui  a 
endommage  le  palais  de  justice  de  Sault  Ste  Marie  Je 
suis  heureuse  d’annoncer  que  tous  les  services  sont 
maintenant  de  nouveau  offerts  dans  les  deux  palais 
de  justice.  Je  voudrais  remercier  les  representants 
regionaux  et  ministeriels,  ainsi  que  les  participants 
du  secteur  de  la  justice,  pour  leur  travail  acharne  et 
leur  perseverance  lors  de  ces  moments  difficiles. 

Dans  les  deux  cas,  les  services  de  justice  ont  ete 
retablis  dans  de  brefs  delais,  sous  I’effet  de  pressions 
operationnelles,  ce  qui  constituait  un  defi. 

En  2012-2013,  les  nouveaux  projets  de  palais  de 
justice  dans  les  regions  de  Waterloo,  de  Belleville,  de 
St  Thomas  et  de  Thunder  Bay  et  les  divers  travaux 
d’amelioration  des  palais  de  justice  qui  sont  en  cours 
a  Richmond  Hill,  a  Parry  Sound  et  au  361,  avenue 
University  devraient  etre  termines  Ces  projets  et 
travaux  intensifient  nos  efforts  en  vue  d  offrir  des 
services  de  justice  modernes  en  Ontario 

J'aimerais  profiter  de  I’occasion  pour  remercier  les 
quelque  4  000  membres  du  personnel  de  la  Division 
dans  toute  la  province,  qui  travaillent  sans  relache 
pour  appuyer  les  travaux  du  mimstere,  pour  offrir  des 
services  de  qualite  a  la  population  de  I'Ontario  et 
pour  ameliorer  I’acces  a  la  justice  En  2011 ,  173  prix 
Excelsior  ont  ete  decernes  a  la  Division  des  services 
aux  tribunaux.  Ces  prix  sont  remis  en  reconnaissance 
de  I’excellence  du  travail  des  employes  de  toute 
la  province  Le  rapport  annuel  de  2011-2012  de  la 
Division  des  services  aux  tribunaux  fait  etat  des 
realisations  accomplies  par  la  Division 


Lynne  Wagner,  sous-procureure  generale  adjointe 
Division  des  services  aux  tribunaux 
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Chapstre  1 

Introduction  a  la  Division  des  services  aux  tribunaux 


Mission 

Le  mimstere  du  Procureur  general  est  charge 
d’administrer  la  justice  en  Ontario.  Au  sein  du 
ministere,  la  Division  des  services  aux  tribunaux 
est  responsable  de  I’administration  des  tribunaux. 

La  mission  de  la  Division  est  d'offrir  des  services 
modernes  et  professionnels  pour  permettre 
aux  tribunaux  de  rendre  la  justice  de  fagon 
accessible,  equitable  rapide  etefficace. 

Objectif 

La  Loi  sur  les  tribunaux  judiciaires  ( LTJ )  enonce 
d’importants  objectifs  quant  a  I'admmistration  des 
tribunaux.  L’article  71  de  la  LTJ  prevoit  que  ; 

L’administration  des  tribunaux  devrait  etre 
assuree  de  fagon  a  : 

a  maintenir  I'independance  de  la 
magistrature  en  tant  qu’organe  de 
gouvernement  distinct; 

b  reconnaitre  les  roles  et  responsabilites 
respectives  du  procureur  general  et  de  la 
magistrature  dans  I’admimstration  de  la 
justice; 

c.  favoriser  faeces  du  public  aux  tribunaux 
et  sa  confiance  envers  ('administration  de 
la  justice; 

d.  ameliorer  la  prestation  des  services  au 
public; 

e.  promouvoir  l  utilisation  efficace  des 
ressources  publiques. 

La  Division  est  determinee  a  developper  ces 
objectifs  et  est  tenue  par  la  loi  de  decrire,  dans 
son  rapport  annuel,  les  progres  qu’elle  a  realises 
chaque  annee  pour  les  atteindre. 

La  Division  a  adopte  un  plan  quinquennal 
evolutif  qui  identifie  ses  objectifs  legislates  et 
operationnels  et  les  initiatives  connexes  qu’elle  a 
mises  en  place. 

Services  de  base 

Services  de  greffe 

La  Division  des  services  aux  tribunaux  offre  des 
services  de  greffe  dans  toutes  les  regions  de  la 


province,  y  compris  I'inscription  des  dossiers  au 
role  selon  les  directives  de  la  magistrature,  des 
services  de  renseignements  et  des  services  au 
comptoir  pour  le  public,  et  la  gestion  des  dossiers 
et  des  documents  juridiques. 

Soutien  a  la  magistrature  et  soutien  en  salle 
d'audience 

La  Division  fournit  le  soutien  administratif  a  tous 
les  juges  de  la  Cour  d’appel  de  I’Ontario  et  de 
la  Cour  superieure  de  justice,  de  meme  qu’a 
tous  les  juges  et  juges  de  paix  de  la  Cour  de 
justice  de  I’Ontario.  La  Division  gere  aussi  le 
systeme  de  jury  et  fournit  un  soutien  dans  les 
salles  d’audience  par  I’entremise  de  greffiers, 
de  commis,  de  stenographies,  de  preposes 
a  I’enregistrement  magnetique,  d’agents  des 
services  aux  tribunaux  et  d’interpretes. 

Services  d’execution 

La  Division  administre  I’enregistrement  des 
saisies-arrets  et  des  brefs  d'execution,  la 
perception  et  la  distribution  des  sommes 
provenant  de  I’execution  aux  crediteurs,  et 
I’application  des  ordonnances  en  droit  civil, 
notamment  les  expulsions,  les  injonctions  et  les 
brefs  de  delaissement 

Programmes  de  mediation 

La  mediation  obligatoire  dans  les  affaires  de  droit 
civil  fait  partie  de  la  procedure  des  tribunaux 
civils  a  Ottawa,  Toronto  et  Windsor. 

La  Division  de  la  Cour  de  la  famille  de  la  Cour 
superieure  de  justice  offre  aux  families  des 
services  de  mediation  par  des  fourmsseurs 
externes  dans  ses  17  emplacements  de  la 
province1.  La  Division  des  services  aux  tribunaux 
administre  les  contrats  regissant  la  prestation 
des  services  de  mediation  pour  ces  tribunaux. 

Les  mediateurs  assurent  ces  services  dans  les 
etablissements  de  la  Cour  de  justice  de  I’Ontario 
qui  entendent  les  affaires  de  la  famille  a  Toronto 


1  Barrie,  Bracebridge,  Brockville,  Cobourg,  Cornwall, 
Durham,  Hamilton  Kingston,  LOrignal.  Lindsay,  London, 
Napanee.  Newmarket,  Ottawa.  Perth,  Peterborough  et  St 
Catharines 


-  1  - 
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Ouverture  des  tribunaux 

Le  13  septembre  2011,  I’honorable  Warren  K 
Winkler,  juge  en  chef  de  I’Ontario,  a  preside  la 
ceremome  d'ouverture  des  tribunaux  de  Toronto 
en  presence  de  Heather  J  Smith,  juge  en  chef 
de  la  Cour  superieure  de  justice,  et  d’Annemarie 
E  Bonkalo.juge  en  chef  de  la  Cour  de  justice 
de  I’Ontario  Le  sous-procureur  general,  Murray 
Segal,  s’est  joint  aux  juges  en  chef 

Le  sous-procureur  genera!  a  fait  (’observation 
suivante  :  «  [...]  collectivement,  nous  avons 
su  instaurer  un  systeme  judiciaire  qui  sert  de 
modele  d’excellence  non  seulement  au  Canada, 
mais  partout  dans  le  monde.  Ensemble,  nous 
avons  jete  les  bases  solides  que  necessite  la 
poursuite  des  changements  positifs  apportes 
dans  I’interet  de  la  population  ontarienne  » 

Le  juge  en  chief  Winkler  a  fait  remarquer 
:  «  Nous  avons  beaucoup  de  choses  a 
celebrer  Les  tribunaux  de  I’Ontario  sont 
reconnus  mondialement  pour  leur  equite,  leur 
transparence  et  le  role  important  qu’ils  jouent 
dans  la  promotion  de  la  regie  de  droit  [...]  Notre 
systeme  juridique  jouit  aussi  de  la  confiance 
des  particuliers  et  des  entreprises  En  fait,  nous 
entendons  souvent  que  notre  systeme  de  justice 
est  admire  dans  le  monde  entier.  » 


La  juge  en  chef  Smith  a  declare  :  «  [  ]  malgre 
le  ralentissement  economique  et  les  reculs 
enregistres  dans  plusieurs  secteurs,  c’est 
maintenant  que  notre  objectif  se  realise,  presque 
dans  sa  version  ideale  Le  procureur  general  de 
I’Ontario  a  amorce  un  important  developpement 
des  services  de  proximite  en  droit  de  la  famille 
dans  toute  la  province  [  ]  Des  comites  de 
mise  en  oeuvre,  composes  de  membres  du 
Barreau  local  et  de  la  magistrature  (tant  de  la 
Cour  superieure  de  justice  que  de  la  Cour  de 
justice  de  I’Ontario),  ainsi  que  de  fonctionnaires 
du  ministere  du  Procureur  general  de  I’Ontario, 
ont  travaille  d’arrache-pied  a  la  mise  en  place  de 
ces  services  dans  chaque  cour  de  la  province. 

[..  ]  Nos  succes  sont  rendus  possibles  grace 
a  la  determination  de  nos  juges  capables  et 
consciencieux,  soutenus  par  le  personnel  des 
plus  professionnels  des  services  aux  tribunaux.  » 

La  juge  en  chef  Bonkaloa  declare  :  «  La  Cour 
continue  de  prendre  part  activement  a  des 
equipes  de  direction  locales  du  projet  Justice 
juste-a-temps  du  ministere,  de  meme  que  dans 
d’autres  comites  locaux  de  liaison  du  tribunal 
penal.  Tous  les  membres  de  la  communaute 
juridique  ont  un  role  a  jouer  dans  la  mise  en 
oeuvre  efficace  du  changement  a  I’echelle  du 
systeme  pour  ameliorer  les  services  que  nous 
offrons  et  faeces  a  la  justice  » 


Photo  de  la  ceremonie  d'ouverture  des  tribunaux,  qui  a  eu  lieu  a  Toronto  le  13  septembre  2012 
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Role  de  la  sous-procureure  generate  adjointe,  Division  des  services  aux  tribunaux 
La  sous-procureure  generale  adjointe  de  la  Division  des  services  aux  tribunaux  est  la  gestionnaire 
superieure  du  ministere  qui  supervise  I’administration  des  tribunaux  de  I’Ontario  Elle  a  la  responsabilite 
des  politiques  de  legislation,  de  reglementation,  et  des  politiques  operationnelles,  ainsi  que  de 
('elaboration  de  programmes  visant  a  ameliorer  I'appareil  judiciaire. 

Structure  regionale 

Aux  fins  de  la  prestation  des  services  aux  tribunaux,  la  Division  est  organisee  en  sept  regions 
admmistratives  Chaque  region  est  chargee  des  fonctions  suivantes  : 

•  assurer  la  prestation  de  services  locaux  de  droit  criminel,  de  droit  civil,  des  petites  creances  et  de 
droit  de  la  famille; 

•  gerer  les  documents,  les  dossiers,  les  pieces  a  conviction  et  les  bases  de  donnees; 

•  fournir  des  services  de  soutien  a  la  magistrature,  notamment  un  soutien  administratif  et  un  soutien 
en  salle  d’audience; 

•  fournir  des  services  de  soutien  a  la  magistrature,  y  compris  un  soutien  administratif  et  un  soutien  en 
salle  d’audience; 

•  assurer  la  gestion  du  systeme  de  jury; 

•  mettre  a  execution  les  ordonnances  des  tribunaux; 

•  gerer  les  amendes,  les  droits  et  honoraires,  et  les  fonds  en  fiducie; 

•  assurer  la  gestion  des  communications  avec  les  intervenants  regionaux; 

•  mettre  en  oeuvre  les  initiatives  de  la  Division 

Directeurs  regionaux 

Chaque  region  est  admimstree  par  un  directeur  ou  une  directrice  de  I’admimstration  des  tribunaux  qui 
releve  de  la  sous-procureure  generale  adjointe,  Division  des  services  aux  tribunaux. 

Les  directeurs  et  directrices  regionaux  sont  Sarina  Kashak,  directrice  de  I'administration  des  tribunaux 
de  la  region  Centre-Est;  Joanne  Spriet,  directrice  de  I'administration  des  tribunaux  de  la  region  Centre- 
Ouest;  Viviane  Carpentier,  directrice  de  I’administration  des  tribunaux  de  la  region  Est;  Robert  Gordon, 
directeur  de  I’administration  des  tribunaux  de  la  region  Nord-Est  et  de  la  region  Nord-Ouest;  Lynn 
Norris,  directrice  de  I’administration  des  tribunaux  de  la  region  de  Toronto,  et  Paul  Langlois,  directeur  de 
I’administration  des  tribunaux  de  la  region  Quest. 


Murray  Segal 

Sous-procureur 
general 
Ministere  du 
Procureur 
general 


«  [...]  collectivement,  nous  avons  su  instaurer  un  systeme 
judiciaire  qui  serf  de  modele  d’excellence  non  seulement 
au  Canada,  mais  partout  dans  le  monde.  Ensemble,  nous 
avons  jete  les  bases  sol  ides  que  necessite  la  poursuite  des 
changements  positifs  apportes  dans  I’interet  de  la  population 

ontarienne.  » 
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Portrait  de  la  region  Centre-Est 


La  region  du  Centre-Est  est  situee 
au  nord  et  a  I’est  de  Toronto,  et 
fait  partie  de  la  region  du  Grand 
Toronto  La  region  compte  pres  de 
deux  millions  et  demi  d’habitants. 
Comptant  huit  palais  de  justice  et 
dix  tribunaux  satellites,  la  region 
offre  des  services  judiciaires 
aux  communautes  de  York,  de 
Durham,  de  Simcoe,  de  Muskoka, 
d'Haliburton,  de  Northumberland 
et  de  Peterborough,  ainsi  qu  a  la 
ville  de  Kawartha  Lakes. 

Au  cours  de  la  dermere  decennie, 
son  taux  de  croissance  a  ete  I'un 
des  plus  forts  au  pays.  Pour  faire  face  a  la  croissance 
anticipee  des  25  prochaines  annees,  des  etudes  de 
planification  strategique  des  immobilisations  ont  ete 
realisees  dans  la  region  de  York  et  le  comte  de  Simcoe. 
Une  etude  de  faisabilite  est  en  cours  dans  le  comte  de 
Peterborough 

Pour  ameliorer  la  prestation  des  services  et  repondre 
aux  besoins  operationnels  des  tribunaux,  on  a  apporte 
plusieurs  ameliorations  aux  installations  de  la  region  en 
2011-2012  A  Lindsay,  on  a  construit  une  salle  daudience 
pour  les  temoignages  a  distance,  une  salle  de  deliberation 
des  juges,  une  nouvelle  salle  de  deliberations  des  jures, 
et  un  nouveau  Bureau  d’accueil  des  demandes  juges 
de  paix.  Au  palais  de  justice  de  Bracebridge,  les  meubles 
anciens  de  la  salle  d  audience  historique  no  1  de  la 
Cour  superieure  ont  ete  restaures  Cette  piece  servait 
autrefois  de  salle  d  audience  pour  les  affaires  entendues 
par  la  Cour  supreme  de  I'Ontario  dans  le  district  de 
Muskoka,  Les  fenetres  du  palais  de  justice  ont  aussi  ete 
remplacees,  et  le  systeme  de  chauffage,  de  ventilation  et 
de  climatisation  a  ete  modernise 

De  nouveaux  panneaux  d’affichage  ont  ete  installes  au 
palais  de  justice  de  Cobourg  au  cours  de  I’annee  2011 , 
et  le  palais  de  justice  de  Barrie  a  participe  au  projet  pilote 
provincial  en  matiere  d’affichage  dans  les  tribunaux.  Le 
palais  de  justice  de  Barrie  compte  aussi  un  nouveau 
cabinet  des  juges,  de  nouveaux  sieges  ont  ete  installes 


dans  les  espaces  publics  de  tout  l  edifice,  et  le  systeme 
de  chauffage,  de  ventilation  et  de  climatisation  a  ete 
modernise. 

En  novembre  2011,  le  palais  de  justice  polyvalent  de 
Durham  a  repu  le  prix  Argent  decerne  par  le  Conseil 
canadien  pour  les  partenariats  public-prive  dans  la 
categorie«  innovation  et  excellence  »pour  un  projet 
d’infrastructure  en  partenariat  public-prive. 

Outre  les  projets  concernant  les  installations  enonces  ci- 
dessus,  bon  nombre  de  projets  relatifs  a  la  securite  ont 
ete  realises  en  2011-2012,  notamment  (installation  de 
portes  magnetometriques  et  d’appareils  de  radioscopie  a 
I’une  des  entrees  publiques  du  palais  de  justice  de  Barrie 
pour  ameliorer  la  securite  de  la  magistrature,  du  personnel 
et  du  public,  Des  portes  magnetometriques  ont  aussi 
ete  installees  au  70,  rue  Simcoe,  a  Peterborough,  pour 
ameliorer  la  securite  de  tous  les  usagers,  et  la  securite 
a  ete  renforcee  au  palais  de  justice  de  Newmarket  avec 
('installation  de  cameras  de  securite  supplementaires  et  la 
prise  de  mesures  de  securite  additionnelles  dans  les  blocs 
cellulaires. 

Grace  a  la  strategie  Justice  juste-a-temps  (JJAT),  tous 
les  palais  de  justice  de  la  region  du  Centre-Est  ont 
constate  une  reduction  marquee  des  delais  avant  le 
proces  et  du  nombre  de  comparutions.  La  strategie 
JJAT,  qui  vise  (’elimination  des  retards  dans  les  tribunaux 
criminels,  a  permis  aux  divers  participants  du  secteur 
de  la  justice  de  resserrer  leurs  liens.  Au  palais  de  justice 
de  Peterborough,  par  exemple,  le  nombre  moyen  de 
comparutions  pour  rendre  un  jugement  est  passe  de  11,9 
en  2007  a  8,4  en  2011.  Certaines  strategies  fructueuses 
ont  ete  elaborees  et  adoptees  par  les  tribunaux.  Pensons 
seulement  a  la  remise  d’un  avis  a  I’intention  des  accuses 
et  aux  annonces  au  tribunal  faites  comme  dans  une 
seance  d’orientation  dans  le  comte  de  Simcoe,  aux 
tribunaux  de  plaidoyer  par  video  avec  lien  securise 
avec  le  centre  de  detention  a  Oshawa,  ou  encore  au 
tribunal  de  plaidoyer  specialise  de  Newmarket  Le  bureau 
description  a  la  premiere  comparution  d’Oshawa  est  un 
modele  qu’il  faudrait  envisager  dans  d’autres  tribunaux 
inscrits  a  la  strategie  Justice  juste-a-temps,  Le  tribunal 
d’Oshawa  a  aussi  participe  au  projet  pilote  «  access  : 


Sarina  Kashak 

directrice  intenmaire 
de  (  administration  des 
tribunaux  de  la  region 
Centre-Est 


Statistiques  de  la  region  Centre-Est 

Centre  regional :  Newmarket 

Population  :  2  452  057 

Superficie  :  25  809  km2 

Densite  de  population  :  95  habitants/km2 

Tribunaux  principaux :  8 

Tribunaux  satellites  :  10 

Total  des  tribunaux  :  18 

Les  statistiques  demographiques  proviennent  des  resultats  du 
Recensement  de  2011  de  Statistique  Canada. 
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defence  »,  un  programme  qui  permet  aux  avocats  de 
discuter  par  videoconference  avec  leurs  clients  detenus 
dans  des  etablissements  correctionnels  de  la  region  Les 
equipes  locales  de  Justice  juste-a-temps  se  rencontrent 
regulierement  pour  examiner  les  autres  possibilites 
d'ameliorations. 

La  region  du  Centre-Est  a  pris  part  a  un  grand  nombre 
d’initiatives  pour  ameliorer  les  services  judiciaires  offerts 
au  public  Le  greffe  du  tribunal  de  la  famille  de  Durham 
participe,  avec  les  tribunaux  de  Toronto  (47,  avenue 
Sheppard  Est)  et  de  Brampton,  a  un  projet  pilote  de  la 
Division  interessant  la  Direction  des  politiques  et  des 
programmes  en  matiere  de  droit  de  la  famille  et  le  Bureau 
des  obligations  familiales  du  ministere  des  Services 
sociaux  et  communautaires.  Ce  projet  pilote  vise  une 
meilleure  efficience  des  affaires  familiales  en  accelerant  la 
constitution,  le  traitement  et  la  mise  au  role  des  dossiers 
d’execution  judiciaire.  D'autres  tribunaux  de  la  region  du 
Centre-Est  prendront  part  au  projet  au  cours  de  l  annee 
2012. 

Les  tribunaux  de  la  region  du  Centre-Est  peuvent 
maintenant  recourir  aux  services  des  agents  de  reglement 
des  differends  et  au  Programme  d’information  obligatoire 
(PIO)  pour  aider  les  families  a  obtemr  un  reglement 
plus  rapide  des  questions  de  droit  de  la  famille  Le  PIO 
prevoit  la  fourniture  aux  parties  de  renseignements 
sur  la  separation  et  la  procedure  judiciaire  et  peut 
comprendre  des  renseignements  sur  des  sujets  tels  que 
les  options  offertes  pour  regler  les  differends,  y  compris 
les  procedures  autres  que  le  recours  aux  tribunaux; 
I’impact  de  la  separation  des  parents  sur  les  enfants;  les 
ressources  disponibles  pour  aider  les  parties  a  faire  face 
aux  problemes  resultant  de  la  separation 

Le  Centre  de  tele  mandat  de  I'Ontario,  qui  se  trouve 
actuellement  au  tribunal  de  Newmarket,  comptera  aussi 
un  bureau  au  tribunal  d’Oshawa  pour  permettre  aux  juges 
de  paix  de  service  de  travailler  a  partir  de  I'un  ou  I’autre 
des  deux  emplacements.  Le  fait  que  deux  palais  de 
justice  se  chargent  des  services  du  Centre  de  tele  mandat 
est  un  excellent  exemple  de  partage  des  ressources.  La 
transition  se  fera  sans  heurts  et  permettra  d'ameliorer  la 
qualite  des  services  offerts  dans  toute  la  province 


La  region  du  Centre-Est  a  agi  comme  chef  de  file  en 
matiere  d’innovation  en  2011  grace  au  developpement 
de  solutions  technologiques  et  de  mesures  d’efficience 
pour  la  prestation  des  services  A  Barrie,  par  exemple, 
du  materiel  de  videoconference  pour  les  ordonnances  de 
renvoi  a  ete  installe,  ce  qui  permet  aux  detenus  de  tele 
comparaitre  lors  des  seances  de  liberation  sous  caution, 
entrainant  ainsi  une  economie  de  temps  et  d  argent  pour 
la  region  puisque  le  transport  des  prisonmers  n  est  plus 
necessaire. 

La  region  continue  de  recevoir  des  demandes  d  utilisation 
de  la  television  en  circuit  ferme  pour  I’audition  de 
temoignages  a  distance  et  pour  la  selection  de  jures 
dans  un  vaste  bassin  de  candidats.  Toutes  les  cours 
principals  de  la  region  sont  maintenant  equipees 
d’appareils  d’enregistrement  numerique,  qui  permettent 
la  saisie  numerique  des  dossiers  judiciaires  De  plus, 
des  imprimantes  a  fonctions  multiples  ont  ete  installees 
en  2011,  et  une  formation  a  ete  offerte  aux  utilisateurs 
de  ces  imprimantes.  Les  tribunaux  satellites  de  Simcoe 
(Midland,  Collingwood  et  Bradford)  ont  fait  I’objet  de  mises 
a  niveau  technologiques  pour  ameliorer  leur  efficacite  et 
leur  securite,  tandis  que  les  contraintes  d  espace  ont  ete 
surmontees  a  la  cour  principale  de  Barrie. 

Le  personnel  continue  d'offrir  des  services  de  premiere 
ligne  de  qualite  qui  satisfont  aux  objectifs  operationnels 
et  aux  normes  de  service  a  la  clientele  de  la  Division 
Les  membres  du  personnel  de  toute  la  region  ont 
participe  a  des  seances  de  sensibilisation  sur  le  maintien 
d’un  milieu  de  travail  professionnel  et  respectueux  La 
plupart  de  ces  seances  ont  eu  lieu  en  personne,  mais 
quelques-unes  ont  aussi  ete  offertes  par  I’intermediaire  de 
I’application  Live  Meeting  Parmi  les  autres  seances  de 
formation  offertes  au  personnel,  citons  les  formations  sur 
la  securite  personnels,  la  fraude  par  carte,  l  application 
de  la  loi.  le  comportement  a  adopter  pour  s'occuper 
d'une  clientele  difficile,  la  marche  a  suivre  pour  traiter  les 
ordonnances  alimentaires  d'execution  reciproque  et  les 
arrieres  d’aliments  devant  les  tribunaux  de  la  famille,  et  la 
marche  a  suivre  pour  traiter  les  dossiers  d'adoption  Une 
seance  de  formation  sur  la  participation  des  membres 
des  Premieres  Nations  au  processus  destruction  devant 
jury  a  ete  donnee  par  fintermediaire  de  Lapplication  Live 
Meeting 


Salle  d’audience  au  palais  de  justice  D'Orillia 
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Portrait  de  la  region  du  Centre-Ouest 


II  s'agit  de  la  region  la  plus 
densement  peuplee  des  sept 
regions  de  la  Division  des 
services  aux  tribunaux  et 
elle  compte  une  population 
multiculturelle  et  diversifiee, 
notamment  les  Six  Nations  de 
la  riviere  Grand,  la  Premiere  Nation  la  plus  populeuse 
du  Canada,  et  la  Premiere  Nation  des  Mississaugas 
de  New  Credit.  La  region  comprend  aussi  la  ville 
de  Milton,  la  communaute  qui  affiche  la  plus  forte 
croissance  au  pays. 


Joanne  Spriet 

directrice  de 
l  administration  des 
tribunaux  de  la  region 
Centre-Ouest 


La  region  du  Centre-Ouest 
comprend  I’ouest  de  la  region 
du  grand  Toronto  et  s’etend  de 
Fort  Erie  dans  Test  jusqu'au 
comte  de  Dufferin  dans  le  nord 
et  au  comte  de  Norfolk  au  sud- 
ouest 


Plusieurs  projets  concernant  les  installations  ont 
ete  realises  au  cours  de  Lexercice  2011-2012  pour 
ameliorer  I’efficacite  operationnelle  et  la  securite. 

Des  systemes  de  classement  a  haute  densite  ont  ete 
installes  dans  les  bureaux  administratifs  des  tribunaux 
criminels  et  de  la  famille  du  palais  de  justice  de  la 
Cour  de  justice  de  I'Ontano  de  Brantford,  le  bureau 
administratif  du  tribunal  criminel  du  palais  de  justice 
d’Orangeville,  et  les  bureaux  administratifs  de  la  Cour 
des  petites  creances  et  des  tribunaux  civils  et  criminels 
de  Hamilton  Les  nouveaux  systemes  de  classement 
sont  centralises  et  mieux  organises,  ce  qui  permet 
d’avoir  acces  aux  dossiers  plus  vite  et  de  fournir  des 
services  plus  rapidement  et  plus  efficacement  au 
public  Parmi  les  projets  relatifs  a  la  securite  entrepris 
dans  la  region,  citons  Linstallation  de  meilleures 
cameras  de  securite  pour  le  transport  des  prisonniers 
au  palais  de  justice  de  Simcoe,  Linstallation  de 
nouvelles  cameras  de  securite  dans  le  palais  de  justice 
de  la  Cour  de  justice  de  LOntario  de  Brantford,  la  mise 
a  niveau  des  systemes  d’acces  securitaire  du  palais  de 
justice  de  Cayuga,  Linstallation  de  lecteurs  de  cartes 


d’acces  dans  certaines  salles  interieures  du  palais 
de  justice  de  Brampton,  I’achevement  de  la  nouvelle 
entree  des  vehicules  au  palais  de  justice  d’Orangeville, 
et  les  ameliorations  apportees  au  perimetre  de  securite 
a  St.  Catharines  De  plus,  depuis  septembre  2011, 
des  policiers  de  la  region  de  Halton  sont  en  poste 
aux  portes  magnetometriques  du  palais  de  justice  de 
Burlington.  Ces  portes  ont  ete  installees  a  la  suite  des 
renovations  majeures  effectuees  a  Lentree  principale 

Les  equipes  de  direction  locales  se  rencontrent 
regulierement  pour  discuter  des  ameliorations  a 
apporter  au  processus  pour  soutenir  la  strategie 
Justice  juste-a-temps  (JJAT).  Le  palais  de  justice 
de  Brampton,  un  emplacement  selectionne  pour  le 
deployment  de  la  strategie  JJAT  en  2009,  a  constate 
une  reduction  marquee  du  nombre  de  jours  pour 
mener  a  bien  un  dossier  criminel  Tous  les  autres 
palais  de  justice  dans  lesquels  I’initiative  a  ete  lancee 
au  cours  de  Lexercice  2011-2012  commencent  a 
observer  des  resultats  similaires.  Au  palais  de  justice 
de  Simcoe,  par  exemple,  le  nombre  moyen  de 
comparutions  pour  rendre  un  jugement  est  passe  de 
8,06  en  2007  a  6,17  en  2011 ,  ce  qui  represente  une 
reduction  de  23,4  %.  Les  modifications  apportees 
au  processus  utilise  pour  fixer  la  date  du  proces  et 
la  tenue  de  conferences  preparatoires  au  proces, 

I’aide  offerte  par  les  benevoles  de  la  Societe  John 
Howard  dans  le  cadre  de  la  premiere  comparution 
des  participants,  et  les  brochures  de  renseignements 
remises  aux  personnes  accusees  qui  decrivent  les 
mesures  a  prendre  avant  la  prochaine  comparution 
sont  quelques  exemples  d’ameliorations  qui  ont  ete 
apportees  au  processus  dans  les  palais  de  justice  pour 
soutenir  la  strategie  JJAT  dans  la  region  du  Centre- 
Ouest. 

A  Brampton,  la  direction  essaie  de  regler  les 
problemes  relatifs  aux  services  au  comptoir. 

Des  rencontres  ont  eu  lieu  avec  les  agents  de 
procedure  pour  discuter  des  problemes  et  favoriser 
la  collaboration  et  l  aide  pour  trouver  des  solutions. 
Parmi  les  ameliorations  apportees  a  la  suite  de  ces 


Statistiques  de  la  region  Centre-Ouest 

Centre  regional :  Hamilton 

Population  :  3  051  812 

Superficie  :  10  654  km2 

Densite  de  population  :  286,4  habitants/km2 

Tribunaux  principaux :  11 

Tribunaux  satellites  :  3 

Total  des  tribunaux  :  14 

Les  statistiques  demographiques  proviennent  des  resultats  du 
Recensement  de  2011  de  Statistique  Canada. 
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rencontres,  citons  I'obligation  de  sortir  le  dossier 
avant  I'arrivee  au  guichet,  1'installation  d  une  boite 
de  depot  pour  les  ordonnances  civiles  non  urgentes, 
I’offre  d  une  plus  grande  souplesse  aux  personnes 
ayant  un  rendez-vous,  I’offre  de  services  au  comptoir 
distincts  pour  les  affaires  de  droit  civil  et  de  droit  de 
la  famille,  et  la  remise  en  vigueur  de  I’obligation  de 
prendre  un  billet  de  service  dans  tous  les  cas.  Ces 
ameliorations  ont  entraine  une  reduction  marquee  du 
temps  d’attente  pour  les  services  au  comptoir,  tous 
services  confondus  De  plus,  des  equipes  chargees 
de  (’amelioration  des  services  offerts  par  le  personnel 
ont  ete  creees  aux  bureaux  admmistratifs  de  la 
Cour  superieure  de  justice  et  de  la  Cour  des  petites 
creances  a  Brampton  pour  surveiller  les  modifications 
apportees  et  cerner  les  autres  possibilites 
d’amelioration  de  I’efficacite. 

Le  Programme  d'information  obligatoire  (PIO)  a  ete 
mis  en  oeuvre  dans  les  tribunaux  de  la  famille  de  toute 
la  region  en  2011-2012  dans  le  cadre  de  I'initiative  du 
ministere  intitulee  «  Amelioration  des  procedures  du 
droit  de  la  famille  ».  Des  services  de  mediation  sur 
place  sont  egalement  offerts  dans  le  cadre  de  cette 
initiative.  Le  programme  connait  un  enorme  succes, 
au  point  que  des  seances  d'information  sont  offertes 
aux  parties  aux  litiges  pendant  les  heures  d’ouverture 
et  meme  en  soiree  dans  certains  tribunaux.  Les  palais 
de  justice  de  Brampton  et  de  Milton,  qui  ont  participe 
au  projet  pilote  pour  cette  initiative,  utilisent  toujours 
le  Programme  d'information  obligatoire,  et  des  agents 
de  reglement  des  differends  sont  en  poste  pour  aider 
toute  personne  qui  doit  comparaitre  devant  la  Cour  de 
la  famille. 

Au  cours  de  I’exercice  2007-2008,  les  palais  de  justice 
de  Brantford  et  de  Simcoe  ont  participe  au  projet  pilote 


d’utilisation  d’appareils  d'enregistrement  numerique 
dans  les  salles  d’audience.  En  2011-2012,  d’autres 
palais  de  justice  de  la  region  sont  aussi  passes  au 
numerique.  Le  palais  de  justice  de  Brampton  a  ete  le 
premier  a  mettre  en  oeuvre  cette  technologie,  et  il  est 
passe  a  I’enregistrement  en  direct  le  25  juillet  2011 
En  mai  2012  su  plus  tard,  tous  les  palais  de  justice  de 
la  region  du  Centre  Ouest  seront  equipes  d’appareils 
d’enregistrement  numerique 

Parmi  les  autres  initiatives  d'information  et  de 
technologie  de  (’information  (ITI)  prises  au  cours  de 
I’exercice  2011-2012,  citons  I’achat  de  machines  a 
dieter  et  a  transcrire  numeriques  pour  les  juges  de 
la  Cour  superieure  de  justice  et  leurs  employes  de 
soutien  dans  les  regions  du  Centre-Est  et  du  Centre- 
Ouest.  Un  terminal  public  a  ete  installe  au  palais  de 
justice  de  Milton  pour  permettre  au  public  d’avoir  acces 
au  systeme  de  gestion  des  causes  et  au  systeme 
d’information  sur  les  successions.  Ce  terminal  est 
semblable  a  ceux  utilises  a  Brampton  et  a  Hamilton. 

En  2011-2012,  I’Unite  de  la  formation  regionale  a 
donne  au  personnel  de  la  region  du  Centre-Ouest 
des  formations  sur  les  fonctions  et  programmes 
suivants  :  orientation,  greffier  du  tribunal,  stenographe 
judiciaire,  prepose  aux  services  a  la  clientele,  appareils 
d’enregistrement  numerique,  recrutement  et  redaction 
de  CV,  faire  face  au  changement  et  gerer  le  stress, 
et  formation  des  formateurs  De  plus,  le  personnel 
de  la  region  du  Centre-Ouest  a  regu  de  la  formation 
sur  le  maintien  d  un  milieu  de  travail  professionnel  et 
respectueux,  la  securite  personnels,  le  processus 
destruction  devant  jury,  notamment  une  seance 
de  formation  sur  la  participation  des  membres  des 
Premieres  Nations  au  processus  d’instruction  devant 
jury  offerte  a  Brantford  et  a  Cayuga. 


Tribunal  de  Welland 
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Portrait  de  la  region  Est 

La  region  de  I’Est  forme  un 
triangle  bordant  la  province 
de  Quebec  le  long  de 
la  riviere  des  Outaouais 
de  L’Orignal  a  Killaloe, 
s'etendant  au  sud-ouest 
le  long  du  fleuve  Saint- 
Laurent  et  du  lac  Ontario 
jusqu'a  Quinte  West, 
et  adjacent  a  la  region 
centrale  de  I'Ontario,  a 
Test  de  Peterborough  et  de 
Huntsville. 

La  region  fournit  des 
services  judiciaires  dans  28  emplacements  dans 
10  comtes.  Un  bon  nombre  de  ces  palais  de 
justice  sont  des  endroits  designes  et  offrent  des 
services  en  frangais  et  en  anglais. 

Pour  ameliorer  la  prestation  des  services 
et  repondre  aux  besoins  operationnels  des 
tribunaux,  on  a  apporte  plusieurs  ameliorations 
aux  installations  de  la  region  et  I’on  prevoit 
construire  un  nouveau  palais  de  justice  a 
Belleville. 

La  construction  du  palais  de  justice  polyvalent  de 
Quinte  a  debute.  Brookfield  Partnerships  Quinte 
est  le  soumissionnaire  retenu  pour  la  conception, 
la  construction,  le  financement  et  I’entretien 
du  nouveau  palais  de  justice  de  Belleville.  La 
ceremome  officielle  d’inauguration  des  travaux 
a  eu  lieu  en  juillet  2011,  et  le  nouveau  palais  de 
justice  devrait  etre  termine  en  mai  2013. 


Des  ameliorations  ont  ete  apportees  aux 
installations  et  a  la  securite  dans  un  certain 
nombre  de  palais  de  justice  de  la  region  pour  la 
tenue  de  proces  tres  mediatises  L’equipement 
de  securite  a  aussi  ete  mis  a  niveau  a  L’Orignal 
et  a  Belleville.  Parmi  les  autres  projets 
d’ameliorations  aux  installations  en  cours,  citons 
le  quasi-achevement  du  remplacement  du  toit 
du  palais  de  justice  d'Ottawa  par  un  «  toit  vert  » 
suivant  la  strategie  d  ecologisation  de  la  Societe 
immobiliere  de  I’Ontario  (SIO),  et  un  projet 
d’affichage  visant  a  remplacer  tous  les  panneaux 
actuels  par  des  panneaux  comportant  des 
symboles  universels  a  Kingston  et  a  Ottawa 

Dans  le  cadre  de  la  strategie  Justice  juste- 
a-temps  (JJAT)  et  en  raison  des  resultats 
obtenus  par  les  comites  formes  de  membres 
de  la  magistrature  et  de  partenaires  du  secteur 
de  la  justice,  de  nouvelles  initiatives  ont  ete 
lancees  et  mises  en  oeuvre  dans  la  region.  II 
suffit  de  penser  au  projet  pilote  lance  dans  les 
tribunaux  d’Ottawa,  de  Pembroke,  de  L’Orignal 
et  de  Cornwall  qui  prevoit  que  les  avocats  de  la 
defense  aient  acces  a  un  espace  de  consultation 
avec  liaison  televisuelle  avec  le  Centre  de 
detention  d’Ottawa-Carleton  Cette  initiative 
vise  a  reduire  le  nombre  de  comparutions  lors 
d’affaires  criminelles. 

Sur  le  plan  communautaire,  le  palais  de 
justice  historique  de  Pembroke  a  participe 
au  programme  Portes  ouvertes  Ontario  en 
septembre  2011,  accueillant  plus  de  100 
visiteurs.  Dans  le  cadre  de  sa  participation 


Viviane  Carpentier 

directrice  Interimaire  de 
I’admimstration 
des  tribunaux 
de  la  region  Est 


Statistiques  de  la  region  Est 

Centre  regional :  Ottawa 

Population  :  1  697  989 

Superficie  :  35  296  km2 

Densite  de  population  :  48.1  habitants/km2 

Tribunaux  principaux :  18 

Tribunaux  satellites  :  10 

Total  des  tribunaux  :  28 


Les  statistiques  demographiques  proviennent  des  resultats  du 
Recensement  de  2011  de  Statistique  Canada. 
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aux  evenements  locaux  et  communautaires, 
le  palais  de  justice  de  Brockville  a  offert  un 
programme  appele  «  Very  Effective  People  » 
(VEP).  Ce  programme,  anime  par  le  service  de 
police  de  Brockville,  vise  a  faire  connaitre  aux 
jeunes  les  effets  de  la  drogue  et  de  I’alcool, 
ainsi  que  I'importance  de  faire  les  bons  choix. 
Lors  de  la  derniere  journee,  les  eleves  ont 
pu  visiter  une  salle  d’audience,  ce  qui  leur  a 
permis  d’apprendre  les  procedures  et  de  voir 
ou  siegent  la  Couronne,  la  defense  et  lejuge 
Le  programme  VEP  n’est  qu’un  exemple  de 
(’engagement  du  palais  de  justice  de  Brockville 
envers  la  communaute  et  de  sa  communication 
avec  la  population 

Pour  ameliorer  les  technologies  utilisees  dans 
les  salles  d’audience,  notamment  pour  doter 
le  personnel  d’outils  professionnels  et  assurer 
I’integrite  et  la  securite  des  dossiers  judiciaires, 
des  appareils  d'enregistrement  numerique  ont 


ete  installes  dans  toutes  les  salles  d’audience  de 
la  region  de  I’Est, 

Dans  le  cadre  de  I’engagement  continu  de  la 
region  a  regard  de  I’apprentissage  et  de  la 
participation  des  employes,  le  pipeline  de  la 
region  de  I’Esi,  ou  sont  stockes  les  documents 
de  reference,  a  ete  mis  a  jour  pour  assurer  un 
acces  en  temps  opportun  a  des  documents 
de  reference  precis.  De  plus,  le  personnel 
est  etroitement  surveille  pour  s  assurer  qu’il 
suit  toutes  les  formations  et  satisfait  a  toutes 
les  exigences  en  matiere  de  formation  de  la 
fonction  publique  de  I’Ontario,  du  mimstere  du 
Procureur  general  et  de  la  Division  des  services 
aux  tribunaux.  En  2011-2012,  par  exemple,  le 
personnel  de  la  region  de  I’Est  a  participe  a  la 
formation  sur  le  maintien  d’un  milieu  de  travail 
professionnel  et  respectueux  offerte  par  la 
Division  des  services  aux  tribunaux 


Palais  de  justice  de  Belleville 
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Portrait  de  la  region  Nord-Est 

La  region  du  Nord-Est  couvre  le 
territoire  allant  de  Mattawa  dans 
Lest  jusqu’a  Wawa  dans  I’ouest, 
et  de  Parry  Sound  dans  le  sud 
jusqu'a  Peawanuck  sur  la  cote 
de  la  baie  d'Hudson  au  nord.  Elle 
est  composee  des  grands  centres 
urbains  du  Nord  de  LOntario 
et  des  communautes  moins 
densement  peuplees  situees  pres 
de  la  baie  James. 

Soixante-dix  pour  cent  de  la 
population  du  Nord  de  I’Ontario 
habite  dans  la  region  du  Nord-Est 
Elle  compte  un  grand  nombre  de 
francophones  et  de  populations 
autochtones,  et  les  services  des  tribunaux  sont  fourms 
regulierement  en  frangais,  en  ojibway  et  en  cri.  La 
region  du  Nord-Est  compte  dix  cours  principales  et  25 
tribunaux  satellites  Six  des  tribunaux  satellites  sont 
situes  dans  des  reserves  des  Premieres  Nations,  et 
cinq  autres  se  trouvent  en  region  eloignee  accessible 
seulement  par  la  voie  des  airs. 

En  2011-2012,  plusieurs  projets  concernant 
les  installations  judiciaires  de  la  region  ont 
considerablement  avance.  A  Parry  Sound,  le 
projet  d’agrandissement  du  palais  de  justice  est 
termine.  L’edifice  dispose  maintenant  d  un  bureau 
d’admimstration  des  demandes  d’aide  juridique,  de 
bureaux  pour  la  police,  d’un  nouveau  bloc  cellulaire, 
d’un  bureau  plus  vaste  pour  les  services  de  mediation 
familiale,  et  d  une  salle  d’audience  adaptee  pour  les 
enfants  et  les  temoins  vulnerables  dotee  d  une  television 
en  circuit  ferme  pour  leur  permettre  de  temoigner  hors 
de  la  salle  d’audience. 

Par  suite  d  une  analyse  de  Lespace  reahsee  au  palais 
de  justice  de  Sault  Ste.  Marie,  tous  les  comptoirs 
publics  de  la  Division  des  services  aux  tribunaux  ont 
ete  regroupes  et  deplaces  dans  Ledifice  adjacent 


(I’ancien  Bureau  d’enregistrement  immobilier).  II  a  done 
fallu  reorganiser  l  espace  dans  cet  edifice  historique, 
construire  de  nouveaux  bureaux  pour  les  juges  de 
paix,  deplacer  la  Cour  des  juges  de  paix,  et  apporter 
des  ameliorations  a  la  securite,  notamment  installer 
des  cameras  a  I’interieur  et  a  I’exterieur  de  l  edifice, 
des  systemes  de  balayage  de  carte  magnetique  et  des 
detecteurs  de  mouvement 

En  aout  2011,  un  incendie  s’est  declare  au  palais  de 
justice  historique  de  Sault  Ste.  Marie,  forgant  ainsi 
Levacuation  des  lieux.  L’edifice  a  ete  ferme  jusqu’au  2 
avril  2012.  Entre-temps,  l  espace  libre  du  centre  civique 
de  Sault  Ste  Marie  a  ete  amenage  pour  recevoir  les 
salles  d’audience,  les  cabinets  des  juges  et  les  bureaux, 
alors  que  les  salles  de  conference  de  I’hotel  Delta 
Chelsea  ont  ete  transformees  en  salles  d’audience. 

Une  remorque-prison  a  ete  installee  sur  le  terrain  de 
stationnement  de  I’hotel  pour  servir  de  cellules  de 
detention  provisoire.  Meme  si  le  deplacement  a  cause 
des  inconvenients  au  public,  aux  participants  du  secteur 
de  la  justice,  et  a  la  direction  et  au  personnel  de  la 
Division  des  services  aux  tribunaux,  il  a  ete  plus  facile 
d’apporter  les  ameliorations  enoncees  ci-dessus  avant 
la  reintegration  de  I'edifice.  Le  personnel  du  palais  de 
justice  de  Sault  Ste.  Marie  a  travaille  sans  relache  pour 
assurer  la  prestation  continue  des  services  judiciaires 
pendant  la  fermeture  de  Ledifice. 

Le  projet  de  demolition  et  de  construction  d’une  nouvelle 
salle  d’audience  au  deuxieme  etage  du  palais  de 
justice  de  Gore  Bay  a  ete  interrompu  par  la  decouverte 
de  moisissure  et  d’amiante  dans  Ledifice,  qui  a  ete 
evacue  pendant  deux  mois.  Des  mesures  correctives 
ont  ete  prises  et  d’autres  travaux  ont  ete  entrepris  pour 
s’assurer  que  Ledifice  pouvait  etre  occupe  sans  danger. 
Le  projet  s'est  termine  au  debut  de  2012,  et  la  nouvelle 
salle  d’audience  comprend  de  nouveaux  appareils 
audiovisuels  et  de  Lequipement  d’accessibilite,  ce  qui 
permet  d’ameliorer  I’acces  a  la  justice. 


Robert  Gordon 

directeur  interimaire 
de  I'admimstration 
des  tribunaux  de  la 
region  Nord-Est 


Statistiques  de  la  region  Nord-Est 

Centre  regional :  Sudbury 

Population  :  551  775 

Superficie  :  366  192  km2 

Densite  de  population  :  1,5  habitants/km2 

Tribunaux  principaux :  10 

Tribunaux  satellites  :  25 

Total  des  tribunaux  :  35 

Les  statistiques  demographiques  proviennent  des  resultats  du  Recensement  de 
2011  de  Statistique  Canada.  Comme  la  region  Nord-Est  couvre  plusieurs  districts  de 
recensement,  nous  avons  utilise  les  hypotheses  suivantes  pour  calculer  les  statistiques 
regionales.  La  population  comprend  tous  les  districts  ou  le  recensement  a  ete  complete, 
ainsi  que  la  population  de  Peawanuck.  La  region  geographique  comprend  tous  les 
districts  ou  le  recensement  a  ete  complete,  plus  86  %  du  district  de  Cochrane  et  27  % 
du  district  de  Kenora.  Les  donnees  demographiques  de  certaines  regions  ne  sont  pas 
disponibles  dans  le  Recensement  de  2011  en  raison  du  denombrement  incomplet  des 
reserves  autochtones. 


Region  Nord-Est 
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Les  projets  de  renforcement  de  la  securite  qui  avaient 
ete  entrepris  dans  de  nombreux  tribunaux  de  la  region 
du  Nord-Est  sont  maintenant  termines.  Des  systemes  de 
controle  d’acces  au  perimetre  ont  ete  ajoutes  aux  portes 
exterieures,  et  la  securite  a  ete  renforcee  a  I’interieur 
des  palais  de  justice  de  Sudbury  et  de  North  Bay.  De 
nouvelles  cameras  permettant  I’enregistrement  ont  ete 
installees  dans  les  cellules  de  detention  a  Sudbury,  a 
North  Bay  et  a  Haileybury.  Les  cameras  installees  dans 
les  cellules  de  detention  du  palais  de  justice  de  Timmins 
ont  aussi  ete  mises  a  niveau 

Les  equipes  de  direction  locales  de  Justice  juste-a- 
temps  (JJAT)  poursuivent  leurs  efforts  pour  atteindre  les 
objectifs  fixes.  Le  nombre  de  comparutions  pour  rendre 
un  jugement  a  diminue  dans  sept  des  onze  tribunaux 
de  la  region  du  Nord-Est.  A  Haileybury,  par  exemple, 
le  nombre  moyen  de  comparutions  pour  rendre  un 
jugement  est  passe  de  8,6  en  2007  a  6,7  en  2011  A 
Sudbury,  le  document  intitule  «  Norme  des  comparutions 
:  le  protocole  de  Sudbury  »  redige  par  le  juge  principal 
regional  Humphrey,  prevoit  qu’une  personne  accusee 
doit  engager  un  avocat  dans  les  deux  semaines  de 
la  premiere  comparution  Une  fois  qu’un  avocat  de  la 
defense  est  engage,  la  prochaine  date  de  comparution 
sera  fixee  six  semaines  plus  tard  pour  les  adultes  et  trois 
semaines  plus  tard  pour  les  adolescents.  Entre  les  deux 
premieres  comparutions,  I'avocat  doit  prendre  le  temps 
de  comprendre  les  instructions  de  son  client  et  de  tenir 
une  reunion  en  vue  du  reglement  avec  le  procureur  de 
la  Couronne.  Ce  protocole  a  indeniablement  contribue  a 
reduire  le  nombre  moyen  de  comparutions  pour  rendre  un 
jugement  dans  ce  type  de  causes.  Des  services  de  justice 
a  la  famille  sont  maintenant  offerts  dans  toute  la  province. 
Des  seances  du  Programme  d’information  obligatoire 
ont  ete  tenues  a  Sudbury,  a  Parry  Sound,  a  North  Bay  et 
a  Haileybury.  Des  seances  devraient  aussi  etre  offertes 
sous  peu  aux  autres  tribunaux  de  la  region  du  Nord-Est 
La  plupart  des  cours  principales  de  la  region  comptent  un 
coordonnateur  des  services  d’information  et  d’orientation, 
qui  agit  comme  personne-ressource  pour  les  families  qui 
entrent  dans  le  systeme  de  justice  familiale. 


Les  efforts  pour  mieux  faire  connaitre  aux  Premieres 
Nations  le  systeme  des  jurys  de  I’Ontario  et  encourager 
leur  participation  au  tableau  des  jures  se  poursuivent 
dans  la  region  du  Nord-Est.  La  direction  s’efforce  de  creer 
des  liens  avec  les  Premieres  Nations  pour  s’assurer  que 
les  peuples  autochtones  participent  au  tableau  des  jures. 

Un  grand  nombre  d’ameliorations  technologiques 
ont  ete  apportees  dans  la  region  en  2011-2012.  Des 
appareils  d’enregistrement  numerique  ont  ete  installes 
dans  tous  les  palais  de  justice  de  la  region  Le  passage 
au  numerique  permet  d  offrir  des  outils  modernes  et 
professionnels  aux  stenographies  judiciaires  La  region  a 
reussi  a  mettre  en  oeuvre  la  Strategie  deco-impression 
Tous  les  bureaux  ont  pu  reduire  de  fagon  significative 
leur  materiel  de  bureau  et  d’impression,  et  installer  des 
appareils  a  fonctions  multiples.  Cette  initiative  a  entrafne 
une  diminution  du  nombre  d’imprimantes  dans  la  fonction 
publique  de  I’Ontario,  une  reduction  du  nombre  de  taches 
d’impression  inutiles  et  de  la  consommation  d’energie, 
ainsi  qu’une  diminution  du  nombre  d’impressions  et 
de  I  utilisation  du  papier  De  nouveaux  ordinateurs  de 
bureau,  ordinateurs  portatifs  et  tablettes  electromque  sont 
ete  distribues  dans  la  region  du  Nord-Est  Pour  assurer 
la  transition  de  I'environnement  informatique  actuel  a  la 
nouvelle  generation  d’ordinateurs  de  bureau,  plusieurs 
documents  de  formation  ont  ete  rediges  et  mis  a  la 
disposition  de  tous  les  usagers  de  la  Division  des  services 
aux  tribunaux. 

Dans  le  cadre  de  son  engagement  a  soutenir  une  main- 
d’oeuvre  professionnelle,  le  personnel  de  la  region  du 
Nord-Est  a  suivi  une  formation  sur  le  maintien  d  un  milieu 
de  travail  professionnel  et  respectueux.  Etant  donne  la 
grande  distance  a  parcourir,  la  formation  a  ete  donnee  en 
personne  a  Sault  Ste  Marie  et  a  Sudbury,  tandis  que  le 
personnel  des  autres  tribunaux  a  pu  suivre  la  formation 
par  I'intermediaire  de  (’application  Live  Meeting.  Des 
seances  de  formation  sur  la  securite  personnels  ont 
aussi  ete  offertes  au  personnel  de  la  region  dans  le  cadre 
de  I’engagement  du  ministere  a  attenuer  les  risques  de 
violence  en  milieu  de  travail 


Palais  de  justice  de  Haileybury 
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Portrait  de  la  region  Nord-Ouest 

La  region  du  Nord-Ouest 
s’etend  de  la  frontiere  du 
Minnesota  au  sud  jusqu’a 
Fort  Severn  au  nord,  et  de 
la  frontiere  du  Manitoba  a 
I'ouest  jusqu’a  la  riviere  White 
dans  Test.  La  vaste  etendue 
de  cette  region,  I’eloignement 
des  communautes  et  les 
_  ,  conditions  de  deplacement 

Robert  Gordon 

hivernales  posent  de 
nombreux  defis  a  la  prestation 

des  tribunau >  de  la  des  services, 
region  Nord-Ouest 

La  region  du  Nord- 

Ouest  compte  cinq  cours  principals  et  36 
tribunaux  satellites,  dont  22  se  trouvent  dans 
des  communautes  autochtones  accessibles 
seulement  par  la  voie  des  airs  Pour  fournir  des 
services  a  ces  collectivites,  le  personnel  des 
tribunaux,  les  membres  de  la  magistrature  et 
les  avocats  doivent  parcourir  regulierement  de 
grandes  distances. 

En  collaboration  avec  la  Direction  de  la  gestion 
des  installations  du  ministere  et  en  partenariat 
avec  la  magistrature,  la  Division  des  services  aux 
tribunaux  a  concede  un  plan  d'amelioration  des 
tribunaux  situes  dans  la  region  du  Nord-Ouest 

En  fevrier  2011,  une  ceremonie  d’inauguration 
a  eu  lieu  pour  lancer  officiellement  le  debut  des 
travaux  de  construction  du  nouveau  palais  de 
justice  polyvalent  de  Thunder  Bay  La  conception 
de  ce  nouveau  palais  de  justice  constituait  un 
defi  :  il  fallait  creer  une  certaine  harmonie  entre 
la  conception  de  I’edifice  et  ses  alentours.  Les 
elements  naturels  de  la  region  de  Thunder 


Bay  seront  represents  dans  la  structure  du 
palais  de  justice  et  les  materiaux  utilises  pour 
sa  construction.  La  pierre,  le  beton  texture  et  le 
bois  seront  grandement  utilises,  tant  pour  leur 
durability  que  pour  leur  valeur  symbolique,  parce 
qu'ils  donnent  1’impression  que  la  construction 
est  solide  et  durable,  ce  qui  confirme  la  noblesse 
et  le  pouvoir  d’un  tribunal  Les  fondations  en 
pierre  supporteront  une  tour  faite  principalement 
de  verre,  dont  la  fagade  vitree  rappellera  les 
nombreuses  chutes  de  la  region. 

Plusieurs  projets  en  rapport  avec  la  strategie 
Justice  juste-a-temps  (JJAT)  ont  ete  mis  en 
oeuvre  avec  succes  a  Thunder  Bay.  Ces  projets 
seront  egalement  mis  en  oeuvre  dans  toute 
la  region,  s’il  y  a  lieu  Grace  au  formulaire  d’« 
avis  a  I'attention  des  accuses  »remis  par  les 
policiers  au  moment  de  la  liberation,  un  plus 
grand  nombre  d’accuses  sont  mieux  prepares 
pour  leur  premiere  comparution  Ce  formulaire, 
tout  comme  l’«  avis  de  rappel  ameliore  »,  permet 
de  rendre  les  comparutions  plus  efficaces.  Le 
modele  d’amelioration  des  enquetes  sur  le 
cautionnement,  qui  assure  une  meilleure  gestion 
des  causes,  permet  de  mieux  utiliser  le  temps  du 
tribunal  et  d'offrir  une  plus  grande  souplesse  aux 
partenaires  du  secteur  de  la  justice. 

Pour  favoriser  la  prestation  de  services  judiciaires 
accessibles,  equitables,  rapides  et  efficaces  aux 
personnes  qui  introduisent  une  procedure  en 
droit  de  la  famille,  le  Programme  d’information 
obligatoire  (PIO)  a  ete  mis  en  oeuvre  dans  toute 
la  region  du  Nord-Ouest.  Le  requerant  et  I'intime 
doivent  participer  aux  seances  du  Programme 
d'information  obligatoire  dans  le  cadre  de  la 


Statistiques  de  la  region  Nord-Ouest 

Centre  regional  :  Thunder  Bay 

Population  :  223  797 

Superficie  :  436  204  km2 

Densite  de  population  :  0.5  habitants/km2 

Tribunaux  principaux  :  5 

Tribunaux  satellites  :  37 

Total  des  tribunaux  :  42 

Les  statistiques  demographiques  proviennent  des  resultats  du  Recensement  de  2011 
de  Statistique  Canada.  Comme  la  region  Nord-Ouest  couvre  plusieurs  districts  de 
recensement,  nous  avons  utilise  les  hypotheses  suivantes  pour  calculer  les  statistiques 
regionales.  La  population  comprend  tous  les  districts  ou  le  recensement  a  ete  complete, 
sauf  la  population  de  Peawanuck.  La  region  geographique  comprend  Thunder  Bay 
et  Rainy  River,  plus  14  %  du  district  de  Cochrane  et  73  %  du  district  de  Kenora. 

Les  donnees  demographiques  de  certaines  regions  ne  sont  pas  disponibles  dans  le 
Recensement  de  2011  en  raison  du  denombrement  incomplet  des  reserves  autochtones. 
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Palais  de  justice  de  Kenora 


procedure  introduce  en  droit  de  la  famille  Le 
Programme  d’information  obligatoire  est  mis  en 
ceuvre  par  un  avocat  en  droit  de  la  famille  du 
Barreau  local  et  un  non-juriste 

La  region  du  Nord-Ouest  a  enormement  beneficie 
de  son  partenariat  avec  les  collectivites  et  les 
organisations  des  Premieres  Nations  dans  la 
prestation  de  services  judiciaires.  Le  Nord-Ouest 
continue  de  travailler  pour  que  la  diversity  de  la 
region  se  reflete  tant  dans  sa  main-d'ceuvre  que 
dans  la  prestation  des  services  Une  importante 
population  autochtone  vit  dans  la  region.  Des 
services  d’interpretation  en  langue  ojibway  et  en 
dialecte  oji-cri,  ainsi  que  dans  plusieurs  dialectes 
propres  a  une  communaute,  sont  couramment 
fournis  lors  des  seances  du  tribunal  La  fonction 
d’interprete  judiciaire  demeure  une  priorite 
pour  la  region,  puisqu’elle  continue  de  recruter, 
de  former  et  d’encadrer  des  interpretes  des 
Premieres  Nations. 

En  raison  des  obstacles  geographiques 
particulars  de  la  region  du  Nord-Ouest,  I’acces 
a  la  justice  y  passe  de  plus  en  plus  par  la 
videoconference.  En  2011-2012,  la  region  a 
participe  a  un  projet  pilote  a  l  echelle  de  la 
Division,  lequel  visait  a  accroitre  I’acces  aux 
services  de  justice  dans  les  regions  eloignees 
du  Nord.  Ce  projet,  realise  en  partenariat  avec 
la  Premiere  Nation  de  Sandy  Lake,  concernait 
I’installation  d  un  systeme  de  videoconference 
dans  le  bureau  de  la  bande.  Un  travailleur  de 
soutien  faisant  partie  de  la  communaute  offre 


a  distance  divers  services  d’aide  aux  victimes, 
aux  temoins  et  aux  personnes  accusees  par  le 
truchement  du  dispositif  video  situe  a  la  cour 
principale  de  Kenora.  A  ce  jour,  les  ressources 
ont  ete  utilisees  par  la  defense,  la  Couronne,  les 
responsables  du  Programme  d’aide  aux  victimes 
et  aux  temoins,  et  les  agents  de  probation  et  de 
liberation  conditionnelle 

Pour  accroitre  sa  capacite  a  offrir  la  formation  et 
a  mettre  en  ceuvre  les  initiatives  de  la  Division  de 
maniere  efficiente  et  rentable  dans  le  cadre  de 
son  engagement  a  soutemr  une  main-d’ceuvre 
professionnelle,  la  region  continue  de  tirer 
pleinement  avantage  de  la  videoconference, 
de  I'application  Live  Meeting  de  Microsoft, 
de  I’application  Cisco  Tele  presence  Movi  et 
des  modules  d’apprentissage  en  ligne.  La 
region  recourt  a  la  technologie  pour  animer, 
chaque  mois,  une  seance  regionale  d’echange 
de  renseignements  au  cours  de  laquelle  le 
directeur  de  I’admimstration  des  tribunaux,  les 
gestionnaires  et  les  supervisees  discutent,  par 
I’intermediaire  de  ('application  Live  Meeting, 
des  mises  a  jour  apportees  au  sein  de  la 
Division,  presentent  les  changements  a  I’echelle 
regionale  et  recueillent  des  renseignements 
des  personnes  sur  le  terrain  pour  appuyer  et 
orienter  les  initiatives  de  la  Division  Le  personnel 
de  la  region  a  de  plus  suivi  la  formation  sur  le 
maintien  d’un  milieu  de  travail  professionnel 
et  respectueux  offerte  par  I’intermediaire  de 
I’application  Live  Meeting 
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Portrait  de  la  region  de  Toronto 


La  region  de  Toronto  dessert  les 
citoyens  de  la  ville  de  Toronto. 
Avec  ses  2,7  millions  d'habitants, 
cette  region  possede  la  plus 
forte  densite  de  population  de 
toutes  les  regions  de  la  Division 
des  services  aux  tribunaux.  Elle 
est  caracterisee  par  une  grande 
diversity  ethnique,  puisqu’un 
immigrant  sur  quatre  qui  setablit 
au  Canada  choisit  d'habiter  la  ville 
de  Toronto. 

On  trouve  dans  la  region  de 
Toronto  des  palais  de  justice  tres 
achalandes  et  des  participants  cles 
au  systeme  judiciaire,  notamment 
la  Cour  d’appel  de  I’Ontario,  les  bureaux  des  juges  en 
chef  pour  la  Cour  d'appel,  la  Cour  superieure  de  justice  et 
la  Cour  de  justice  de  I’Ontario,  I’Assemblee  legislative  de 
I’Ontario,  les  bureaux  du  Barreau  du  Haut-Canada  et  bon 
nombre  des  plus  grands  cabinets  d’avocats  de  la  province. 
La  region  admimstre  aussi  le  premier  tribunal  electronique 
de  I’Ontario  servant  a  entendre  les  causes  de  nature 
commerciale  et  les  causes  civiles  qui  ne  sont  pas  plaidees 
devant  jury,  ainsi  que  des  salles  d’audience  a  securite 
renforcee  qui  sont  equipees  de  technologies  avancees 
permettant  d'instruire  les  proces  complexes  a  multiples 
defendeurs. 

La  Division  a  continue  a  apporter  des  ameliorations  aux 
palais  de  justice  existants  en  2011-2012  grace,  entre 
autres,  a  un  projet  pluriannuel  de  modernisation  des 
systemes  de  chauffage,  de  ventilation  et  de  climatisation 
du  palais  de  justice  situe  au  311 ,  rue  Jarvis.  Le  projet 
comprend  le  remplacement  et  la  modernisation  des 
systemes  de  chauffage  et  de  ventilation,  le  remplacement 
du  systeme  d'alarme  incendie  et  I’installation  de  nouveaux 
systemes  de  gicleurs. 

En  juin  2011,  des  ameliorations  ont  ete  apportees 
aux  centres  d'information  sur  le  droit  de  la  famille 
situes  au  393,  avenue  University,  au  311,  rue  Jarvis, 
et  au  47,  avenue  Sheppard,  en  appui  a  I’engagement 


d'expansion  des  services  de  justice  a  la  famille  du 
ministere  Depuis  le  1 5  juillet  201 1 ,  un  coordonnateur 
des  services  d'information  et  d'orientation  est  en  poste 
dans  chacun  de  ces  palais  de  justice,  et  tous  ces  edifices 
offrent  des  services  de  mediation  sur  place  et  hors  site 
et  le  Programme  d’information  obligatoire.  Le  Centre 
d'information  sur  le  droit  de  la  famille  situe  au  393, 
avenue  University  a  ete  agrandi  pour  offrir  de  I’espace 
supplemental  pour  ces  nouveaux  services  ameliores. 

Des  modifications  ont  ete  apportees  a  la  salle  d’audience 
du  palais  de  justice  situe  au  509,  College  Park  pour 
la  tenue  de  I'enquete  preliminaire  de  six  accuses  en 
detention  dans  une  affaire  de  meurtre  au  premier  degre. 
Ce  projet  visait  Installation  d  un  banc  des  accuses 
plus  grand,  I’ajout  de  tables  reservees  aux  avocats  et 
I'amelioration  des  appareils  d’enregistrement  sonore  et 
numerique. 

En  mars  2012,  des  ameliorations  ont  ete  apportees  aux 
comptoirs  pour  le  public  du  palais  de  justice  situe  au  47, 
avenue  Sheppard,  y  compris  la  configuration  des  services 
en  deux  comptoirs  distincts,  un  pour  la  Cour  des  petites 
creances  et  I’autre  pour  le  tribunal  de  la  famille,  afin  de 
satisfaire  a  toutes  les  exigences  prevues  dans  la  Loi  de 
2005  sur  I’accessibilite  pour  les  personnes  handicapees 
de  I'Ontario  Les  differentes  mises  a  niveau  devraient  etre 
terminees  au  plus  tard  en  septembre  2012. 

Des  ameliorations  en  matiere  d’accessibilite  ont  ete 
apportees  a  la  salle  d’audience  no  905,  utilisee  pour  les 
affaires  relevant  du  droit  de  la  famille,  du  palais  de  justice 
situe  au  393,  avenue  University.  Une  rampe  d’acces  a  ete 
installee  pour  permettre  a  la  magistrature  d’avoir  acces  de 
plain-pied  a  la  salle  d’audience  et  a  la  tribune. 

La  region  de  Toronto  continue  de  soutenir  la  strategic 
Justice  juste-a-temps  (JJAT)  du  ministere.  La  strategic 
JJAT  a  ete  mise  en  ceuvre  dans  tous  les  tribunaux 
judiciaires  de  la  region,  y  compris  les  initiatives  de 
reglement  anticipe  des  differends  et  les  seances 
d’information  quotidiennes  offertes  aux  personnes 
accusees  qui  en  sont  a  leur  premiere  comparution,  ce  qui 
a  entraine  des  economies  de  temps  dans  les  activites  de 
fixation  des  dates  et  de  liberation  sous  caution,  tout  en 


Lynn  Norris 

directrice  interimaire 
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Statistiques  pour  la  region  de  Toronto 

Centre  regional :  700  Bay  Street 
Population  :  2  615  060 
Superficie  :  630  km2 

Densite  de  population  :  4  146,5  habitants/km2 
Tribunaux  principaux :  11 
Tribunaux  satellites  :  0 
Total  des  tribunaux  :  11 

Les  statistiques  demographiques  proviennent  des  resultats  du 
Recensement  de  2011  de  Statistique  Canada. 
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Llgne  de  toiture  et  de  la  tour  de  I’horloge,  palais  de  justice  de  I’Ancien  hotel  de  ville 


allouant  davantage  de  temps  a  la  Couronne  pour  examiner 
les  dossiers  et  se  preparer  a  la  conference  preparatoire. 

Le  1 0  juin  2011,  le  premier  tribunal  integre  pour 
I’instruction  des  causes  de  violence  familiale  (TIICVF) 
du  Canada  a  ete  mis  en  ceuvre  au  311,  rue  Jarvis.  Le 
TIICVF,  un  projet  pilote  de  deux  ans,  permet  aux  parties 
de  comparaitre  devant  un  seul  juge  pour  les  affaires  de 
droit  familial  et  les  affaires  criminelles  de  violence  familiale 
La  creation  de  ce  tribunal  visait  a  accelerer  le  processus, 
tout  en  assurant  la  coherence  entre  les  ordonnances  du 
tribunal  de  la  famille  et  celles  de  la  cour  criminelle.  Le 
TIICVF  a  pour  objet  d’ameliorer  la  securite  du  plaignant  et 
d'accroitre  la  responsabilite  de  I’accuse,  tout  en  reduisant 
le  risque  de  recidive. 

Le  personnel  judiciaire  de  la  region  de  Toronto  et  celui 
de  la  Direction  des  politiques  et  des  programmes  en 
matiere  de  droit  de  la  famille  de  la  Division  ont  collabore 
avec  la  magistrature  et  les  autres  participants  du  secteur 
de  la  justice  a  la  conception,  a  la  planification  et  a  la 
mise  en  oeuvre  du  TIICVF.  Grace  a  cette  collaboration, 
les  renseignements  et  les  dossiers  relatifs  a  des  affaires 
criminelles  et  relevant  du  droit  de  la  famille  ont  ete  integres 
en  douceur,  ce  qui  permettra  d’assurer  le  succes  du  projet 
pilote. 

Un  tribunal  communautaire  pour  adolescents  a  aussi 
ete  mis  en  oeuvre  au  31 1 ,  rue  Jarvis,  en  juin  2011.  Ce 
tribunal,  qui  entend  les  causes  deux  apres-midis  par  mois, 
a  comme  clientele  des  jeunes  qui  ont  des  problemes  de 
sante  mentale  et  de  toxicomanie  pouvant  etre  a  l  origine 
de  leur  comportement  delictueux.  Le  programme  vise 
a  trouver  des  solutions  autres  que  la  detention  pour  les 
jeunes  accuses  d  un  crime  et  a  leur  donner  acces  a  des 
programmes  de  soutien  communautaire.  Ce  tribunal 
se  penche  sur  les  problemes  sous-jacents  de  sante 
mentale  ou  de  toxicomanie,  tout  en  rendant  les  jeunes 


responsables  de  leurs  actes  et  en  assurant  la  securite 
publique 


En  2011-2012,  la  region  de  Toronto  a  commence  a 
installer  des  appareils  d'enregistrement  numerique  dans 
tous  les  palais  de  justice,  A  ce  jour,  55  %des  1 91  salles 
daudience  disposent  de  ce  type  d'appareils  L  equipe  de 
projet  regionale  collabore  etroitement  avec  les  participants 
du  secteur  de  la  justice  et  prevoit  que  tous  les  palais  de 
justice  seront  munis  de  cette  technologie  au  plus  tard  a 
I’automne  2012. 


L’outil  d'etablissement  du  role  des  audiences  par  voie 
electronique  congu  par  le  personnel  du  palais  de  justice 
de  la  region  de  Durham  et  mis  en  oeuvre  au  1000,  avenue 
Finch  Ouest  en  mars  201 1  a  aussi  ete  utilise  au  2201 , 
avenue  Finch  Ouest  en  octobre  2011 ,  et  au  1911 ,  avenue 
Eglinton  Est  en  fevrier  2012.  Cet  outil  facilite  I’inscription 
des  donnees  servant  a  etablir  le  calendrier,  le  suivi  de  ces 
donnees  et  leur  communication  aux  participants  du  secteur 
de  la  justice,  et  permet  ains.  d'optimiser  I’utilisation  des 
salles  d  audience. 


En  fevrier  2012,  les  travaux  de  modernisation  de 
lequipement  electronique  des  salles  daudience  du  palais 
de  justice  situe  au  361 ,  avenue  University  ont  commence. 
Des  systemes  de  microphone,  de  video  conference  et 
de  partage  et  d’annotation  de  documents  seront  installes 
au  plus  tard  a  I'automne  2012  dans  les  quatre  salles 
d  audience  choisies  en  consultation  avec  la  magistrature. 


Dans  le  cadre  de  son  engagement  a  soutenir  une  main- 
d’ceuvre  professionnelle,  la  region  de  Toronto  a  collabore 
etroitement  avec  la  Direction  des  services  de  soutien 
a  la  Division  pour  offrir,  en  personne,  des  seances  de 
sensibilisation  sur  le  maintien  d'un  milieu  de  travail 
professionnel  et  respectueux.  De  juillet  a  novembre  2011, 
pres  de  1  000  employes  de  la  region  ont  ete  formes. 
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Portrait  de  la  region  Quest 

La  region  de  I'Ouest  comple 
environ  2  210  610  habitants. 

Sur  le  plan  geographique,  la 
region  s’etend  sur  environ  33  000 
kilometres  carres  et  englobe  de 
grands  centres  urbains  et  des 
collectivites  rurales  agricoles.  Ses 
frontieres  vont  d’Owen  Sound 
au  sud  le  long  des  rives  du  lac 
Huron  jusqu’a  Windsor,  puis  le 
long  des  rives  du  lac  Erie  vers  le 
nord  jusqu  a  St  Thomas,  avant 
de  rejoindre  Owen  Sound  via 
Kitchener  et  Guelph  La  region 
comprend  les  villes  de  Sarnia 
et  de  Windsor,  qui  constituent  des  points  de  passage 
frontaliers  importants  entre  le  Canada  et  les  Etats  Unis. 

La  region  de  I’Ouest  compte  18  cours  principales  dans 
13  collectivites,  lesquelles  offrent  des  services  complets 
de  soutien  judiciaire  dans  tous  les  types  de  cas  (criminel, 
civil,  familial  et  petites  creances),  et  six  tribunaux  satellites. 
Le  Centre  provincial  de  selection  des  jures  se  trouve 
a  London,  dans  les  bureaux  regionaux,  et  est  charge 
d’administrer  la  communication  de  I’information  pour 
favoriser  la  selection  des  tableaux  des  jures  pour  les 
tribunaux  de  la  province. 

Le  21  aout  2011,  la  ville  de  Goderich  a  ete  devastee  par 
une  tornade,  qui  a  lourdement  endommage  le  palais  de 
justice  Le  plan  integre  de  continuity  des  activites  a  ete 
active  sur-le-champ.  Grace  a  une  planification  strategique 
hors  pair  et  a  la  collaboration  d’un  grand  nombre  de 
participants  du  secteur  de  la  justice  et  d’autres  secteurs, 
un  tribunal  provisoire  offrant  tous  les  services  a  ete  etabli 
sur  le  terrain  du  palais  de  justice  pendant  les  travaux  de 
reparation  La  reouverture  a  eu  lieu  le  27  fevrier  2012. 

Les  travaux  de  construction  se  poursuivent  au  palais  de 
justice  polyvalent  de  la  region  de  Waterloo  et  devraient 
etre  en  grande  partie  termines  le  13  janvier  2013  Une 
fois  les  travaux  termines,  le  nouveau  palais  de  justice 
polyvalent  comptera  30  salles  d'audience,  huit  salles  des 
motions  et  salles  de  conference  en  vue  d  un  reglement, 


ainsi  que  des  salles  d’audience  equipees  de  technologies 
avancees.  L’edifice  est  totalement  ferme,  et  la  construction 
interieure  est  en  cours.  Les  activites  de  planification  de  la 
transition  ont  debute  :  tous  les  participants  du  secteur  de 
la  justice  preparent  des  plans  pour  le  demenagement.  Des 
groupes  de  travail  charges  de  la  transition  du  personnel 
ont  ete  formes  pour  assurer  la  participation  de  tous  les 
employes  et  [’utilisation  de  leurs  competences  pour  que  la 
transition  se  fasse  sans  heurts. 

Les  travaux  en  vue  de  la  construction  d’un  palais  de 
justice  polyvalent  a  St.  Thomas  se  poursuivent;  le  travail 
de  conception  est  en  voie  d'achevement.  Les  travaux 
sur  le  terrain  ont  deja  commence,  avec  la  preparation 
des  lieux  pour  [’erection  du  nouveau  palais  de  justice  et 
la  renovation  de  I'ancien  edifice  historique.  Les  travaux 
de  construction  devraient  debuter  en  mai  2012  et  se 
poursuivre  jusqu’en  decembre  2013.  Une  fois  les  travaux 
termines,  le  nouveau  palais  de  justice  polyvalent  comptera 
huit  salles  d’audience,  trois  salles  des  motions  et  salles 
de  conference  en  vue  d’un  reglement,  ainsi  que  des  salles 
d’audience  equipees  de  technologies  avancees. 

Tous  les  tribunaux  de  la  region  de  I’Ouest  continuent 
de  participer  activement  a  la  strategie  Justice  juste-a- 
temps  (JJAT).  Dans  le  cadre  de  celle-ci,  le  personnel 
de  la  Division  et  les  responsables  de  la  strategie  JJAT 
ont  collabore  avec  les  membres  de  la  magistrature  et 
d’autres  participants  du  secteur  de  la  justice  a  la  mise  en 
oeuvre  et  a  la  poursuite  de  nouvelles  solutions  elaborees 
a  l  echelon  local,  a  I’aide  d'equipes  de  direction  locales 
et  de  discussions  informelles,  dans  tous  les  tribunaux 
de  la  region  La  collaboration  s’est  poursuivie  avec  le 
comite  directeur  de  la  region  de  I’Ouest  auquel  siegent 
des  membres  de  la  magistrature,  les  directeurs  de  I’aide 
juridique  et  certains  de  ses  representants  regionaux, 
des  avocats  de  la  defense,  le  ministere  de  la  Securite 
communautaire  et  des  Services  correctionnels,  les 
responsables  de  la  Division  des  services  aux  victimes 
et  aux  personnes  vulnerables,  et  le  president  de  chaque 
association  d’avocats  de  comte  ou  de  district. 

Au  cours  de  cette  periode,  certaines  initiatives  importantes 
ont  ete  mises  en  oeuvre  dans  la  region  de  I’Ouest  pour 


Paul  Langlois 

directeur  de 
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Statistiques  de  la  region  Ouest 

Centre  regional :  London 

Population:  2  259  725 

Superficie  :  32  789  km2 

Densite  de  population  :  68,9  habitants/km2 

Tribunaux  principaux :  18 

Tribunaux  satellites  :  6 

Total  des  tribunaux  :  24 

Les  statistiques  demographiques  proviennent  des  resultats  du 
Recensement  de  2011  de  Statistique  Canada. 
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Palais  de  justice  de  St  Woodstock 


soutenir  la  strategie  Justice  juste-a-temps.  Parmi  les 
initiatives  qui  ont  ete  prises,  citons  le  lancement  du 
programme  Accueil  rationalise  :  protocole  de  90  jours  a 
London  en  janvier  2012.  Ce  programme  a  porte  ses  fruits 
dans  d'autres  palais  de  justice  en  permettant  aux  clients 
de  mieux  se  preparer  pour  leur  comparution.  L'objectif  est 
de  mettre  cette  initiative  en  oeuvre  dans  I’ensemble  de  la 
region  de  I'Ouest. 

Les  travaux  sont  termines  dans  la  salle  d’audience 
equipee  de  technologies  avancees  permettant  la  video 
comparution  a  la  Cour  de  justice  de  I’Ontario  a  Windsor. 
Ces  travaux  font  partie  du  concept  de  «  place  du  marche 
»,  qui  regroupera  sur  un  meme  etage  les  tribunaux 
charges  des  cautionnements,  des  ordonnances  et  des 
reglements.  Le  concept  prevoit  egalement  I’utilisation  plus 
repandue  de  la  videoconference  pour  la  reduction  des 
retards  dans  les  tribunaux  criminels. 

Le  bureau  du  coordonnateur  des  proces  de  la  Cour 
de  justice  de  I’Ontario  de  Kitchener  a  congu  une  boTte 
aux  lettres  electronique  pour  I’echange  uniforme  de 
renseignements  entre  les  differents  participants  du  secteur 
de  la  justice  vises,  ce  qui  permet  d'accroitre  la  rapidite 
d’intervention. 

Les  magistrats  locaux,  en  collaboration  avec  les 
collectivites  des  Premieres  Nations,  les  services  de 
soutien,  la  Division  des  services  aux  tribunaux  et  d’autres 
participants  du  secteur  de  la  justice,  ont  reussi  a  etablir 
un  tribunal  Gladue  a  London  pour  traiter  les  plaidoyers  de 
culpabilite.  Les  comparutions  ont  lieu  tous  les  lundis  apres- 
miai  depuis  le  16  janvier  2012. 

Davantage  de  services  en  droit  de  la  famille  sont  offerts 
a  Windsor  depuis  le  22  aout  2011 ,  notamment  des 
services  de  mediation,  d’information  et  d’orientation  Un 
comite  consultatif  de  soutien,  compose  de  membres  de 
la  magistrature  et  d'autres  partenaires  du  secteur  de  la 


justice,  a  joue  un  role  determinant  dans  le  lancement 
reussi  de  ces  nouveaux  services  au  public 

En  partenariat  avec  la  Faculte  de  droit  de  I'Universite  de 
Windsor,  un  nouveau  programme  de  services  de  mediation 
gratuits  est  offert  aux  parties  a  la  Cour  des  petites 
creances  depuis  septembre  2011 . 

Tous  les  palais  de  justice  de  la  region  sont  passes 
a  I’enregistrement  numerique,  ce  qui  permet  a  la 
magistrature  de  mieux  saisir  les  dossiers  judiciaires  et 
d  avoir  un  meilleur  acces  aux  enregistrements  disponibles 
sur  le  reseau  informatique. 

Au  cours  des  six  dermers  mois,  tous  les  ordinateurs 
et  imprimantes  ont  ete  renouveles.  Dans  le  cadre  de 
I’initiative  ecologique  de  la  FPO,  la  region  de  I'Ouest  a 
pu  reduire  de  fagon  marquee  le  nombre  dimprimantes 
utilisees  dans  la  region  et  offrir  des  fonctionnalites 
ameliorees  grace  a  I’installation  d’appareils  a  fonctions 
multiples 

La  region  est  actuellement  responsable  du  projet  pilote  de 
service  de  video  mobile  mis  en  oeuvre  dans  les  palais  de 
justice  d'Owen  Sound  et  de  Walkerton.  Ce  projet  permet  a 
un  avocat  et  a  son  client,  detenu  au  Centre  correctionnel 
du  Centre-Nord,  a  Penetanguishene,  de  communiquer  par 
audioconference  ou  par  videoconference.  Le  temps  et  les 
frais  de  deplacement  des  avocats  devraient  diminuer  grace 
a  ce  projet  pilote. 

La  formation  du  personnel  demeure  une  priorite.  Les 
responsables  de  la  region  de  I’Ouest  ont  pu  donner,  en 
personne,  quatre  seances  de  formation  sur  le  maintien 
d’un  milieu  de  travail  professionnel  et  respectueux  dans 
trois  villes.  Le  personnel  des  autres  palais  de  justice  a  pu 
suivre  la  formation  par  lintermediaire  de  I’application  Live 
Meeting. 
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Directeurs  et  directrices  ministeriels 

Les  directrices  et  directeurs  ministeriels  administrent  les  cinq  directions  de  la  Division  :  la  Direction 
des  politiques  et  des  programmes  en  matiere  de  droit  civil,  la  Direction  de  la  planification  ministerielle, 
la  Direction  des  politiques  et  des  programmes  relatifs  a  la  Loi  sur  les  infractions  provinciales  et  au 
droit  criminel,  la  Direction  des  services  de  soutien  a  la  Division,  et  la  Direction  des  politiques  et  des 
programmes  en  matiere  de  droit  de  la  famille  La  Direction  des  solutions  technologiques  pour  les 
tribunaux  de  la  Division  des  services  technologiques  pour  la  justice,  y  compris  I’equipe  operationnelle 
du  Systeme  de  gestion  de  I’information  sur  I'administration  judiciaire  (Systeme  JUDI),  assure  le  soutien 
technologique  au  sein  de  la  Division.  Chaque  directeur  releve  de  la  sous-procureure  generale  adjointe. 


Les  directeurs  et  directrices  ministeriels  sont  Susan  Charendoff,  Direction  des  politiques  et  des 
programmes  en  matiere  de  droit  civil;  Sheila  Bristo  (I),  Direction  de  la  planification  interne;  Diana 
Hunt,  Direction  des  politiques  et  des  programmes  en  matiere  de  droit  criminel  et  relatifs  a  la  Loi  sur 
les  infractions  provinciales,  Beverly  Leonard  (I),  Direction  du  soutien  a  la  Division;  Anne  Marie  Predko, 
Direction  des  politiques  et  des  programmes  en  matiere  de  droit  de  la  famille;  Chris  Walpole,  Direction  des 
solutions  technologiques  pour  les  tribunaux. 


Susan  Charendoff, 

directrice 

Direction  des  politiques 
et  des  programmes  en 
matiere  de  droit  civil 


Sheila  Bristo, 

directrice  interimaire 
Direction  de  la 
planification  interne 


Diana  Hunt, 

Direction  des  politiques 
et  des  programmes  en 
matiere  de  droit  criminel 
et  relativement  a  la 
Loi  sur  les  infractions 
provinciales 


Soutien  interne 

La  Direction  des  politiques  et  des  programmes  en  matiere  de  droit  civil  a  les 

responsabilites  suivantes  : 

•  elaborer,  mettre  en  oeuvre  et  gerer  les  initiatives  en  matiere  de  legislation,  de 
reglementation  et  d’admimstration  qui  concernent  le  systeme  de  justice  civile; 

•  fournir  au  personnel  des  tribunaux  en  matiere  civile  et  du  bureau  d  execution 
un  soutien  juridique  et  operationnel,  ainsi  qu’en  matiere  de  politiques  et  de 
programmes; 

•  fournir  a  la  haute  direction  un  soutien  et  des  conseils  de  nature  juridique, 
operationnelle  et  politique  en  matiere  de  droit  civil  et  d’application  de  la  loi; 

•  participer  au  Comite  des  regies  en  matiere  civile; 

•  elaborer,  mettre  en  oeuvre  et  gerer  des  strategies  de  reforme  de  la  justice  civile 
visant  a  reduire  les  couts  et  les  delais  du  systeme  judiciaire. 

La  Direction  de  la  planification  interne  a  les  responsabilites  suivantes 

•  elaborer  une  politique  operationnelle  et  fournir  des  programmes  de  soutien  pour 
I’administration  des  tribunaux; 

•  gerer  les  projets  speciaux 

La  Direction  des  politiques  et  des  programmes  en  matiere  de  droit  criminel  et 

relatifs  a  la  Loi  sur  les  infractions  provinciales  a  les  responsabilites  suivantes  : 

•  elaborer,  mettre  en  oeuvre  et  gerer  les  initiatives  en  matiere  de  legislation,  de 
reglementation  et  d’administration  qui  touchent  le  domaine  du  droit  criminel  et 
concernent  les  tribunaux  saisis  des  affaires  relevant  de  la  Loi  sur  les  infractions 
provinciales, 

•  fournir  au  personnel  des  tribunaux  criminels  un  soutien  en  matiere  de  politiques 
et  de  programmes; 

•  appuyer  les  initiatives  prises  par  la  Division  du  droit  criminel  du  ministere  et  par 
I’equipe  de  projet  Justice  juste-a-temps; 

•  superviser  les  affaires  liees  a  la  Loi  sur  les  infractions  provinciales,  les  encadrer 
d’un  soutien  strategique  et  operationnel  tout  en  agissant  comme  agent  de 
liaison  avec  les  partenaires  municipaux  concernes; 

•  fournir  a  la  haute  direction  un  soutien  et  des  avis  juridiques  sur  les  questions 
concernant  les  affaires  de  droit  criminel,  les  affaires  liees  a  la  Loi  sur  les 
infractions  provinciales  et  les  questions  mixtes; 

•  appuyer  les  nominations  a  des  fonctions  judiciaires  et  a  la  magistrature; 

•  fournir  des  services  de  bibliotheque  judiciaire; 

•  fournir  des  renseignements  a  la  direction,  y  compris  les  statistiques  sur  I’activite 
des  tribunaux; 

•  assurer  un  service  de  recherche. 
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La  Direction  du  soutien  a  la  Division  a  les  responsabilites  suivantes 

•  gerer  la  plamfication  des  finances  et  de  la  main-d’oeuvre; 

•  fournir  un  soutien  pour  la  mise  en  oeuvre  des  ressources  humaines  et  des 
relations  de  travail; 

•  diriger  la  planification  et  la  mise  en  oeuvre  strategique, 

•  soutenir  la  planification  des  installations  et  de  la  gestion  des  urgences; 

•  coordonner  les  communications  avec  le  public; 

•  rediger  et  publier  le  rapport  annuel 

La  Direction  des  politiques  et  des  programmes  en  matiere  de  droit  de  la 

famille  a  les  responsabilites  suivantes  : 

•  superviser  et  offrir  des  politiques  et  des  programmes  qui  soutiennent  les 
services  d’information  et  de  mediation  familiale; 

•  fournir  au  personnel  des  tribunaux  de  la  famille  un  soutien  et  une  formation  en 
matiere  juridique,  technique,  de  politiques  et  de  programmes, 

•  fournir  a  la  haute  direction  un  soutien  et  des  avis  juridiques  sur  les  questions 
relatives  a  la  justice  familiale; 

•  elaborer,  mettre  en  oeuvre  et  gerer  des  strategies  de  reforme  du  droit  de  la 
famille  visant  a  reduire  les  couts  et  les  delais  du  systeme  de  justice  familiale, 

•  elaborer,  mettre  en  osuvre  et  gerer  les  initiatives  en  matiere  de  legislation, 
de  reglementation  et  d’admimstration  qui  concernent  le  systeme  de  justice 
familiale; 

•  participer  aux  comites  federaux-provinciaux-terntoriaux  en  matiere  de  droit  de 
la  famille  et  au  Comite  des  regies  en  matiere  de  droit  de  la  famille; 

•  diriger  I’Unite  de  I'accessibilite  et  oeuvrer  a  l  integration  des  principes 
d’accessibilite  dans  la  conception  des  programmes  et  des  politiques 

La  Direction  des  solutions  technologiques  pour  les  tribunaux  a  les 

responsabilites  suivantes  : 

•  elaborer  et  mettre  en  oeuvre  les  composantes  ayant  trait  aux  technologies  de 
I'information  du  plan  pluriannuel  de  la  Division  des  services  aux  tribunaux; 

•  planifier,  elaborer,  gerer  et  executer  des  initiatives  complexes  et  a  grande 
echelle  en  technologie  de  I’information  et  en  reorganisation  des  activites; 

•  planifier,  elaborer  et  mettre  en  oeuvre  des  systemes  de  technologie  de 
I’information  comportant  des  modeles  de  soutien  qui  permettront  au  mimstere 
d’atteindre  ses  objectifs  de  modernisation  du  systeme  judiciaire; 

•  assurer  la  liaison  entre  les  directions,  la  Division  des  services  technologiques 
pour  la  justice  et  les  Services  technologiques  d’infrastructure  tout  en  pilotant 
lelaboration  et  la  mise  en  oeuvre  progressive  de  services  de  technologie  de 
I’information; 

•  consulter,  au  besom,  le  Bureau  de  technologie  de  I’information  pour  le 
secteur  judiciaire  et  la  magistrature  pour  s’assurer  de  leur  concours  dans  la 
planification  et  la  gestion  des  initiatives  touchant  I’environnement  informatique 
judiciaire  et  I’elaboration  de  solutions; 

•  superviser  et  gerer  pour  la  Division  I'acquisition  d’appareils  et  de  logiciels  de 
technologie  de  I’information. 


Beverly  Leonard, 

directrice  interimaire 
Direction  du  soutien  a  la 
Division 


i  m 
f  *  i 

i  -- 

Anne  Marie  Predko, 

directrice 

Direction  des  politiques 
et  des  programmes  en 
matiere  de  droit  de  la 
famille 


Chris  Walpole, 

directeur 

Direction  des  solutions 
technologiques  pour  les 
tribunaux 
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Chapitre  2 

Introduction  aux  tribunaux  de  I’Ontario 

La  Loi  sur  les  tribunaux  judiciaires  de  /’ Ontario  constitue  le  cadre  legislate  de  la  structure  des  tribunaux 
de  la  province.  La  Loi  etablit  la  competence  des  trois  cours  provinciales  :  la  Cour  d'appel  de  I’Ontario,  la 
Cour  superieure  de  justice  et  la  Cour  de  justice  de  I’Ontario. 

Cour  d’appel  de  I’Ontario 

La  Cour  d’appel  de  I'Ontario  est  le  plus  haut  tribunal  de  la  province.  Elle  entend  les  affaires  suivantes  : 

•  les  appels  en  droit  criminel  de  decisions  rendues  par  la  Cour  superieure  de  justice  et  la  Cour  de 
justice  de  I’Ontario  pour  les  infractions  majeures; 

•  les  appels  des  detenus  (les  audiences  ont  lieu  un  mois  sur  deux  a  Kingston  et  mensuellement  a 
Toronto); 

•  les  motions  en  autorisation  d’interjeter  appel  d  une  decision  rendue  par  le  tribunal  d’appel  de  niveau 
inferieur  dans  les  affaires  de  declaration  de  culpabilite  par  procedure  sommaire  et  les  affaires  en  lien 
avec  la  Loi  sur  les  infractions  provinciates ; 

•  les  appels  au  civil  de  decisions  rendues  par  la  Cour  superieure  de  justice; 

•  les  motions  en  autorisation  d’interjeter  appel  et  I'appel  des  decisions  rendues  en  appel  par  la  Cour 
divisionnaire; 

•  les  requetes  entendues  par  un  juge  seul  ou  par  une  formation,  relatives  a  des  questions  en  appel 
dont  la  Cour  a  ete  saisie. 

La  Cour  d’appel  de  I'Ontario  siege  a  Osgoode  Hall,  a  Toronto  Elle  se  compose  d’un  juge  en  chef  de 
I’Ontario,  Warren  K  Winkler,  d’un  juge  en  chef  adjoint  de  I’Ontario,  Dennis  O’Connor,  et  de  20  autres 
juges  reguliers  auxquels  s'ajoutent  deux  juges  surnumeraires  Les  appels  sont  entendus  par  une 
formation  de  trois  ou  cinq  juges  On  peut  interjeter  appel  des  decisions  rendues  par  la  Cour  d’appel, 
aupres  de  la  Cour  supreme  du  Canada 


«  Les  Ontariennes  et  les  Ontariens  peuvent  etre  tiers  de  notre 
systeme  judiciaire.  Notre  magistrature  independante  et  hautement 
qualifiee  rend  justice  de  fagon  equitable ,  transparente  et  impartiale. 
Nous  sommes  aussi  choyes  d’avoir  un  barreau  dynamique  et  une 
administration  des  tribunaux  competente.  Et  pourtant,  nombreux  sont 
ceux  dans  nos  communautes  qui  trouvent  que  le  systeme  judiciaire 
demeure  hors  de  portee  et  mat  a  propos. 

C’est  uniquement  grace  a  notre  vigilance  et  a  notre  devouement  a 
I’egard  d’un  acces  reel  aux  services  judiciaires  dans  les  affaires  de 
droit  familial,  civil  et  criminel  que  nous  pouvons  avoir  confiance  de  voir 
notre  systeme  judiciaire  demeurer  le  pi  Her  qu’il  doit  etre  pour  soutenir 
notre  societe  lib  re  et  democratique.» 

L’honorable  Warren  K.  Winkler 

Juge  en  chef  de  I’Ontario 
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Cour  superieure  de  justice 

La  Cour  superieure  de  justice  entend  : 

•  les  poursuites  en  droit  criminel  pour  les  infractions  majeures; 

•  certaines  poursuites  en  droit  criminel  visant  des  jeunes; 

•  les  appels  en  matiere  de  declaration  sommaire  de  culpabilite  de  la  Cour  de  justice  de  I’Ontario; 

•  les  revisions  en  matiere  de  mises  en  liberte  sous  caution;  les  actions  civiles  (les  actions  civiles  portant 
sur  une  somme  inferieure  a  25  000  $  relevent  de  la  Cour  des  petites  creances,  une  division  de  la 
Cour  superieure); 

•  les  affaires  de  droit  de  la  famille  portant  sur  une  demande  de  divorce,  une  revendication  sur  les  biens, 
une  demande  de  pension  alimentaire  pour  enfant  et  conjoint,  ou  une  demande  pour  obtemr  la  garde 
des  enfants  et  le  droit  de  visite  (la  ou  il  y  a  une  Cour  de  la  famille  de  la  Cour  superieure  de  justice,  la 
Cour  superieure  entend  toutes  les  affaires  de  droit  de  la  famille,  y  compris  les  causes  de  protection 
de  I’enfance  et  d’adoption). 

•  certains  appels  et  certaines  demandes  de  revision  judiciaire,  notamment  les  appels  prevus  par  la  loi 
qui  visent  des  decisions  rendues  par  les  tribunaux  administratifs  de  la  province. 

La  Cour  superieure  de  justice  siege  dans  51  palais  de  justice  en  Ontario  Elle  est  dirigee  par  la  juge  en 
chef  Heather  J.  Smith  Le  juge  J.  Douglas  Cunningham  en  est  le  juge  en  chef  adjoint  La  juge  en  chef 
possede  le  pouvoir  statutaire  d'admimstrer  et  de  superviser  les  audiences  et  I’assignation  des  fonctions 
judiciaires.  Sous  I’autorite  de  la  juge  en  chef,  ces  pouvoirs  sont  delegues  a  huit  juges  principaux 
regionaux  pour  leur  region  respective.  Les  juges  principaux  regionaux  peuvent,  a  leur  tour,  designer  des 
juges  et  chefs  regionaux  de  I’administration  pour  assigner  et  inscrire  les  causes  au  role  dans  certains 
palais  de  justice.  Le  juge  principal  de  la  Cour  de  la  famille  de  la  Cour  superieure  de  justice  conseille  la 
juge  en  chef  sur  les  affaires  connexes  au  droit  de  la  famille  dans  toute  la  province  et  exerce  les  autres 
fonctions  se  rapportant  a  la  Cour  de  la  famille  que  lui  delegue  la  juge  en  chef  Le  juge  R  John  Harper 
occupe  actuellement  le  poste  de  juge  principal  de  la  Cour  de  la  famille 


«  L’un  des  principes  sous-jacents  de  notre  systeme  judiciaire  les 
plus  importants  et  les  plus  debattus  a  I’heure  actuelle  est  I’acces 
a  la  justice.  . .  .la  plupart  des  gens  s’entendent  sur  le  fait  que  pour 
que  la  justice  soit  vraiment  accessible,  le  systeme  doit  etre  efficace, 
abordable  et  opportun  pour  tous. 

Notre  principal  partenaire  dans  I’administration  de  la  justice  en 
Ontario  est  le  ministere  du  Procureur  general  et,  en  particulier,  sa 
Division  des  services  aux  tribunaux...  La  collaboration  de  tous  les 
partenaires  de  la  justice  constitue  un  modele  a  suivre  pour  ameliorer 
I’acces  a  la  justice. » 

L’honorable  Heather  Forster  Smith 

Juge  en  chef  de  la  Cour  superieure  de  justice 
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Cour  Divisionnaire 

La  Cour  divisionnaire  est  une  division  de  la  Cour 
superieure  de  justice  et  est  I'un  des  tribunaux 
d’appel  les  plus  achalandes  et  les  plus  efficients 
au  Canada  La  division  est  la  premiere  instance 
pour  la  revision  judiciaire  des  decisions  rendues 
par  le  gouvernement  en  Ontario  et  detient  une 
certaine  competence  pour  entendre  les  appels  en 
matiere  de  droit  civil.  A  titre  d’exemple,  la  Cour 
divisionnaire  entend  les  appels  et  les  revisions 
des  decisions  rendues  par  des  centaines 
d’organismes  et  commissions  du  gouvernement. 
La  Cour  divisionnaire  entend  egalement  certains 
appels  en  matiere  civile  portant  sur  des  montants 
inferieurs  a  50  000  $ 

La  Cour  divisionnaire  siege  dans  differents 
endroits  de  la  province  avec  un  ou  trois  juges, 
en  fonction  du  type  d'instance  Elle  comprend 
le  juge  en  chef  de  la  Cour  superieure  de  justice, 
le  juge  en  chef  adjoint  de  la  Cour  superieure  de 
justice  et  d’autres  juges  de  la  Cour  superieure  de 
justice 

Cour  de  la  famille 

Dans  certaines  regions,  une  division  de  la  Cour  de  la 
famille  de  la  Cour  superieure  de  justice  a  ete  etablie 
pour  entendre  toutes  les  affaires  de  droit  de  la  famille, 
y  compris  les  demandes  de  divorce,  les  demandes 
de  separation  de  biens,  les  questions  touchant  la 
protection  des  enfants,  I’adoption,  les  demandes  de 
pension  alimentaire  pour  enfant  et  conjoint,  et  les 
affaires  interessant  la  garde  d’enfants  et  le  droit  de 
visite.  Les  services  speciaux  fournis  par  la  Cour  de  la 
famille  comprennent  les  Centres  d’information  sur  le 
droit  de  la  famille,  les  centres  de  visites  surveillees, 
les  services  de  mediation  et  les  seances  d'information 
pour  les  parents. 


Une  Cour  de  la  famille  a  ete  etablie  dans  17 
municipalites  de  la  province.  En  I’absence  d'une  telle 
cour,  la  competence  sur  les  affaires  de  droit  de  la 
famille  est  repartie  entre  la  Cour  superieure  de  justice 
et  la  Cour  de  justice  de  I’Ontario. 

Les  tribunaux  de  ia  division  de  la  Cour  de  la  famille 
ont  toujours  offert  des  services  speciaux,  notamment 
un  coordonnateur  des  services  d'information  et 
d’orientation,  des  services  de  mediation  et  des 
seances  d’information  a  I’intention  des  parents. 

A  I’ete  2011,  le  procureur  general  de  I’Ontario  a 
amorce  un  important  developpement  des  services 
de  premiere  ligne  en  droit  de  la  famille  dans  toute 
la  province  Actuellement,  tous  les  tribunaux  de 
la  Cour  superieure  de  justice  jouissent  du  soutien 
d’un  coordonnateur  des  services  d’information  et 
d’orientation  et  offrent  des  services  de  mediation 
sur  place  et  hors  site,  ainsi  que  le  Programme 
d'information  obligatoire  aux  parties  a  une  instance  en 
matiere  familiale. 

Cour  des  petites  creances 

La  Cour  des  petites  creances  est  une  division 
de  la  Cour  superieure  de  justice.  Elle  entend 
les  actions  intentees  au  civil  pour  des  montants 
ne  depassant  pas  25  000  $.  Souvent  designee 
comme  la  «  cour  du  peuple  »,  la  Cour  des 
petites  creances  utilise  une  procedure  simplifiee 
et  rend  abordable  I’acces  a  la  justice.  Elle 
entend  presque  la  moitie  des  instances  civiles 
dans  la  province.  La  Cour  des  petites  creances 
est  habituellement  presidee  par  des  avocats 
chevronnes  qui  sont  nommes  pour  agir  comme 
juges  suppleants.  Un  petit  nombre  de  juges  de  la 
Cour  des  petites  creances  est  egalement  nomme 
en  permanence. 


Salle  d’audience  de  la  Cour  superieure  de  justice  au  palais  de  justice  de  Collingwood 
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Cour  de  justice  de  I’Ontario 

Toutes  les  causes  de  droit  criminel  sont  instruites  a  la  Cour  de  justice  de  I’Ontario  et  plus  de  95  %  d’entre  elles 
se  reglent  a  cette  cour.  Les  juges  et  les  juges  de  paix  de  la  Cour  de  I’Ontario  siegent  dans  plus  de  170  palais 
de  justice  de  la  province 

La  Cour  de  justice  de  I’Ontario  entend  : 

•  les  poursuites  intentees  au  criminel  pour  des  infractions  majeures  et  des  declarations  de  culpabilite 
sommaires; 

•  la  plupart  des  poursuites  en  matiere  criminelle  visant  des  jeunes; 

•  les  appels  de  decisions  rendues  par  des  juges  de  paix  dans  des  affaires  relevant  de  la  Loi  sur  les 
infractions  provinciates ; 

Les  requetes  portant  sur  la  protection  des  enfants,  les  affaires  de  droit  de  la  famille  comportant  des  requetes 
pour  obtenir  la  garde  des  enfants,  le  droit  de  visite,  une  pension  alimentaire  et  les  demandes  d'adoption,  dans 
les  regions  ou  il  n’y  a  pas  de  Cour  de  la  famille  de  la  Cour  superieure  de  justice. 

Les  juges  de  paix  entendent 

•  les  enquetes  sur  le  cautionnement; 

•  les  premieres  comparutions; 

•  les  poursuites  intentees  pour  des  infractions  provinciales. 

La  Cour  est  dirigee  par  la  juge  en  chef  Annemarie  E.  Bonkalo.  Le  juge  en  chef  adjoint  Peter  D.  Griffiths  et  le 
juge  en  chef  adjoint/coordonnateur  des  juges  de  paix,  John  A  Payne,  appuient  le  juge  en  chef  et  detiennent 
des  responsabilites  speciales  en  plus  de  celles  qui  leur  sont  conferees  par  la  loi.  Aux  fins  de  I’admimstration 
judiciaire  de  la  Cour  de  justice  de  I’Ontario,  la  province  est  divisee  en  sept  regions  administratives,  chacune 
avec  un  juge  principal  regional  et  un  juge  de  paix  principal  regional  Partout  dans  la  province,  des  juges 
administratifs  locaux  et  des  juges  de  paix  pretent  assistance  aux  juges  et  aux  juges  de  paix  principaux 
regionaux. 


«Nous  avons  un  but  commun  :  dispenser  des  services  de  justice  a  la  population  de  I’Ontario. 
Nos  juges  et  juges  de  paix  s’acquittent  de  leur  travail  d’auxiliaires  de  la  justice  independants 
et  impartiaux  au  service  de  la  population  de  I’Ontario,  et  je  les  remercie  de  leur  diligence  et  de 

leur  devouement. 

Pour  finir,  je  souhaite  souligner  la  contribution  de  toutes  les  personnes  qui  ceuvrent  au  sein 
du  systeme  judiciaire  ontarien,  soit  les  avocats,  la  police,  le  personnel  des  palais  de  justice 
et  du  ministere,  les  travail  leu  rs  des  services  aux  victimes  et  le  personnel  des  organ  ismes 

communautaires. 

Chacun  de  nous  represente  une  partie  de  I’appareil,  et  nous  devons  continuer  de  travailler 
ensemble  pour  atteindre  /’excellence.  Le  public  n’en  merite  pas  moins.» 

L’honorable  Annemarie  E.  Bonkalo 
Juge  en  chef  de  la  Cour  de  justice  de  I’Ontario 
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La  magistrature  2011 


2012 


Pm 


L’honorable 
Warren  K.  Winkler 

juge  en  chef  de 
I’Ontario 


L  honorable 
Dennis  R.  O’Connor 
juge  en  chef  adjoint  de 
I’Ontario 


L  honorable 
Heather  Forster  Smith 

juge  en  chef  de  la  Cour 
superieure  de  justice 


L  honorable 

J.  Douglas  Cunningham 

juge  en  chef  adjoint  de  la  Cour 
superieure  de  justice 


L  honorable 
Annemarie  E.  Bonkalo 

juge  en  chef  de  la 
Cour  de  justice  de  I’Ontario 


L  honorable 
John  A.  Payne 

juge  en  chef  adjoint 
de  la  Cour  de  justice  de  I'Ontario  / 
coordonnateur  des  juges  de  paix 


L  honorable 
Peter  D.  Griffiths 

juge  en  chef  adjoint  de  la  Cour 
de  justice  de  I’Ontario 
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Salle  d'audience  au  palais  de  justice  de  Brantford 


Effectif  judiciaire  (au  31  mars  2012) 

Tribunal  Responsable  judiciaire  Effectif 

Cour  d'appel  de  I’Ontario  Juges  de  la  Cour  d'appel  de  I’Ontario  (a  temps  plein)  20 

Juges  de  la  Cour  d’appel  de  I’Ontario  (surnumeraires)  3 

Cour  superieure  de  justice  Juges  de  la  Cour  superieure  de  justice  (a  temps  plein)  242 

Juges  de  la  Cour  superieure  de  justice  (surnumeraires)  75 

Juges  de  la  Cour  des  petites  creances  (a  temps  plein)  2 

Juges  suppleants  de  la  Cour  des  petites  creances  390 

Protonotaires  traditionnels  (a  temps  partiel)  2 

Protonotaires  responsables  de  la  gestion  des  causes  16 

Cour  de  justice  de  I’Ontario  Juges  de  la  Cour  de  justice  de  I’Ontario  (a  temps  plein)  284 

Juges  de  la  Cour  de  justice  de  I’Ontario  (a  temps  partiel)  37 

Juges  de  paix  345 

Juges  de  paix  (mandates  sur  une  base  journaliere)  52 
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Chapitre  3 

Activites  des  tribunaux  en  2011-2012 


Les  donnees  statistiques  sur  les  activites  des  tribunaux 
en  2011-2012  proviennent  des  systemes  automatises  de 
suivi  des  causes  utilises  en  Ontario. 

Les  donnees  statistiques  sur  les  instances  criminelles  de 
la  Cour  de  justice  de  I’Ontario  proviennent  d  un  systeme 
operationnel  appele  ICON 

Les  donnees  statistiques  des  autres  tribunaux 
proviennent  du  nouveau  systeme  FRANK.  Le  systeme 
recueille  les  donnees  et  facilite  les  activites  de  suivi  pour 
les  instances  en  droit  civil,  en  droit  de  la  famille  et  a  la 
Cour  des  petites  creances,  de  meme  que  les  instances 
criminelles  de  la  Cour  superieure  de  justice. 

Les  donnees  du  systeme  FRANK  pour  I’ensemble  de 
la  province  sont  dispombles  depuis  le  ler  avril  2005  et 
ont  remplace  les  donnees  sur  les  instances  a  la  Cour 
superieure  de  justice  en  droit  criminel,  en  droit  civil, 
en  droit  de  la  famille  et  relatives  a  la  Cour  des  petites 
creances  qui  etaient  consignees  auparavant.  Les 
statistiques  plus  anciennes  ne  sont  pas  comparables 
aux  donnees  obtenues  avec  le  nouveau  systeme 

Le  present  chapitre  souligne  certaines  des  tendances 
actuellement  suivies  par  la  Division  des  services  aux 
tribunaux  pour  les  differents  domaines  de  pratique.  Des 
renseignements  et  des  definitions  supplementaires  sont 
presentes  a  I'annexe  B 

Nouvelles  affaires  repues  par  domaine  de  pratique 

En  2011-2012,  les  affaires  criminelles  representaient 
plus  de  la  moitie  de  toutes  les  nouvelles  instances, 
suivies  par  les  affaires  de  droit  civil  et  de  droit  de  la 
famille,  qui  dans  chaque  cas  comptaient  pour  16  %,  et 
les  affaires  de  petites  creances,  qui  representaient  12  % 


Nouvelles  affaires  regues  par  domaine  de  pratique  d’avril 
2011  a  mars  2012 


Famille 
16  % 


Petites  creances 
12  % 


Criminel 
56  % 
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Les  tribunaux  de  droit  criminel 
Cour  de  justice  de  I’Ontario 

Tendances  sur  une  periode  de  cinq  ans 

Accusations  regues,  decisions  rendues  et  accusations  en 
instance 

Toutes  les  accusations  criminelles  sont  d’abord  deposees 
a  la  Cour  de  justice  de  I’Ontario  Certaines  de  ces 
accusations  se  rendent  a  la  Cour  superieure  de  justice  par 
voie  de  mise  en  accusation 

En  2011-2012,  la  Cour  de  justice  de  I’Ontario  a  regu  plus 
de  580  000  accusations  criminelles  Les  accusations  en 
vertu  du  Code  criminel  du  Canada  touchant  des  adultes 
representaient  79  %  du  total  des  accusations  regues,  les 
accusations  visant  des  adultes  en  vertu  d’une  loi  federale, 
9,5  %,  et  les  accusations  visant  des  jeunes,  1 1 ,6  %. 


Accusations  regues,  decisions  rendues,  accusations  en 
instance  a  la  Cour  de  justice  de  I’Ontario 
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Au  cours  des  cinq  dermers  exercices,  le  nombre  total 
d’accusations  regues  a  diminue  de  2  %.  Le  nombre 
d’accusations  en  vertu  du  Code  criminel  du  Canada 
touchant  des  adultes  est  demeure  relativement  le  meme, 
tandis  que  le  nombre  d’accusations  touchant  des  jeunes  a 
diminue  de  22  %. 

Le  nombre  d’accusations  a  regard  desquelles  une  decision 
a  ete  rendue  a  legerement  diminue.  Les  accusations 
portees  contre  des  adultes  en  vertu  du  Code  criminel  du 
Canada  et  d’une  loi  federale  ont  augmente  respectivement 
de  2  %  et  de  9,7  %. 


Evenements' 

Un  evenement  est  une  comparution  devant  le  tribunal.  Au 
cours  des  cinq  dernieres  annees,  le  nombre  d’evenements 
entendus  a  la  Cour  de  justice  de  I’Ontario  a  diminue  de 
12,4  %.  Par  le  passe,  le  nombre  d’evenements  entendus 
augmentait  d’annee  en  annee  En  2009  2010,  le  nombre 
d’evenements  entendus  a  diminue,  Cette  tendance  s’est 
poursuivie  en  2010  2011  et  en  2011-2012. 

Heures  d’activite  des  salles  d’audience1 2 

Les  heures  d’activite  des  salles  d’audience  ont  diminue  de 
1  %a  I’echelle  de  la  province  au  cours  des  cinq  dernieres 
annees. 


Pourcentage  d  accusations  regues  par  la  Cour  de  justice 
de  I'Ontario 
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Evenements  entendus  au  criminel  a  la  Cour  de  justice  de 
I’Ontario 


Le  nombre  d’accusations  en  instance  a  diminue  de  9,4  %. 
Au  cours  des  cinq  dernieres  annees,  les  causes  en  instance 
relativement  a  des  accusations  portees  contre  des  adultes 
en  vertu  du  Code  criminel  du  Canada  ont  diminue  de  7,7  %, 
tandis  que  celles  portees  contre  des  jeunes  ont  diminue  de 
27,5  %. 


1  Les  evenements  entendus  au  criminel  a  la  Cour  de  justice  de  I'Ontario 
sont  recueillis  pour  chaque  accusation  portee  devant  le  tribunal.  Par 
exemple.  si  une  personne  a  ete  accuses  de  deux  infractions  la  base 

de  donnees  des  tribunaux  indique  deux  evenements  pour  chaque 
comparution  devant  le  tribunal. 

2  Les  heures  d’activite  des  salles  d’audience  correspondent  aux  heures 

d  utilisation  des  salles  d’audience  elles  ne  tiennent  pas  compte  des  heures 
de  travail  des  officiers  de  justice  ou  du  personnel  du  tribunal.  Les  activites 
en  dehors  des  salles  d’audience  ne  sont  pas  mesurees. 
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Les  tribunaux  de  droit  criminel 
Cour  superieure  de  justice 

Tendances  sur  une  periode  de  cinq  ans 

Causes  regues,  decisions  rendues  et  causes  en 
instance1 

En  2011-2012,  la  Cour  superieure  de  justice  a  regu  3 
921  causes  criminelles  et  a  rendu  3  169decisions  (actes 
d’accusation  et  appels).  Depuis  2009  2010,  le  nombre 
de  causes  criminelles  regues  a  diminue  de  4,5  %,  tandis 
que  le  nombre  de  causes  pour  lesquelles  une  decision 
a  ete  rendue  a  augmente  de  8  %.  Au  cours  des  trois 
derniers  exercices,  le  nombre  de  causes  criminelles  en 
instance  a  diminue  de  28  %. 

Heures  d'activite  des  salles  d'audience2 

Les  heures  d’activite  des  salles  d’audience  ont 
augmente  de  5  %  au  cours  des  cinq  dermeres  annees 


Affaires  instruites,  decisions  rendues,  affaires  en  instance 
a  la  Cour  superieure  de  justice  (droit  penal) 


1  En  raison  d  un  changement  dans  les  methodes  d’entree  et  de 
collecte  des  donnees  a  Ottawa,  Toronto  et  Windsor,  les  statistiques 
provenant  de  donnees  anterieures  ne  sont  pas  comparables  aux 
donnees  obtenues  grace  a  la  nouvelle  methode  de  collecte  Pour  cette 
raison  les  donnees  sur  les  tendances  sur  une  periode  de  cinq  ans  ne 
seront  pas  disponibles  jusqu’en  2013-2014 

2  Les  heures  d'activite  des  salles  d  audience  correspondent  aux 
heures  d  utilisation  des  salles  d  audience:  elles  ne  tiennent  pas 
compte  des  heures  de  travail  des  officiers  de  justice  ou  du  personnel 
du  tribunal  Les  activites  en  dehors  des  salles  d’audience  ne  sont  pas 
mesurees 
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Les  tribunaux  de  droit  civil 
Tendances  sur  une  periode  de  cinq  ans 


Nouvelles  instances 


En  2011-2012,  82  700  nouvelles  instances  ont  ete 
introduites  a  la  Cour  superieure  de  justice,  une 
diminution  de  3  %  par  rapport  a  2007-2008,  et  de  15  % 
par  rapport  a  2009-2010.  Cette  diminution  a  ete  causee 
en  partie  par  I'augmentation  de  la  limite  pecumaire  de  la 
Cour  des  petites  creances,  qui  est  passee  de  10  000  $  a 
25  000  $  le  1  er  janvier  2010.  Cette  reforme  a  permis  de 
saisir  la  Cour  des  petites  creances  d’affaires  qui,  avant 
2010,  auraient  ete  introduites  a  la  Cour  superieure  de 
justice. 

En  2011-2012,  la  Cour  divisionnaire  a  entendu  1  235 
instances 

Evenements  entendus 


Nouvelles  affaires  a  la  Cour  superieure  de  justice  (droit 
civil) 
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Au  cours  des  cinq  dernieres  annees,  le  nombre 
d’evenements  entendus  a  diminue  de  1,4  %,  ce  qui 
represente  une  diminution  de  13,5  %  par  rapport  a  2009 
2010.  Cette  diminution  a,  elle  aussi,  ete  causee  en  partie 
par  I’augmentation  de  la  limite  pecumaire  de  la  Cour  des 
petites  creances. 

Programme  de  mediation 

La  mediation  obligatoire  fait  partie  de  la  gestion  des 
causes  civiles  a  Toronto1,  a  Ottawa  et  a  Windsor  Le 
taux  de  reglement  total  pour  les  causes  renvoyees  a  la 
mediation  obligatoire  a  Ottawa  et  a  Windsor  est  passe 
de  41  %  environ  en  2007-2008  a  46  %  en  2011-2012 

Heures  d’activite  des  salles  d’audience2 

Les  heures  d’activite  des  salles  d’audience  ont  diminue 
de  10  %  au  cours  des  cinq  dernieres  annees 


Evenements  entendus  a  la  Cour  superieure  de  justice  (droit 
civil) 


1  Les  statistiques  pour  Toronto  ne  sont  pas  disponibles  actuellement. 

2  Les  heures  d’activite  des  salles  d’audience  correspondent  aux 
heures  d  utilisation  des  salles  d’audience,  elles  ne  tiennent  pas 
compte  des  heures  de  travail  des  officiers  de  justice  ou  du  personnel 
du  tribunal.  Les  activites  en  dehors  des  salles  d’audience  ne  sont  pas 
mesurees. 
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Les  tribunaux  de  droit  de  la  famille 


Tendances  sur  une  periode  de  cinq  ans 


Apergu  des  instances  en  droit  de  la  famille 

Les  instances  en  droit  de  la  famille  sont  entendues  a  la  Cour 
superieure  de  justice,  a  la  division  de  la  Cour  de  la  famille  de  la  Cour 
superieure  de  justice,  et  a  la  Cour  de  justice  de  I’Ontario.  La  division 
de  la  Cour  de  la  famille  de  la  Cour  superieure  a  ete  implantee  dans 
17  tribunaux  afin  d'entendre  toutes  les  causes  de  droit  de  la  famille. 
Dans  le  reste  de  la  province,  les  causes  de  droit  de  la  famille  sont 
entendues  soit  a  la  Cour  superieure  de  justice,  soit  a  la  Cour  de  justice 
de  I’Ontario,  en  fonction  des  demandes. 

Nouvelles  instances 

En  2011-2012,  les  tribunaux  de  droit  de  la  famille  ont  repu  81  409 
nouvelles  causes.  De  ce  nombre,  10  543  (13  %)  etaient  des  instances 
de  protection  de  I’enfance  en  vertu  de  la  Loi  sur  les  services  a 
ienfartce  et  a  la  famille  Depuis  2007-2008,  le  nombre  total  de 
nouvelles  instances  a  diminue  de  5  %,  et  le  nombre  de  nouvelles 
instances  en  matiere  de  protection  de  I'enfance  a  diminue  de  14  %. 


Nouvelles  affaires  en  droit  de  la  famille  a  la  Cour  superieure  de  justice, 
a  la  Cour  de  la  famille  de  la  Cour  superieure  de  justice  et  a  la  Cour  de 
justice  de  I’Ontario 
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Evenements  entendus 


En  2011-2012,  322  796  evenements  ont  ete  entendus  dans 
les  tribunaux  de  la  famille,  dont  22  %  concernaient  des  affaires 
de  protection  de  I’enfance  Depuis  2007-2008,  le  nombre  total 
devenements  entendus  a  augmente  de  2  %,  tandis  que  le  nombre 
d’evenements  en  matiere  de  protection  de  I'enfance  entendus  a 
diminue  de  8  %.  ^augmentation  du  nombre  total  d  evenements  est 
sans  doute  liee  a  ('introduction  du  Programme  d’information  obligatoire 
dans  tous  les  tribunaux  de  la  famille  de  la  province  Le  ler  septembre 
2011,  les  Regies  en  matiere  de  droit  de  la  famille  ont  ete  modifiees. 
Depuis,  toutes  les  parties  aux  litiges  doivent,  sauf  exception,  suivre 
le  Programme  d'information  obligatoire.  Ce  programme  prevoit  la 
fourniture  aux  parties  de  renseignements  sur  1’impact  de  la  separation 
des  parents  sur  les  enfants  et  la  famille,  de  renseignements  juridiques, 
de  renseignements  sur  la  procedure  judiciaire  et  de  renseignements 
sur  les  autres  options  offertes  pour  regler  les  differends  familiaux. 

Temps  necessaire  pour  rendre  une  decision  dans  les  affaires  de 
protection  de  I’enfance 


Evenements  entendues  en  droit  de  la  famille  a  la  Cour  superieure  de 
justice,  a  la  Cour  de  la  famille  de  la  Cour  superieure  de  justice  et  a  la 
Cour  de  justice  de  I’Ontario 
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i  Nouvelles  affaires  totales 

315,852 

313,470 
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Nouvelles  attanes  en  pioleclion  de  lenfance 

77.587 
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Depuis  2007-2008,  le  pourcentage  d’instances  en  matiere  de 
protection  de  I'enfance  qui  nont  pu  etre  tranchees  en  moins  de  quatre 
mois  est  passe  de  47  %  a  51  %.  Au  cours  de  la  meme  periode,  le 
nombre  d’affaires  portant  sur  la  protection  de  I’enfance  a  diminue  en 
raison  des  modifications  apportees  a  la  Loi  sur  les  services  a  I'enfance 
et  a  la  famille.  L’augmentation  du  temps  necessaire  pour  rendre 
une  decision  dans  les  affaires  de  protection  de  I'enfance  peut  etre 
imputable  a  la  complexite  accrue  des  dossiers  a  traiter 

Mediation 

Le  taux  de  reglement  total  ou  partiel  des  causes  envoyees  a  la 
mediation  familiale  a  diminue  legerement,  passant  de  80  %  en  2007- 
2008  a  79,1  %  en  2011-2012. 

Heures  d'activite  des  salles  d'audience’ 

Depuis  2007-2008,  le  nombre  d’heures  d'activite  des  salles  d’audience 
a  augmente  de  12,5  %. 


Pourcentage  d’affaires  en  matiere  de  protection  de  I’enfance  ou  la  Cour 
de  la  famille  de  la  Cour  superieure  de  justice  et  la  Cour  de  justice  de 
I’Ontario  ont  mis  plus  de  quatre  mois  pour  rendre  une  decision 


1  Les  heures  d  activite  des  salles  d'audience  correspondent  aux  heures 
d  utilisation  des  salles  d  audience;  elles  ne  tiennent  pas  compte  des  heures 
de  travail  des  officiers  de  justice  ou  du  personnel  du  tribunal.  Les  activites  en 
dehors  des  salles  d  audience  ne  sont  pas  mesurees 
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Les  tribunaux  de  droit  de  la  famille 
Cour  superieure  de  justice 


Nouvelles  instances 

Depuis  2007-2008,  le  nombre  de  nouvelles  instances 
introduites  a  la  Cour  superieure  de  justice  a  diminue  de 

3,5  %. 

Evenements  entendus 

Au  cours  des  cinq  dernieres  annees,  le  nombre 
d’evenements  entendus  a  diminue  de  3,7  %.  Le  ler 
septembre  2011,  les  Regies  en  rnatiere  de  droit  de  la 
famille  ont  ete  modifiees.  Depuis,  toutes  les  parties  aux 
litiges  doivent,  sauf  exception,  suivre  le  Programme 
d’information  obligatoire.  Ce  programme  prevent  la 
fourniture  aux  parties  de  renseignements  sur  I’impact  de 
la  separation  des  parents  sur  les  enfants  et  la  famille, 
de  renseignements  juridiques,  de  renseignements  sur  la 
procedure  judiciaire  et  de  renseignements  sur  les  autres 
options  offertes  pour  regler  les  differends  familiaux  II 
y  aurait  eu  encore  moins  d’evenements  entendus  a  la 
Cour  superieure  de  justice  si  le  Programme  d’information 
obligatoire  n'avait  pas  ete  mis  en  oeuvre. 

Heures  d’activite  des  salles  d’audience1 

Depuis  2007-2008,  le  nombre  d’heures  d’activite  des 
salles  d’audience  a  augmente  de  8  %. 


Nouvelles  affaires  et  nouvelles  instances  en  droit  de  la  famille  entendus 
a  la  Cour  superieure  de  justice 


70,000 

„ _ t 

40,000 

2007/2008  2008/2009  2009/2010  2010/2011  2011/2012 

Nouvelles  affaires 

27,521  27,432  27,716  26,687  26,560 

■  Evenements  entendus 

63.082  60.805  59.850  60,465  60,742 

1  Les  heures  d’activite  des  salles  d  audience  correspondent  aux 
heures  d  utilisation  des  salles  d  audience:  elles  ne  tiennent  pas 
compte  des  heures  de  travail  des  officiers  de  justice  ou  du  personnel 
du  tribunal  Les  activites  en  dehors  des  salles  d’audience  ne  sont  pas 
mesurees. 
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Les  tribunaux  de  droit  de  la  famille 
La  division  de  la  Cour  de  la  famille 
de  la  Cour  superieure  de  justice 

Nouvelles  instances 

Depuis  2007-2008,  le  nombre  total  de  nouvelles 
instances  introduites  a  la  division  de  la  Cour  de  la  famille 
de  la  Cour  superieure  de  justice  a  diminue  de  3  %, 
et  le  nombre  de  nouvelles  instances  en  protection  de 
I'enfance  introduites  a  diminue  de  16,3  %. 

Evenements  entendus 

Au  cours  des  cinq  dermeres  annees,  le  nombre  total 
d’evenements  entendus  a  augmente  de  11,6  %, 
tandis  que  le  nombre  d’evenements  en  matiere  de 
protection  de  I'enfance  entendus  a  diminue  de  7,6  %. 
L’augmentation  du  nombre  total  d’evenements  est  sans 
doute  liee  a  ('introduction  du  Programme  d’information 
obligatoire  dans  tous  les  tribunaux  de  la  famille  de  la 
province  Conformement  a  une  directive  de  pratique, 
les  clients  de  la  division  de  la  Cour  de  la  famille 
doivent,  depuis  le  ler  avril  2011,  suivre  le  Programme 
d’information  obligatoire  Ce  programme  prevent  la 
fourniture  aux  parties  de  renseignements  sur  I’impact  de 
la  separation  des  parents  sur  les  enfants  et  la  famille, 
de  renseignements  juridiques,  de  renseignements  sur  la 
procedure  judiciaire  et  de  renseignements  sur  les  autres 
options  offertes  pour  regler  les  differends  familiaux. 

Temps  necessaire  pour  rendre  une  decision  dans  les 
affaires  de  protection  de  I'enfance 

Le  pourcentage  d’instances  en  matiere  de  protection  de 
I'enfance  qui  n'ont  pu  etre  tranchees  en  moins  de  quatre 
mois  est  passe  de  45  %  en  2007-2008  a  50  %  en  2011- 
2012 


Nouvelles  affaires  en  droit  de  la  famille  a  la  divisions  de  la  famille  de  la 
Cour  superieure  de  justice 
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Evenements  entendus  en  droit  de  la  famille  a  la  divisions  de  la  famille 
de  la  Cour  superieure  de  justice 
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j  Total  des  evenements  entendus 

108,964 

106,989 
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1  Nouvelles  affaires  en  protection  de  I'enfance 

24,434 
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22,578 

Heures  d’activite  des  salles  d’audience1 

Depuis  2007-2008,  le  nombre  d'heures  d’activite  des 
salles  d'audience  a  augmente  de  19,6  %. 


1  Les  heures  d’activite  des  salles  d  audience  correspondent  aux 
heures  d  utilisation  des  salles  d  audience.  elles  ne  tiennent  pas 
compte  des  heures  de  travail  des  officiers  de  justice  ou  du  personnel 
du  tribunal  Les  activites  en  dehors  des  salles  d’audience  ne  sont  pas 
mesurees 


Pourcentage  d’affaires  en  matiere  de  protection  de  I’enfance  pour 
lesquelles  la  division  de  la  Cour  de  la  famille  de  la  Cour  supdrieure  de 
justice  a  mis  plus  de  quatre  mois  pour  rendre  une  decision 
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Les  tribunaux  de  droit  de  la  famille 

Cour  de  justice  de  I’Ontario  Nouvelles  affaires  en  droit  de  la  famille  a  la  Cour  de  justice  de 

I’Ontario 


Nouvelles  instances 

Au  cours  des  cinq  dermeres  annees,  le  nombre  total  de 
nouvelles  instances  introduites  a  la  Cour  de  justice  de 
I’Ontario  a  diminue  de  9  %,  et  le  nombre  de  nouvelles 
instances  en  protection  de  I’enfance  introduites  a 
diminue  de  12,8  %. 

Evenements  entendus 

Depuis  2007-2008,  le  nombre  total  d’evenements 
entendus  a  diminue  de  2  %,  tandis  que  le  nombre 
d’evenements  en  matiere  de  protection  de  I'enfance 
entendus  a  diminue  de  8,6  %  Le  ler  septembre  2011, 
les  Regies  en  matiere  de  droit  de  la  famille  ont  ete 
modifiees.  Depuis,  toutes  les  parties  aux  litiges  doivent, 
sauf  exception,  suivre  le  Programme  d’information 
obligatoire.  Ce  programme  prevoit  la  fourmture 
aux  parties  de  renseignements  sur  I’impact  de  la 
separation  des  parents  sur  les  enfants  et  la  famille,  de 
renseignements  juridiques,  de  renseignements  sur  la 
procedure  judiciaire  et  de  renseignements  sur  les  autres 
options  offertes  pour  regler  les  differends  familiaux. 

II  y  aurait  eu  encore  moins  d’evenements  entendus 
a  la  Cour  de  justice  de  I’Ontario  si  le  Programme 
d’information  obligatoire  n’avait  pas  ete  mis  en  oeuvre 

Temps  necessaire  pour  rendre  une  decision  dans  les 
affaires  de  protection  de  I’enfance 

Le  pourcentage  d’instances  en  matiere  de  protection  de 
I’enfance  qui  n’ont  pu  etre  tranchees  en  moins  de  quatre 
mois  est  passe  de  48  %  en  2007-2008  a  51  %  en  2011- 
2012. 
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Heures  d’activite  des  salles  d’audience1 


Depuis  2007-2008,  le  nombre  d’heures  d’activite  des 
salles  d’audience  a  augmente  de  7,5  %. 


1  Les  heures  d'activite  des  salles  d’audience  correspondent  aux 
heures  d’utilisation  des  salles  d’audience;  elles  ne  tiennent  pas 
compte  des  heures  de  travail  des  officiers  de  justice  ou  du  personnel 
du  tribunal,  Les  activites  en  dehors  des  salles  d’audience  ne  sont  pas 
mesurees. 


Pourcentage  d'instances  de  protection  de  I’enfance  qui  n’ont  pu  etre 
tranchees  en  mois  de  quatre  mois  a  la  Cour  de  justice  de  I’Ontario 
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La  cour  des  petites  creances 

Nouvelles  affaires  a  la  Cour  des  petites  creances 


Tendances  sur  une  periode  de  cinq  ans 

Nouvelles  instances 

En  2011-2012,  45  %de  toutes  les  causes  au  civil 
introduites  consistaient  en  des  demandes  a  la  Cour 
des  petites  creances. 

En  2011-2012,  66  394  nouvelles  causes  ont  ete 
deposees  a  la  Cour  des  petites  creances,  une 
augmentation  de  4,3  %  par  rapport  a  2007-2008,  et 
de  3,3  %  par  rapport  a  2009-2010. Cette  augmentation 
a  probablement  ete  causee  par  I’augmentation  de 
la  limite  pecuniaire  de  la  Cour  des  petites  creances, 
qui  est  passee  de  10  000  $  a  25  000  $  le  1  er  janvier 
2010  Cette  reforme  a  permis  de  saisir  la  Cour  des 
petites  creances  d'affaires  qui,  avant  2010,  auraient  ete 
introduites  a  la  Cour  superieure  de  justice 

Evenements  entendus 

Au  cours  des  cinq  dermeres  annees,  le  nombre 
d’evenements  entendus  est  demeure  sensiblement  le 
meme. 

Heures  d’activite  des  salles  d’audience1 

Depuis  2007-2008,  le  nombre  d’heures  d  activite  des 
salles  d’audience  a  augmente  de  24  %. 


Evenements  entendus  a  la  Cour  des  petites  creances 


1  Les  heures  d  activite  des  salles  d  audience  correspondent  aux 
heures  d  utilisation  des  salles  d’audience.  elles  ne  tiennent  pas 
compte  des  heures  de  travail  des  officiers  de  justice  ou  du  personnel 
du  tribunal  Les  activites  en  dehors  des  salles  d  audience  ne  sont  pas 
mesurees 
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La  Cour  d’appel 


Tendances  sur  une  periode  de  cinq  ans 

Nouveaux  appels  interjetes  par  domaine  de  pratique 

En  2011-2012,  les  appels  en  matiere  criminelle 
englobaient  52  %de  tous  les  nouveaux  appels  interjetes 
a  la  Cour  d’appel  de  I'Ontario.  Les  appels  en  matiere  de 
droit  de  la  famille  representaient  5  %  de  tous  les  appels, 
et  ceux  en  matiere  de  droit  civil,  43  %. 

Appels  en  matiere  criminelle 

Au  cours  des  cinq  dermeres  annees,  le  nombre  d'appels 
interjetes  en  matiere  criminelle  a  augmente  de  7  %, 
tandis  que  le  nombre  d'appels  resolus  a  diminue  de  2  % 

Le  nombre  d’appels  en  instance  en  matiere  criminelle  a 
diminue  de  2  %. 


Appels  deposes  a  la  Cour  d’appel  de  I’Ontario  d’avril  2011 
a  mars  2012 


Criminel 
52  % 


Civil 
43  % 


Appels  en  matiere  de  droit  civil  et  de  droit  de  la  famille 

Au  couis  des  cinq  dernieres  annees,  en  droit  civil  et 
en  droit  de  la  famille,  le  nombre  d'appels  interjetes  a 
augmente  de  15,6  %,  tandis  que  le  nombre  d'appels 
regies  a  diminue  de  8,6  %. 

Le  nombre  d’appels  en  instance  en  matiere  de  droit  civil 
et  de  droit  de  la  famille  a  diminue  de  8  %. 


Appels  en  matiere  criminelle  deposes  et  pour  lesquels  une  decision  a 
ete  rendue  a  la  Cour  d’appel  de  I’Ontario 
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Ghapitre  4 

Survoi  des  activites  en  2011-2012 


Les  cours  criminelles 

Justice  juste-a-temps 

Cherchant  a  reduire  les  retards  dans  ses  tribunaux 
penaux,  la  province  de  I'Ontario  a  annonce  en  2008 
I’adoption  de  la  strategie  Justice  juste-a-temps 
(JJAT).  L’objectif  de  cette  strategie  est  de  parvenir  a 
offrir  une  justice  penale  plus  rapide  et  mieux  ciblee 
en  reduisant  le  nombre  moyen  de  jours  d’audience 
et  de  comparutions  necessaires  pour  mener  une 
affaire  a  terme 

C'est  avec  fierte  que  le  personnel  des  services 
judiciaires,  tant  a  I’echelon  local  qu  a  celui  de 
I’administration  centrale,  appuie  activement  la 
strategie  JJAT  visant  a  accroitre  I'efficacite  de  tous 
les  tribunaux 

Le  personnel  des  services  judiciaires  joue  un 
role  indispensable  dans  les  equipes  de  direction 
locales  par  sa  collaboration  avec  les  participants  du 
secteur  de  la  justice,  son  soutien  aux  fonctionnaires 
judiciaires  et  sa  collecte  de  statistiques  et  de 
donnees  determinates  pour  la  strategie  JJAT, 
la  connaissance  des  donnees  etant  au  coeur  de 
I’approche  de  la  strategie 

Les  donnees  concernant  la  strategie  JJAT  et  le 
traitement  des  dossiers  des  tribunaux  penaux  pour 
la  periode  du  ler  janvier  au  31  decembre  2011 
peuvent  etre  consultees  a  l  adresse  suivante 
www  Ontario  ca/justicejusteatemps  Les  donnees 
demontrent  que  la  strategie  JJAT  porte  fruit 
Depuis  son  lancement,  le  nombre  moyen  des 
comparutions  necessaires  pour  mener  a  bien 
une  accusation  criminelle  a  diminue  de  pres  de  7 
%  dans  I’ensemble  de  la  province  Les  resultats 
et  les  avantages  de  cette  strategie  vont  bien  au- 
dela  des  chiffres  Les  services  offerts  au  public  se 
sont  ameliores.  Les  tribunaux  penaux  de  I’Ontario 
fournissent  davantage  de  renseignements  plus  tot 
dans  le  processus,  done  les  accuses  sont  mieux 
prepares  a  chaque  comparution.  Le  personnel  des 
tribunaux  penaux  de  la  province  peut  utiliser  plus 
efficacement  les  ressources  disponibles,  ce  qui 
lui  permet  de  se  concentrer  sur  les  cas  graves  et 
difficiles  et  de  mieux  venir  en  aide  aux  victimes,  aux 
temoins  et  au  public 


Au  ler  octobre  2010,  tous  les  tribunaux  penaux 
de  la  Cour  de  justice  de  I’Ontario,  y  compris  les 
bureaux  satellites,  etaient  officiellement  inscrits  a  la 
strategie  JJAT  Le  personnel  des  services  judiciaires 
et  d’autres  leaders  locaux  de  chaque  region 
continuent  d’entreprendre,  de  mettre  en  oeuvre  et 
de  poursuivre  des  initiatives  visant  a  reduire  les 
retards  dans  les  tribunaux  penaux. 

Parmi  ces  initiatives,  citons  : 

1 .  Premieres  comparutions  efficaces 
Bon  nombre  de  nouvelles  initiatives  mises  en 
oeuvre  a  l  echelle  locale  visent  a  mieux  renseigner 
les  parties  des  le  depart  pour  leur  permettre  de 
prendre  leurs  decisions  plus  tot  dans  le  processus. 
Pour  aider  les  accuses  a  mieux  se  preparer  a 
I’audience,  de  nombreux  tribunaux  organisent  des 
seances  d’orientation  ou  modifient  les  formulaires 
remis  au  moment  de  I’arrestation. 

2  Procureurs  assignes 

Pour  que  les  negociations  en  vue  d’un  reglement 
s’amorcent  sans  delai,  on  a  fait  demenager  a 
proximite  des  tribunaux  et  des  bureaux  des  avocats 
de  la  defense  ceux  des  procureurs  de  la  Couronne 
charges  du  reglement  des  cas. 

3  Disponibilite  des  procureurs  de  la  Couronne 
Pour  que  les  negociations  en  vue  d  un  reglement 
s’amorcent  sans  delai,  on  a  fait  demenager  a 
proximite  des  tribunaux  et  des  bureaux  des  avocats 
de  la  defense  ceux  des  procureurs  de  la  Couronne 
charges  du  reglement  des  cas 

4  Divulgation  en  deux  etapes 

Cette  approche  prevoit  au  debut  de  la  procedure 
une  premiere  divulgation  plus  limitee  permettant 
aux  procureurs  de  la  Couronne  et  aux  avocats 
de  la  defense  d’examiner  plus  tot  les  documents 
importants.  S’il  est  decide  de  passer  par  la  voie  du 
proces,  une  deuxieme  divulgation  plus  complete 
aura  lieu.  Cette  procedure  de  divulgation  en  deux 
etapes  permet  de  rendre  disponibles  au  plus  tot 
les  renseignements  dont  ont  besoin  les  procureurs, 
les  avocats  de  la  defense,  les  accuses  et  tout  autre 
participant  au  processus  judiciaire 

5.  Norme  de  comparution 


Justice 
juste-a-temps 
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Selon  cette  approche,  il  serait  avantageux  de  fixer 
un  nombre  defini  de  comparutions  dans  la  plupart 
des  affaires,  au-dela  duquel  elles  devraient  a 
quelques  exceptions  pres  etre  reglees  ou  inscrites 
au  role  des  audiences. 

6.  Plus  grande  dispombilite  des  tribunaux  de 
plaidoyer 

Lorsqu’un  accuse  souhaite  plaider  coupable  au 
moment  de  sa  comparution,  les  participants  au 
processus  judiciaire  trouvent  le  moyen  de  liberer 
un  tribunal  de  plaidoyer  Certains  tribunaux  ont 
constate  qu’un  reglement  plus  rapide  des  cas 
simples  leur  permet  de  disposer  du  temps  et  des 
locaux  necessaires  pour  rendre  accessible  un 
tribunal  de  plaidoyer  chaque  jour  de  la  semaine 

7.  Responsabilisation  directe 

La  responsabilisation  directe  repose  sur  le  principe 
que  certaines  infractions  a  faible  risque,  comme 
des  actes  de  vandalisme  et  des  vols  mineurs, 
peuvent  etre  regies  en  dehors  des  procedures 
criminelles  formelles,  et  que  les  contrevenants 
peuvent  etre  tenus  responsables  de  leurs  actes 
au  sein  de  la  collectivite.  Exemples  de  sanctions 
possibles  :  service  communautaire,  restitution,  dons 
a  une  oeuvre  de  bienfaisance  ou  participation  a  un 
programme  ou  a  des  seances  de  counseling 

8.  Des  nouvelles  lignes  directrices  assurent  que 
des  mesures  sont  prises  des  les  premieres  etapes 
du  processus,  avant  la  premiere  comparution,  si 
possible 

9.  Services  de  videoconference  ameliores 

Les  participants  du  secteur  de  la  justice  trouvent 
des  faqons  de  maximiser  (’utilisation  du  materiel 
de  videoconference  en  place,  notamment  par 
des  plaidoyers  sur  video,  ou  en  organisant  des 
consultations  privees  et  confidentielles  entre 
I’avocat  de  la  defense  et  I’accuse  en  detention. 

La  tenue  de  pareilles  discussions  permet  de 
reduire  pour  I'accuse  en  detention  le  nombre  de 
comparutions  et  les  delais  entre  celles-ci. 

10.  Ameliorations  aux  enquetes  sur  le 
cautionnement 

Dans  plusieurs  tribunaux  de  moyenne  et  de 
grande  dimension,  les  equipes  de  direction  locales 
ont  pris  des  initiatives  pour  reduire  le  nombre 
de  comparutions  a  I’etape  du  cautionnement 
d  une  affaire  penale  Exemples  d’ameliorations 
:  coordonner  la  circulation  des  accuses  entre 
leurs  cellules  et  la  saile  d’audience,  mesures  de 
verification  pour  s’assurer,  si  possible,  que  le 
bureau  des  procureurs  a  examine  les  dossiers  et 
que  I’avocat  de  la  defense  ou  I’avocat  de  service 
qui  est  devant  la  cour  peut  prendre  position  en  ce 
qui  concerne  la  determination  de  la  peine  et  la  mise 
en  liberte  sous  cautionnement. 


11.  Aide  juridique  sur  place 
Lorsque  la  strategie  a  ete  mise  en  oeuvre,  vers  le 
milieu  de  2008,  seuls  huit  tribunaux  de  la  province 
disposaient  dun  bureau  de  demande  d’aide 
juridique.  Depuis  ce  temps,  49  autres  tribunaux  se 
sont  dotes  d’un  tel  bureau,  et  cinq  autres  devraient 
suivre  dans  le  cadre  de  la  transformation  d'Aide 
juridique  Ontario 

Depuis  avril  2011,  les  leaders  principaux 
de  la  Division  des  services  aux  tribunaux 
suivent  un  programme  de  perfectionnement 
des  competences  en  leadership  destine  aux 
gestionnaires  intitule  «  Leading  People/Managing 
Cases  Advanced  Leadership  Skills  for  the 
Criminal  Law  and  Court  Services  Divisions  ». 

Ce  programme,  offert  en  anglais  seulement,  est 
destine  aux  leaders  principaux  des  tribunaux 
penaux  du  mimstere  du  Procureur  general.  Le 
programme,  qui  est  enseigne  a  la  Richard  Ivey 
School  of  Business  et  par  la  faculte  de  droit  de 
I'Universite  Western  Ontario,  vise  a  fournir  des 
outils  de  pointe  et  une  formation  avancee  en 
leadership  aux  leaders  principaux  des  tribunaux 
penaux,  en  soutien  a  la  strategie  JJAT 

En  plus  du  travail  incessant  accompli  par  le 
personnel  des  services  judiciaires  dans  chacun 
des  tribunaux  designes  pour  la  mise  en  oeuvre 
de  la  strategie  JJAT,  le  personnel  de  la  Division 
manifeste  son  appui  a  la  strategie  JJAT  dans  un 
certain  nombre  d’initiatives,  dont  voici  quelques 
exemples  : 

•  le  soutien  d’un  groupe  de  travail,  sous  la 
copresidence  de  la  Division  du  droit  criminel, 
pour  examiner  les  pratiques  exemplaires  de 
gestion  des  tribunaux  designes  pour  fournir 
des  services  durant  la  fin  de  semaine  et  les 
conges  feries; 

•  la  collaboration  avec  la  Cour  de  justice  de 
I'Ontario  pour  favoriser  1’installation  elargie 
d’un  outil  provisoire  d’etablissement  du  role 
des  audiences  par  voie  electronique; 

•  la  rationalisation  des  procedures 
admimstratives  des  greffes; 

•  I'examen  de  I’emploi  des  videos  dans  les 
tribunaux  penaux  pour  relever  les  meilleures 
pratiques  quant  a  I’utilisation  efficace  et 
efficiente  des  technologies; 

•  une  intensification  de  la  collecte  de  donnees, 
notamment  sur  les  motifs  d’ajournement  des 
comparutions,  pour  appuyer  les  approches 
fondees  sur  des  donnees  probantes  adoptees 
par  les  tribunaux  locaux  dans  le  cadre  de  la 
strategie  JJAT 
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Dessin  du  palais  de  justice  de  St  Thomas,  actuellement  en  construction 


Les  tribunaux  de  droit  civil 


Voici  les  principals  reformes  : 


Regies  en  matiere  civile 

Le  Comite  des  regies  en  matiere  civile  est  un 
comite  reglementaire  compose  de  representants 
de  la  magistrature,  du  barreau  et  du  ministere  du 
Procureur  general  Le  president  du  Comite  est  le 
juge  en  chef  adjoint  O’Connor  de  la  Cour  d’appel. 
Le  Comite  a  le  pouvoir  d’etablir  les  regies  de 
procedure  regissant  toutes  les  instances  civiles 

En  juin  2006,  le  gouvernement  de  I'Ontario  a 
demande  a  I’ancien  juge  en  chef  adjoint  Coulter 
Osborne  d’examiner  le  systeme  de  justice  civile 
et  de  lui  recommander  des  ameliorations  Dans 
le  cadre  du  Projet  de  reforme  du  systeme  de 
justice,  des  consultations  ont  ete  menees  dans 
I’ensemble  de  la  province,  les  etudes  et  reformes 
apportees  au  systeme  de  justice  dans  d’autres 
competences  ont  ete  passees  en  revue,  et  les 
donnees  disponibles  analysees 

Apres  la  publication  du  rapport  sur  le  Projet 
de  reforme  du  systeme  de  justice  civile,  en 
novembre  2007,  le  procureur  general  a  organise 
une  tournee  dans  toutes  les  regions  de  la 
province  pour  demander  aux  Ontariens  leur  avis 
sur  les  recommandations 

Aux  mois  de  decembre  2008  et  2009,  le 
gouvernement  a  annonce  un  certain  nombre  de 
reformes  du  systeme  de  justice,  qui  sont  entrees 
en  vigueur  le  1  er  janvier  2010  Des  reglements 
modifiant  des  douzaines  de  regies  de  procedure 
ont  ete  deposes  le  10  decembre  2008  et  le  16 
octobre  2009,  respectivement. 


•  une  hausse  du  plafond  monetaire  de  la 
Cour  des  petites  creances,  qui  passe  de  10 
000  $  a  25  000  $; 

•  une  augmentation  du  plafond  monetaire 
associe  a  la  procedure  simplifiee,  qui  passe 
de  50  000  $  a  100  000  $; 

•  une  reduction  des  couts  engages  avant 
le  proces  et  des  retards  en  exigeant 
I’etablissement  d’un  calendrier  pour 

l  echange  de  renseignements  entre 
les  parties  et  en  limitant  la  duree  des 
interrogators  preliminaires  a  une  journee, 
a  moins  que  les  parties  ou  le  tribunal  ne 
decident  qu’il  faut  y  consacrer  davantage  de 
temps; 

•  une  diminution  des  couts  de  reglement  des 
litiges  et  de  la  frequence  des  longs  proces 
en  facilitant  le  reglement  rapide  des  litiges; 

•  Introduction  dans  les  Regies  de 
procedure  civile  d’un  principe  general  de 
proportionnalite,  afin  que  le  temps  et  les 
frais  associes  a  une  instance  soient  justifies. 

Le  ler  janvier  2011,  une  autre  reforme  a  ete 
adoptee  relativement  aux  consequences  de 
1'inscription  au  role  d’une  action. 

L’incidence  des  reformes  du  systeme  de  justice 
civile  continue  de  faire  I’objet  d’un  suivi. 

Gestion  des  causes  civiles 

La  gestion  des  causes  en  application  de  la  Regie 
77  des  Regies  de  procedure  civile  est  pratique 
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courante  a  Ottawa  et  a  Toronto  depuis  1997,  et  a 
Windsor  depuis  2003.  Les  tribunaux  supervisent 
le  deroulement  des  instances  afin  d'en  favoriser 
un  reglement  rapide.  A  Toronto,  les  causes 
etaient  instruites  selon  un  systeme  de  gestion 
modifiee  en  application  de  la  Regie  78,  qui  etait 
en  vigueur  depuis  decembre  2004,  mais  qui  a  ete 
revoquee  en  janvier  2010 

Le  Comite  des  regies  en  matiere  civile  a  examine 
les  recommandations  de  M  Osborne  sur  la 
reforme  de  la  gestion  des  causes  civiles,  et 
la  nouvelle  Regie  77  (modifiee)  est  entree  en 
vigueur  le  ler  janvier  2010.  Cette  Regie  77 
modifiee  a  mis  fin  a  la  gestion  automatique  des 
causes  en  confiant  aux  parties  une  plus  grande 
responsabilite  a  cet  egard  et  le  mandat  de 
progresser  rapidement  vers  le  proces  ou  vers 
une  autre  forme  de  resolution. 

Les  fiches  de  renseignements  «  Gestion  des 
causes  civiles  en  application  de  la  Regie  77  des 
Regies  de  procedure  civile  »  et  «  Modifications 
apportees  aux  Regies  de  procedure  civile  »,  qui 
ont  ete  mises  a  jour,  figurent  a  I’adresse  http:// 
www  attorneygeneral  jus  gov  on  ca/english/ 
courts/ccm/. 

Mediation  obligatoire 

Le  Programme  de  mediation  obligatoire  de 
I’Ontario  a  ete  cree  en  vertu  de  la  Regie  24  1  des 
Regies  de  procedure  civile,  et  il  est  applique  a 
Toronto,  a  Ottawa  et  a  Windsor.  II  est  congu  pour 
aider  les  parties  a  regler  leur  litige  au  debut  de 
la  procedure  judiciaire  afin  de  leur  epargner  le 
temps  et  les  frais  d’un  proces  Les  affaires  que  la 
mediation  ne  permet  pas  de  regler  entierement 
suivent  le  processus  judiciaire. 

Les  services  de  mediation  sont  assures  par  des 
mediateurs  du  secteur  prive  Chaque  palais 
de  justice  ou  la  Regie  24.1  s’applique  dispose 
d  une  liste  de  mediateurs  qualifies  dressee  par  le 
ministere  La  Regie  24.1  s’applique  a  la  majorite 
des  causes  civiles  qui  ne  relevent  pas  du  droit 
de  la  famille  et,  a  moins  d’en  etre  exemptees  par 
une  ordonnance  du  tribunal,  les  causes  relatives 
aux  successions,  aux  fiducies  et  aux  decisions 
de  mandataires  sont  egalement  renvoyees  a  la 
mediation  en  application  de  la  regie  75.1. 

Les  fiches  de  renseignements  «  Mediation 
obligatoire  en  vertu  des  regies  24.1  et  75.1  des 
Regies  de  procedure  civile  »  et  «  Modifications 
apportees  aux  Regies  de  procedure  civile  »  sont 
dispombles  en  ligne,  a  I’adresse  suivante  :  http:// 
www  attorneygeneral.jus.gov.on.ca/french/courts/ 
manmed/Default.asp. 


Procedure  simplifiee 

La  procedure  simplifiee  etablie  par  la  regie  76 
des  Regies  de  procedure  civile  est  un  processus 
plus  rationnel  et  economique.  Comme  le 
recommandait  I’ancien  juge  en  chef  adjoint 
Osborne,  depuis  le  ler  janvier  2010,  la  procedure 
simplifiee  est  applicable  aux  instances  dont  le 
montant  reclame  va  de  25  000  $  a  100  000  $.  Le 
plafond  pecumaire  etait  auparavant  de  50  000  $ 
L’incidence  de  la  reforme  continue  de  faire  I’objet 
d’un  suivi. 

Les  fiches  de  renseignements  «  Procedure 
simplifiee  en  vertu  de  la  regie  76  des  Regies  de 
procedure  civile  »  et  «  Modifications  apportees 
aux  Regies  de  procedure  civile  »  sont  dispombles 
en  ligne,  a  I’adresse  suivante  :  http://www. 
attorneygeneral  jus  gov. on  ca/french/courts/civil/ 
suing_and_being_sued_main  asp 

Cour  des  petites  creances 

Depuis  le  ler  janvier  2010,  les  particuliers  et 
entreprises  peuvent  presenter  leurs  reclamations 
civiles  de  25  000  $  et  moins  a  la  Cour  des 
petites  creances,  a  moindre  cout  et  suivant  des 
procedures  plus  simples  et  plus  rapides.  Le 
plafond  etait  auparavant  de  10  000  $ 

Outre  le  relevement  du  plafond  monetaire, 
un  certain  nombre  de  modifications  ont  ete 
apportees  aux  Regies  de  la  Cour  des  petites 
creances  et  a  ses  formules  afin  de  simplifier  et  de 
rationaliser  le  traitement  de  ce  type  d’instances 
Depuis  janvier  2010,  11  regies  de  procedure  ont 
ete  modifiees,  et  42  formules  ont  ete  ameliorees. 
Ces  formules  sont  disponibles  dans  les  greffes  et 
peuvent  etre  remplies  en  ligne  sur  le  site  suivant 
www  ontanocourtforms.on.ca/  french. 

Depuis  le  mois  de  mai  2010,  les  cinq  formulaires 
d’usage  courant  pour  intenter  ou  contester  une 
reclamation  a  la  Cour  des  petites  creances 
peuvent  etre  remplis  a  I’aide  de  I’Assistant 
aux  formulaires  de  la  Cour  de  I’Ontario,  a 
I’adresse  suivante  :  https://formsassistant. 
ontariocourtforms  on.ca/ 

Depuis  le  31  janvier  2011,  le  site  a  regu  plus  de 
101  000  visiteurs  Plus  de  31  000  formulaires  de 
la  Cour  des  petites  creances  ont  ete  remplis  en 
ligne,  en  tout  ou  en  partie,  ce  qui  en  facilite  la 
presentation  au  tribunal  pour  les  Ontariens  et  leur 
permet  d’etre  entendus  plus  rapidement. 

Des  guides  conviviaux  sur  les  procedures  ainsi 
que  de  nouveaux  diagrammes  et  brochures  sont 
egalement  offerts  dans  les  greffes  ou  en  ligne 
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a  I’adresse  www.attorneygeneral.jus.gov.on.ca/ 
french/courts/scc/Default  asp  En  outre,  des 
systemes  d’information  telephonique  automatises 
sont  en  place  dans  12  emplacements  tres 
achalandes  de  la  Cour  des  petites  creances  de 
la  province.  Ce  systeme  permet  au  public  de 
choisir  parmi  differentes  options  pour  obtenir  des 
renseignements  generaux  (tels  que  I’adresse,  le 
numero  de  telecopieur  et  les  heures  d’ouverture), 
et  des  consignes  de  base  pour  deposer  ou 
contester  une  reclamation  devant  la  Cour  des 
petites  creances 

Le  ler  janvier  2011  ont  ete  promulguees  des 
modifications  a  la  Loi  sur  les  tribunaux  judiciaires 
concernant  les  procedures  pour  outrage  au 
tribunal  a  la  Cour  des  petites  creances.  A  cette 
date,  les  modifications  apportees  aux  Regies 
de  la  Cour  des  petites  creances  sont  egalement 
entrees  en  vigueur.  Ces  modifications  sont 
resumees  dans  un  article  intitule  «  Quoi  de  neuf? 
Changements  aux  regies  et  formules  de  la  Cour 
des  petites  creances  en  vigueur  le  ler  janvier 
2011  »  qui  est  publie  sur  le  site  Web  du  ministere 
du  Procureur  general  a  :  www.attorneygeneral. 
jus  gov  on  ca/french/courts/civil/changes_to_ 

SCC  asp 

Voici  des  exemples  de  ces  modifications 

•  changements  aux  regies  de  signification 
des  demandes  par  courrier  recommande 
ou  par  messager  au  domicile  du 
defendeur;augmentation  du  montant  des 
depens  et  debours; 

•  nouvelles  dispositions  legislatives  et 
modifications  aux  regies  concernant  les 
audiences  pour  outrage  en  cas  de  refus 
delibere  de  se  presenter  a  I'interrogatoire 
apres  le  jugement; 

•  modifications  mineures  aux  formulaires. 

Succession 

Depuis  juin  2011,  une  version  prete  a  remplir  des 
formules  en  matiere  de  succession  que  prevoit 
la  regie  74  des  Regies  de  procedure  civile  est 
disponible  sur  le  site  Web  des  formules  des  cours 
de  i'Ontario.  Les  formules  peuvent  etre  remplies 
en  format  PDF  ou  MS-Word  La  presentation 
des  formules  est  conforme  aux  normes  etablies 
par  le  paragraphe  4.01  des  Regies  de  procedure 
civile  Les  formules  sont  disponibles  en  ligne,  a 
I’adresse  suivante  :  http://www  ontariocourtforms. 
on.ca/french/civilhttp://www.ontariocourtforms. 
on.ca/english/civil 


Les  cours  de  la  famille 

Developpement  des  services  de  mediation 
familiale  et  d’information 

En  decembre  2010,  le  gouvernement  a  decide 
d’ameliorer  I’acces  a  la  justice  en  demandant  au 
ministere  d’etendre  a  tous  les  palais  de  justice 
de  la  province  la  prestation  des  services  de 
justice  a  la  famille.  Tout  au  long  de  I’annee  2011, 
la  Direction  des  politiques  et  des  programmes 
en  matiere  de  droit  de  la  famille  a  siege,  avec 
les  responsables  locaux  de  I’administration  des 
tribunaux,  la  magistrature,  Aide  juridique  Ontario 
et  les  membres  de  la  communaute  juridique,  a 
des  comites  locaux  de  mise  en  oeuvre  pour  que 
les  nouveaux  services  soient  offerts  dans  45 
autres  palais  de  justice  Avant  I’expansion,  seuls 
17  tribunaux  unifies  de  la  famille  offraient  ces 
services 

Les  families  de  toute  la  province  ont  maintenant 
acces  aux  mesures  suivantes  : 

•  le  Programme  d’information  obligatoire; 

•  des  services  de  mediation  sur  place  et  hors 
site  pour  aider  les  families  a  chercher  des 
solutions  ailleurs  qu'au  tribunal; 

•  I’assistance  d’un  coordonnateur  des  services 
d’information  et  d’orientation  qui  oriente 

les  parties  aux  litiges  vers  des  services 
de  la  collectivite  destines  aux  families  en 
desagregation,  pour  leur  offrir  du  soutien,  des 
seances  de  consultation  et  des  solutions  de 
rechange  pour  le  reglement  des  litiges 

Les  services  sont  fournis  par  les 
soumissionnaires  retenus  a  la  suite  d’un 
processus  d’acquisition  concurrentielle.  La 
Direction  des  politiques  et  des  programmes 
en  matiere  de  droit  de  la  famille  supervise 
les  fournisseurs  de  service,  offre  du  soutien 
strategique  et  applique  des  mesures  de 
responsabilite  financiere  dans  le  cadre  de  ces 
contrats. 

Modifications  aux  Regies  en  matiere  de  droit  de 
la  famille 

Le  Comite  des  regies  en  matiere  de  droit  de  la 
famille  est  un  comite  reglementaire  forme  de 
representants  de  la  magistrature,  du  Barreau 
et  du  ministere  du  Procureur  general  auquel 
est  confie  le  pouvoir  d'etablir  des  regies  de 
procedure  pour  les  cours  de  la  famille  de 
I'Ontario  II  est  preside  par  la  juge  Gloria  Epstein 
de  la  Cour  d’appel  de  I’Ontario 
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Services  au  comptolr  de  la  Cour  de  la  famllle  aupalais  de  justice  de  Barrie  situe  au  114  rue  VA/orsley 


En  2011,  le  Comite  des  regies  en  matiere  de 

droit  de  la  famiile  a  modifie  les  regies,  aux  fins 

suivantes  : 

•  soutenir  I’expansion  des  services  de  justice  a 
la  famiile  dans  toute  la  province; 

•  simplifier  le  processus  de  gestion  des  causes 
et  de  reception  des  rapports  d’experts; 

•  mettre  en  ceuvre  la  Loi  de  2011  favorisant  la 
fondation  de  families  et  la  reussite  chez  les 
jeunes 

Les  modifications  peuvent  se  resumer  comme 

suit : 

•  faire  du  Programme  d'information  obligatoire 
une  premiere  etape  necessaire  dans  les 
affaires  de  droit  de  la  famiile  contestees, 
sous  reserve  de  certaines  exceptions, 

•  ajouter  le  meme  calendrier  pour  les  motions 
presentees  en  vertu  de  la  formule  de  motion 
14B,  afin  que  I’autre  partie  puisse  repondre; 

•  soustraire  les  societes  d'aide  a  I’enfance  et  le 
Bureau  de  I’avocat  des  enfants  a  I'obligation 
de  deposer,  sur  demande,  un  affidavit  de 
documents  (bien  que  ces  organismes  soient 
tenus  de  le  faire  si  le  tribunal  I’ordonne); 

•  imposer  de  nouvelles  obligations  et  la  remise 
d  un  certificat  pour  les  temoignages  d’experts 
afin  que  I'obligation  principale  des  experts 
soit  envers  le  tribunal  (p.  ex.  les  Regies  de 
procedure  civile ); 

•  preciser  qu'a  n'importe  quel  moment, 
une  conference  relative  a  la  cause,  une 
conference  en  vue  d’un  reglement  amiable 


et  une  conference  de  gestion  du  proces 
peuvent  etre  jointes; 

•  preciser  les  pouvoirs  dont  jouit  le  juge  qui 
tient  la  conference,  lesquels  exigent  qu’une 
ou  plusieurs  parties  participent : 

•  soit  a  un  programme  d’information 
obligatoire; 

•  soit  a  une  conference  relative  a  la 
cause  ou  une  conference  en  vue  d’un 
reglement  amiable  presidee  par  une 
personne  autorisee  (p  ex.  une  agente  ou 
un  agent  de  reglement  des  differends); 

•  soit  a  une  reunion  initiale  avec  un  service 
de  mediation  affilie  a  un  tribunal; 

•  soit  a  un  programme  offert  par 
I’lntermediaire  de  tout  autre  service  ou 
de  toute  autre  ressource  communautaire 
existant; 

•  donner  des  exemples  d’ordonnances  que  le 
juge  peut  rendre  pour  faciliter  la  sauvegarde 
des  droits  des  parties  jusqu'a  la  conclusion 
d'un  autre  accord  ou  au  prononce  d'une 
autre  ordonnance; 

•  apporter  les  modifications  necessaires 
aux  regies  et  ajouter  plusieurs  nouveaux 
formulaires  pour  pouvoir  mettre  en  oeuvre 
la  Loi  de  2011  favorisant  la  fondation  de 
families  et  la  reussite  chez  les  jeunes. 
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Chapitre  5 

Initiatives  de  la  Division  en  2011-12 


ACCES  A  LA  JUSTICE 

Accessibility  pour  les  personnes 
handicapees 

La  Division  des  services  aux  tribunaux  continue 
d’ameliorer  I’acces  des  personnes  handicapees 
au  systeme  judiciaire. 

Le  service  du  coordonnateur  de  I’information 
sur  I’accessibilite  aux  tribunaux  est  I'une  des 
initiatives  majeures  de  la  Division  en  matiere 
d'accessibilite  Le  coordonnateur  de  I’information 
sur  I’accessibilite  est  I’une  des  principals 
personnes-ressources  pour  tout  renseignement 
sur  I'accessibilite  aux  tribunaux,  et  il  repond 
aux  demandes  des  personnes  handicapees 
qui  veulent  obtenir  de  I'aide  ou  des  mesures 
d’adaptation.  Le  coordonnateur  offre  des  services 
dans  chaque  tribunal  a  temps  plein  Pour  obtenir 
la  liste  des  coordonnateurs,  rendez-vous  au  http:// 
www  attorneygeneral.jus.gov. on  ca/french/courts/ 
Court_Addresses/default_accessible  asp  ou 
appelez  la  ligne  de  renseignements  generaux  du 
ministere  a  I’un  des  numeros  suivants  : 

•  telephone  416  326  2220  ou  1  800  518  7901; 

•  ATS  :  416  326  4012  ou  1  877  425-0575. 

La  Division  s’est  engagee  a  ameliorer 
constamment  le  service  du  coordonnateur 
de  I’information  sur  I’accessibilite  Au  cours 
de  la  dermere  annee,  les  coordonnateurs  de 
I'information  sur  I’accessibilite  ont  suivi  une 
formation  pour  accroitre  leur  comprehension  des 
besoins  des  usagers  des  tribunaux  handicapes 
Des  appareils  d’aide  de  suppleance  a  I’audition 
ont  ete  fourms  a  bon  nombre  de  palais  de  justice 
pour  faciliter  la  comprehension  des  personnes 
ayant  une  deficience  auditive  tant  dans  les 
salles  d’audience  que  dans  les  autres  secteurs 
des  palais  de  justice  Tous  les  palais  de  justice 
a  temps  plein  du  ministere  comportent  des 
affiches  permanentes  informant  le  public  que  des 
coordonnateurs  de  I’information  sur  I’accessibilite 
sont  dispombles  pour  repondre  aux  demandes 
provenant  des  personnes  handicapees. 
L’information  sur  les  affiches  est  egalement  ecrite 
en  braille  et  les  affiches  sont  installees  de  fagon  a 


tenir  compte  de  I’eclairage,  des  reflets,  ainsi  que 
de  la  hauteur  et  de  [’emplacement  appropries. 

De  plus  amples  renseignements  sur  les 
coordonnateurs  de  I’information  sur  I'accessibilite 
et  sur  les  services  accessibles  ont  ete  mis  a  la 
disposition  du  public  sur  le  site  Web  du  ministere, 
dans  les  lettres  aux  jures  eventuels,  ainsi  que  sur 
certains  formulaires  des  tribunaux.  La  Division 
travaille  actuellement  a  augmenter  le  nombre 
de  formulaires  et  de  documents  des  tribunaux 
comportant  des  renseignements  sur  les  services 
d’accessibilite 

La  Division  continue  de  co  parrainer  une  unite 
de  I’accessibilite  centrale  qui  offre  une  expertise 
et  des  services  de  recherche,  de  planification 
et  de  surveillance  pour  soutemr  les  initiatives  et 
les  engagements  en  matiere  d’accessibilite  dans 
I’ensemble  du  ministere.  L’umte  elabore  et  tient  a 
jour  les  plans  d’accessibilite  exiges  par  la  Loi  de 
2001  sur  les  personnes  handicapees  de  I  'Ontarlo 
pour  I’ensemble  du  ministere,  et  veille  au  respect 
des  Normes  d'accessibilite  pour  les  services  a  la 
clientele  et  du  nouveau  reglement  sur  les  Normes 
d'accessibilite  integrees.  L’Unite  de  I’accessibilite 
prend  egalement  part  a  certaines  seances  de 
formation  et  a  quelques  presentations,  notamment 
la  presentation  faite  par  I’Unite  lors  du  congres 
annuel  de  la  Cour  de  justice  de  I'Ontario,  qui  a  eu 
lieu  en  mai  2011 

Le  Comite  d’accessibilite  aux  tribunaux  de 
I’Ontario  (CATO)  a  ete  mis  sur  pied  en  2007.  II 
est  copreside  par  la  sous-procureure  generale 
adjointe  de  la  Division  des  services  aux  tribunaux 
et  la  juge  Susan  Lang  de  la  Cour  d’appel  de 
I’Ontario.  Le  Comite  prodigue  des  conseils 
pertinents  et  pratiques  sur  la  fagon  de  mettre  en 
oeuvre  les  recommandations  du  rapport  Weiler 
intitule  Comment  rendre  les  tribunaux  de  I’Ontario 
pleinement  accessibles  aux  personnes  avec  un 
handicap  Le  CATO  constitue  un  lien  important 
entre  le  ministere,  la  magistrature  et  d’autres 
intervenants  du  secteur  de  la  justice 

Le  bulletin  d’information  bisannuel  du  CATO, 
L'accessibilite  en  bref,  presente  les  dernieres 
nouvelles  sur  les  activites  du  CATO  et  sur  les 
ameliorations  apportees  a  I’accessibilite  des 
tribunaux,  et  il  permet  de  mieux  comprendre  le 
sujet.  II  est  offert  a  I’ensemble  de  la  communaute 
judiciaire  sur  le  site  Web  du  ministere  et  sur  le 
site  de  plusieurs  des  principaux  intervenants  du 
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Dessin  du  palais  de  justice  de  Water 

systeme  judiciaire,  comme  le  Barreau  du  Haut- 
Canada  et  I'Association  du  Barreau  de  I’Ontario. 

Dans  le  cadre  d  une  initiative  sur  la  diversity  et 
I’inclusion,  la  Division  a  parraine  des  seances  de 
sensibilisation  a  la  sante  mentale  Ces  seances 
de  formation  ont  ete  donnees  en  personne  a 
Toronto,  en  plus  d’etre  diffusees  sur  le  Web  sous 
forme  de  web  emissions  pour  le  personnel  des 
autres  regions  Lors  de  ces  seances,  diverses 
personnes  souffrant  de  problemes  de  sante 
mentale  ont  partage  leur  experience  avec  les 
autres  participants 

En  septembre  2011,  lors  de  la  conference  de 
I’lnstitut  canadien  d’administration  de  la  justice, 
les  membres  de  I’Umte  de  I'accessibilite  ont  fait 
un  expose,  presente  un  article  et  anime  des 
seances  de  formation  sur  les  adaptations  pour 
les  personnes  qui  souffrent  de  troubles  de  sante 
mentale  dans  les  tribunaux. 

Le  numero  d'ete  du  bulletin  d’information  de 
la  Division  des  services  aux  tribunaux  portait 
sur  I’accessibilite  Ce  bulletin  d’information 
comprenait  des  recits  soulignant  les  reussites 
en  matiere  d’accessibilite  et  des  nouvelles 
de  I’ensemble  de  la  Division  Plus  de  4  000 
membres  du  personnel  de  I’ensemble  de  la 
province  peuvent  lire  ce  bulletin 

Interpretes  judiciaires 

L’interpretation  judiciaire  est  une  profession 
tres  specialisee,  et  la  Division  des  services 
aux  tribunaux  continue  de  favoriser  la  creation 
de  liens  pour  valoriser  cette  profession  et 


o  actuellement  en  construction 

promouvoir  les  echanges  d'information  et  les 
meilleures  pratiques. 

Depuis  juin  2009,  la  Division  a  evalue  plus  de  1 
000  interpretes  dans  I’ensemble  de  la  province 
a  I’aide  de  nouveaux  tests  pour  interpretes 
judiciaires  mis  au  point  par  le  Vancouver 
Community  College  Pour  le  seul  exercice  2011- 
2012,  pres  de  400  tests  ont  ete  administres 
La  formation  des  interpretes  judiciaires  qui  est 
offerte  dans  toute  la  province  tient  compte  des 
principes  d’apprentissage  chez  les  adultes. 

Pour  aider  les  candidats  a  se  preparer  au  test, 
la  Division  a  organise  des  cours  gratuits.  Ces 
cours  competent  les  documents  offerts  en  ligne 
et  decrivent  la  meilleure  fagon  de  les  utiliser.  En 
2011-2012,  plus  de  400  interpretes  en  poste  et 
interpretes  eventuels  ont  suivi  les  cours  Grace 
aux  nouveaux  tests,  la  Division  continue  de 
recruter,  de  mettre  a  lepreuve  et  de  former  des 
interpretes  judiciaires  qualifies. 

Pour  ameliorer  constamment  le  programme 
d’interpretation  judiciaire,  la  Division  continue 
d’explorer  des  possibilites  d’accroftre  I'utilisation 
des  technologies  video  et  audio  en  vue  de  fournir 
des  services  d’interpretation  a  distance. 

Revision  par  un  jury 

En  2011-2012,  le  ministere  a  apporte  les 
dernieres  mises  a  jour  au  questionnaire  a 
I’intention  des  jures  et  aux  instructions  pour 
remplir  le  questionnaire  a  I'intention  des  jures 
pour  fournir  davantage  de  renseignements  aux 
jures  eventuels. 
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En  2011-2012,  le  ministere  a  aussi  poursuivi 
ses  partenariats  avec  diverses  collectivites 
des  Premieres  Nations  de  I’Ontario  et  tenu 
deux  forums  de  sensibilisation  a  la  fonction 
de  jure  pour  echanger  des  renseignements 
et  accroitre  la  participation  des  membres  des 
Premieres  Nations  qui  vivent  sur  des  reserves 
au  processus  d'mstruction  devant  jury.  De  plus, 
le  ministere  continue  de  faire  participer  d’autres 
collectivites  des  Premieres  Nations  aux  forums 
de  sensibilisation  a  la  fonction  de  jure,  compte 
tenu  du  role  important  qu’elles  ont  a  jouer  dans  le 
processus  de  selection  des  jures 

Modernisation  de  la  prestation  des 

services 

Services  des  stenographies  judiciaires 

En  2011-2012,  le  mimstere  est  passe  de 
la  technologie  analogique  a  la  technologie 
numerique  dans  toutes  les  salles  d’audience 
de  la  province  Des  appareils  d’enregistrement 
numerique  ont  ete  installes  dans  plus  de  700 
salles  d’audience  dans  162  tribunaux.  Ces 
appareils  servent  a  normaliser  les  services  de 
stenographie  judiciaire  et  ne  sont  qu’une  des 
etapes  prevues  dans  le  plan  pluriannuel  de  la 
Division  pour  fourmr  au  personnel  des  outils 
professionnels  et  assurer  I’integrite  et  la  securite 
des  dossiers  judiciaires 

Pour  faciliter  la  coordination  de  la  formation 
du  personnel  dans  toute  la  province,  une 
serie  de  documents  d’auto  apprentissage 
en  ligne  et  de  documents  a  I’appui  ont  ete 
rediges  par  les  Services  des  stenographes 
judiciaires  et  remis  a  plus  de  600  membres  du 


personnel,  avec  I’aide  et  I’orientation  des 
specialistes  de  I’enregistrement  numerique  et 
des  moniteurs  aupres  des  pairs  de  la  region. 

Une  trousse  de  lancement  tres  complete  a  ete 
congue  par  les  Services  des  stenographes 
judiciaires  et  est  utilisee  pour  les  communications 
et  1’installation  des  appareils  d’enregistrement 
numerique  Les  equipes  locales  de  mise  en 
oeuvre  ont  joue  un  role  primordial  en  permettant 
de  combiner  les  efforts  des  membres  locaux 
du  personnel  cadre,  des  agents  des  systemes, 
des  responsables  regionaux  de  la  gestion,  des 
coordonnateurs  des  services  de  technologie  de 
1’information,  des  specialistes  de  I’enregistrement 
numerique  et  des  moniteurs  aupres  des  pairs 
pour  que  les  appareils  puissent  etre  installes. 

Un  certain  nombre  de  conferences  par 
I’entremise  du  service  Live  Meeting,  de 
conferences  telephoniques  et  de  reunions  sur 
place  ont  aussi  eu  lieu  pour  soutenir  I’initiative. 

De  plus,  les  comites  de  gestion  regionale,  la 
magistrature  et  le  personnel  judiciaire  ont  pu 
assister  aux  nombreuses  presentations  sur 
I’enregistrement  numerique  donnees  dans  la 
province. 

Le  ministere  a  regu  des  commentaires  positifs 
sur  I’enregistrement  numerique  de  la  part  du 
personnel  judiciaire,  de  la  magistrature  et  des 
responsables  de  la  gestion  Les  avantages  de 
la  technologie  numerique  sont  particulierement 
ressortis,  notamment  la  qualite  et  la  sauvegarde 
securitaire  des  enregistrements,  qui  permettent 
la  lecture  et  la  transcription  ulterieures  des 
enregistrements. 

Projets  et  realisations  en  matiere  de 
technologie  de  I’information 

Au  cours  de  I’exercice  2011-2012,  la  Direction 
des  solutions  technologiques  pour  les  tribunaux 
a  fourni  expertise  et  conseils  pour  I’elaboration  et 
la  mise  en  oeuvre  des  projets  de  technologie  de 
I’information  (Tl)  suivants. 

Modernisation  des  systemes  de  suivi  des 
causes 

La  Division  a  fait  de  reels  progres  au  chapitre  de 
la  modernisation  des  services  aux  tribunaux  de 
I’Ontario,  mais  il  reste  encore  beaucoup  a  faire. 
Poury  parvenir,  la  Division  revolt  ses  besoms 
et  ses  priorites  en  matiere  de  Tl,  notamment 
le  Systeme  de  gestion  de  I’information  sur 
I’admimstration  judiciaire  (Systeme  JUDI).  La 
Division  continue  de  consulter  les  membres  de 
la  magistrature  et  les  partenaires  du  secteur 
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de  la  justice  dans  le  cadre  de  ses  efforts  visant 
a  rendre  le  systeme  judiciaire  plus  moderne  et 
accessible 

Strategie  d’ecologisation  en  matiere  de  Tl 

Projet  d’eco-impression  et  appareils 
multifonctions 

La  Direction  des  solutions  technologiques  pour 
les  tribunaux  est  responsable  de  (application  du 
Projet  d'eco-impression  de  la  Division.  Ce  projet 
fait  partie  de  la  vaste  Strategie  d’ecologisation 
de  la  fonction  publique  de  I'Ontario,  qui  vise 
a  reduire  la  quantite  d'impressions  totales  et 
le  nombre  reel  d’imprimantes  utilisees.  Grace 
a  cette  initiative,  429  imprimantes  ont  pu  etre 
retirees,  ce  qui  represente  une  reduction  de  26  % 
du  nombre  d’imprimantes  utilisees  par  la  Division 
dans  l  ensemble  de  la  province  au  cours  de 
I’exercice  2011-2012. 

En  meme  temps,  la  Direction  des  solutions 
technologiques  pour  les  tribunaux  collabore  avec 
la  Division  a  (’installation  progressive  d'appareils 
multifonctions  dans  tous  les  bureaux  et  palais  de 
justice  de  la  Division  des  services  aux  tribunaux. 
Les  appareils  multifonctions  remplacent  les 
imprimantes  reseau,  les  imprimantes  micro- 
systeme,  les  numeriseurs  et  les  telecopieurs  par 
un  seul  et  meme  appareil  qui  remplit  toutes  ces 
fonctions,  ce  qui  permet  de  reduire  le  cout  de 
I’equipement  et  les  couts  de  fonctionnement,  en 
plus  de  necessiter  moins  d’entretien  et  de  soutien 
et  de  consommer  beaucoup  moins  d’energie 

Virtualisation  des  serveurs 

La  virtualisation  des  serveurs  permet  d’offrir  des 
services  de  fichiers  et  d'impression  au  moyen 
d’un  environnement  virtuel.  II  n'est  done  plus 
necessaire  d'avoir  plusieurs  serveurs  a  differents 
endroits  et  des  installations  specialises  pour 
conserver  ces  serveurs.  Le  nombre  de  personnes 
necessaires  pour  assurer  I'entretien  et  le  soutien 
informatique  s’en  voit  aussi  reduit.  En  2011-2012, 
la  Direction  des  solutions  technologiques  pour 
les  tribunaux  a  effectue,  au  nom  de  la  Division, 
des  recherches,  des  analyses  et  une  planification 
preliminaire  pour  definir  le  modele  de  serveur 
virtuel  convenant  le  mieux  aux  besoins  de  la 
Division  et  formuler  des  recommandations  sur  les 
prochaines  etapes  du  projet. 

Ces  travaux  permettront  a  la  Division  de  franchir 
toutes  les  etapes  necessaires  a  la  virtualisation 
des  serveurs,  de  reduire  le  nombre  reel  de 


serveurs  utilises,  ainsi  que  de  reduire  les 
depenses  necessaires  a  I’hebergement  de  ces 
appareils  et  a  la  prestation  de  services  de  fichiers 
et  d'impression 

Collaboration  pour  soutenir  (’administration 
des  tribunaux 

Passage  de  (application  ICON  au  Centre 
des  donnees  de  Guelph 

La  mise  en  oeuvre  du  Centre  des  donnees  de 
Guelph  etait  I’une  des  principales  initiatives 
de  la  strategie  de  modernisation  des  Tl  du 
gouvernement  en  2011-2012  Cette  mise  en 
oeuvre  comprenait  le  transfert  de  toutes  les 
applications  informatiques  sur  ordinateur  central 
du  Centre  des  donnees  de  Toronto  vers  le 
nouveau  Centre  de  donnees  ultramoderne  de 
Guelph.  Le  Reseau  integre  d’information  sur  les 
infractions  (ICON)  de  la  Division,  un  systeme  de 
suivi  des  causes  sur  ordinateur  central  utilise 
pour  consigner  les  accusations  criminelles 
deposees  a  la  Cour  de  justice  de  I’Ontario  et  pour 
admimstrer  la  Lot  sur  les  infractions  provinciates 
dans  les  tribunaux  mumcipaux,  fait  partie  des 
applications  qui  doivent  etre  transferees  vers  le 
Centre  des  donnees  de  Guelph. 

Le  passage  de  ('application  ICON  au  Centre 
des  donnees  de  Guelph  permet  d’assurer  la 
sauvegarde  securisee  de  I’application  et  son 
utilisation  continue  Cette  initiative  exige  une 
collaboration  hors  du  commun,  dans  des  delais 
tres  serres,  entre  la  Direction  des  solutions 
technologiques  pour  les  tribunaux,  la  Division  des 
services  aux  tribunaux  et  les  autres  mtervenants 
vises.  Apres  des  mois  d’analyse,  de  planification 
et  de  mise  a  I’essai,  le  transfert  a  pu  etre  effectue 
avec  succes  lors  de  la  fin  de  semaine  du  conge 
civique  du  mois  d’aout  2011  Les  utilisateurs  ont 
pu  utiliser  (’application  le  jour  ouvrable  suivant. 

Soutien  offert  a  la  magistrature 

La  Direction  des  solutions  technologiques  pour 
les  tribunaux  continue  d’assurer  son  soutien 
a  la  magistrature  au  nom  de  la  Division,  par 
une  aide  directe  en  ce  qui  touche  les  Tl  et  par 
une  constante  collaboration  avec  le  Bureau 
de  technologie  de  ('information  pour  le  secteur 
judiciaire  (BTISJ).  La  Direction  et  le  BTISJ 
collaborent  pour  cerner  et  regler  les  problemes 
de  Tl  et  pour  aider  la  Division  a  ameliorer  I'acces 
a  la  justice  en  soutenant,  en  etudiant  et  en 
developpant  sans  cesse  de  nouveaux  outils  en 
matiere  de  Tl,  ce  qui  est  essentiel  pour  assurer 
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Personnel  de  la  Division  des  services  aux  tribunaux  en  pleine  seance  de  formation  sur  le  maintien  d  un 
milieu  de  travail  professionnel  et  respectueux  a  Ottawai 


la  securite  et  la  separation  des  renseignements 
judiciaires  En  2011-2012,  la  Direction  a 
travaille  en  collaboration  et  en  consultation 
avec  la  Cour  de  justice  de  I’Ontario  et  la  Cour 
superieure  de  justice  a  (’elaboration  d'initiatives 
qui  comprennent,  entre  autres,  (’installation 
d’appareils  d’enregistrement  numerique  et 
la  mise  en  oeuvre  du  Systeme  de  gestion  de 
(’information  sur  (’administration  judiciaire 

Securite  dans  les  tribunaux 

En  2012,  le  gouvernement  provincial  a 
commence  a  prendre  en  charge  les  couts  que 
defraient  les  mumcipalites  pour  la  securite  dans 
les  tribunaux  et  le  transport  des  prisonniers 
Cette  prise  en  charge  se  fera  par  etape  au  cours 
des  sept  prochaines  annees  et  permettra  aux 
municipalites  de  jouir  d  un  montant  pouvant 
atteindre  125  millions  de  dollars  par  annee  en 
nouveau  financement  d’ici  2018.  Cette  initiative 
comprend  aussi  (  elaboration  d’un  cadre  normatif 
en  matiere  de  securite  dans  les  tribunaux  de 
I’Ontario,  en  consultation  avec  la  police,  la 
magistrature  et  les  principaux  participants  du 
secteur  de  la  justice 

Sous  la  presidence  de  la  Division  et  comptant 
des  representants  de  I’admimstration  judiciaire, 
du  secteur  municipal,  des  services  de  la  police 
et  d’autres  participants  du  secteur  de  la  justice, 
le  Groupe  de  travail  sur  les  normes  de  securite 
dans  les  tribunaux  a,  en  2011-2012,  distribue 
un  document  de  consultation  a  un  large  eventail 
de  participants  et  d’intervenants  du  secteur  de 
la  justice  pour  obtenir  leurs  commentaires  sur 
la  version  preliminaire  d’un  cadre  normatif  en 


matiere  de  securite  dans  les  tribunaux  Les 
commentaires  obtenus  serviront  a  poursuivre 
(  elaboration  du  nouveau  cadre  de  normes  de 
securite  pour  les  tribunaux. 

Initiatives  de  formation  pour  la  Division  et 
partenariats 

Initiatives  de  formation  pour  le  personnel  et  les 
gestionnaires  des  tribunaux 

La  Division  des  services  aux  tribunaux,  qui 
continue  d'accorder  la  priorite  a  la  formation 
et  au  perfectionnement  du  personnel  et  des 
gestionnaires  des  tribunaux,  assure  la  presence 
de  ressources  efficaces  pour  repondre  aux 
besoms  de  formation.  Pour  la  Division,  qui 
compte  plus  de  4  000  employes  dans  sept 
regions  et  cinq  directions  differentes,  les  besoins 
d’apprentissage  sont  multiples. 

En  2011-2012,  la  Division  a  donne  des  seances 
de  formation  obligatoires  sur  I’accessibilite,  les 
pieces,  le  processus  de  selection  des  jures 
dans  les  collectivites  des  Premieres  Nations, 
(’interpretation  et  la  securite  personnels, 
appuyant  ainsi  les  objectifs  de  formation  et 
de  perfectionnement  du  ministere  en  ce  qui 
concerne  le  projet  de  loi  168,  qui  vise  a  modifier 
la  Loi  sur  la  sante  et  la  securite  au  travai\. 

Le  plan  de  formation  de  la  Division  des 
services  aux  tribunaux  guide  la  coordination 
centrale  des  initiatives  de  formation  et  permet 
de  s’assurer  que  le  personnel  dispose,  pour 
son  perfectionnement,  de  materiel  didactique 
coherent  et  de  premiere  qualite  Le  plan 
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preconise  la  formation  operationnelle  sur  les 
nouveaux  systemes  et  priorites  des  tribunaux,  et 
comprend  une  formation  mise  au  point  et  offerte 
par  le  ministere.  Le  comite  de  I’apprentissage 
et  du  perfectionnement,  qui  est  forme  de 
representants  ministeriels  et  regionaux  de 
toute  la  Division,  appuie  le  plan  de  formation. 

Ce  forum  de  consultation  permet  de  discuter 
des  priorites  en  matiere  d’apprentissage  et  de 
perfectionnement,  d’evaluer  le  programme  de 
formation  continue  actuel  et  de  recenser  les 
ecarts  en  matiere  de  savoirs  et  de  competences 
qu’il  faudrait  combler  dans  les  formations  a  vemr 

La  Division  continue  d’appuyer  et  de  faciliter 
la  formation  par  un  usage  accru  d’outils  tels 
que  I’application  Live  Meeting  de  Microsoft,  qui 
combine  la  videoconference  avec  la  capacite 
d’afficher  et  de  modifier  des  documents,  et 
I’application  Adobe  Captivate,  qui  permet  de 
tenir  une  activite  de  formation  interactive  en 
face-a-face  au  moment  le  plus  opportun  pour  le 
personnel. 

Le  fait  de  fournir  des  outils  favorisant  le 
maintien  d’un  milieu  de  travail  professionnel 
et  respectueux  est  demeure  une  priorite 
essentielle  pour  la  Division  en  2011-2012  Pour 
s'assurer  que  la  Division  continue  de  favoriser 
le  maintien  d’un  milieu  de  travail  professionnel 
et  respectueux  dans  toute  la  province,  plus  de  4 
000  employes  ont  du  suivre  une  des  31  seances 
de  formation  d'une  journee  en  personne  ou  par 
I’intermediaire  de  (’application  Live  Meeting  Une 
seance  de  formation  enregistree  a  ete  lancee  en 
2012  pour  que  tous  les  nouveaux  employes  aient 
acces  a  un  outil  d’apprentissage  electronique, 
ce  qui  permet  de  s’assurer  que  toutes  les 
personnes  qui  seront  embauchees  beneficieront 
des  memes  possibilites  d'apprentissage  Cet 
outil  fait  maintenant  partie  de  la  formation 
obligatoire  donnee  dans  le  cadre  du  programme 
d’orientation  et  d'integration  de  la  Division. 

Certificat  specialise  en  services  de 
soutien  juridique 

En  2007-2008,  des  gestionnaires  et  des 
supervisees  de  la  Division  des  services  aux 
tribunaux  se  sont  joints  a  des  membres  de 
la  magistrature  pour  encadrer  et  appuyer  le 
College  Durham  dans  son  elaboration  du  tout 
premier  programme  de  formation  specialise  en 
services  de  soutien  juridique  qui  sera  offert  en 
Ontario.  Ce  programme  d’une  duree  de  huit 
mois  met  entierement  I’accent  sur  les  roles  et 
les  responsabilites  des  employes  de  soutien  des 
tribunaux.  II  comprend  la  formation  relative  aux 
documents  utilises  dans  le  systeme  judiciaire,  la 


production  des  transcriptions  et  la  gestion  des 
jurys,  sans  oublier  I’ethique,  les  procedures  en 
vigueur  dans  les  salles  d’audience  ainsi  que  la 
terminologie  juridique  Et  lorsqu’ils  passent  par  le 
processus  de  selection  pour  obtenir  des  postes 
de  soutien  au  sein  de  la  Division  des  services 
aux  tribunaux,  les  diplomes  enchainent  les 
succes. 

Vu  I’heureuse  tournure  du  programme  cree 
au  College  Durham,  il  a  ete  elargi  au  College 
Centennial  en  septembre  2009  et  au  College 
Algonquin  en  2011  La  Division  fournit  un  appui 
soutenu  a  tous  les  programmes 

SERVICES  A  LA  CLIENTELE 

Sondage  sur  la  satisfaction  des  clients 

2011-12 

En  fevrier  2012,  la  Division  a  realise  son  sondage 
annuel  sur  la  satisfaction  des  clients  Le  sondage 
a  ete  realise  en  ligne,  au  telephone  (grace  au 
numero  sans  frais  1  800  affiche  dans  tous  les 
palais  de  justice)  et  en  personne  dans  neuf  palais 
de  justice1  des  sept  regions 

Le  sondage  portait  sur  la  satisfaction  de  la 
clientele  a  regard  des  services  au  comptoir 
des  tribunaux  dans  les  domaines  de  pratique 
civile,  familiale,  criminelle  et  de  la  Cour  des 
petites  creances  II  sert  a  mesurer  le  rendement 
de  (’organisation,  et  non  pas  le  rendement  de 
chacun  des  membres  du  personnel 

Au  total,  1  097  personnes  ont  repondu  au 
sondage  sur  une  periode  de  29  jours.  Les 
resultats  du  sondage  revelent  invariablement 
un  niveau  eleve  de  satisfaction  des  clients  dans 
toute  la  province,  pour  tous  les  domaines  de 
pratique  et  pour  tous  les  tribunaux. 

Six  themes  en  rapport  avec  les  services  au 
comptoir  des  tribunaux  ont  ete  presentes 
aux  repondants  :  1)  personnel  competent  et 
efficace;  2)  personnel  courtois,  professionnel  et 
respectueux;  3)  services  accessibles;  4)  services 
rapides;  5)  tous  les  domaines  obtiennent  de  bons 
resultats  et  6)  autre.  Les  repondants  devaient 
ensuite  choisir  dans  cette  liste  les  domaines  ou 
les  services  au  comptoir  des  tribunaux  obtiennent 
les  meilleurs  resultats  selon  eux.  Les  reponses 
les  plus  souvent  donnees  etaient  «  tous  les 
domaines  obtiennent  de  bons  resultats  »,  suivi  de 
pres  par  «  personnel  competent  et  efficace  ». 

Dans  I’ensemble,  75  %  des  usagers  ont  repondu 
qu’ils  etaient  d'accord  ou  fortement  d’accord  avec 


1  393  University,  Toronto;  Newmarket,  Milton,  Sarnia; 
LOrignal,  Sudbury;  Timmins;  Thunder  Bay;  Kenora 
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^affirmation  selon  laquelle  ils  etaient  satisfaits 
des  services  regus  au  comptoir  des  tribunaux 
Le  sondage  a  aussi  evalue  la  satisfaction  des 
clients  par  rapport  aux  services  en  frangais  et 
aux  services  d'accessibilite  offerts  par  la  Division 
De  tous  les  repondants  (1  097),  environ  4  % 
ont  demande  a  etre  servis  en  frangais  De  ce 
nombre,  85  %  se  sont  dits  satisfaits  des  services 
regus  Bien  que  tres  peu  de  repondants  (moins 
de  1  %)  aient  demande  de  I’aide  en  lien  avec 
leur  handicap,  la  plupart  d'entre  eux  se  sont  dits 
satisfaits  de  I’aide  regue. 

Les  resultats  du  sondage  sur  la  satisfaction  des 
clients  expriment  la  qualite  elevee  des  services 
offerts  quotidiennement  dans  les  palais  de  justice 
de  I’ensemble  de  la  province  par  le  personnel  et 
les  gestionnaires  de  la  Division  des  services  aux 
tribunaux. 

COLLABORER  AVEC  NOS 
PARTENAIRES  DU  SYSTEME 
JUDICIAIRE 

Administration  municipale  des  infractions 
provinciales 

La  Loi  sur  les  infractions  provinciales  (LIP)  est 
le  code  de  procedure  qui  regit  I’application  de 
la  loi,  les  poursuites  judiciaires  et  le  jugement 
des  infractions  etablies  par  reglement  municipal, 
par  une  loi  provinciale  comme  le  Code  de  la 
route,  la  Loi  sur  la  sante  et  la  securite  au  travail 
et  la  Loi  sur  la  protection  de  I'environnement, 
et  par  certaines  lois  federates  comme  la  Loi 
sur  les  peches,  la  Loi  sur  la  marine  marchande 
du  Canada,  la  Loi  de  1994  sur  la  convention 
concernant  les  oiseaux  migrateurs  et  la  Loi  sur 
les  Indiens. 

Les  fonctionnaires  judiciaires  nommes  par 
le  gouvernement  provincial  et  affectes  par  la 
Cour  de  justice  de  I’Ontario  statuent  sur  les 
affaires  relevant  de  la  LIP  Les  services  aux 
tribunaux  pour  les  affaires  relevant  de  la  LIP  sont 
principalement  offerts  par  les  municipalites 

Un  des  elements  du  role  de  surveillance  des 
services  fournis  par  les  municipalites  de  la 
Division  consiste  a  effectuer  des  examens 
operationnels  periodiques  de  certains  tribunaux 
charges  des  infractions  a  la  LIP.  En  2011-2012, 
la  Division  a  etabli  que  cinq  tribunaux  municipaux 
devaient  subir  un  examen  operationnel  en  2012. 
Elle  a  egalement  mene  plusieurs  projets  qui 
visaient  a  aider  les  partenaires  municipaux  dans 
la  prestation  des  services  a  I'echelon  local  et  a 


renforcer  le  partenariat  provincial-municipal  dans 
le  cadre  de  la  LIP 

Parmi  ces  projets,  mentionnons  : 

•  une  collaboration  avec  des  partenaires 
municipaux  pour  apporter  a  la  LIP  des 
modifications  importantes  qui  simplifient  les 
procedures  judiciaires,  etendent  les  mesures 
de  perception  des  amendes  et  ameliorent  les 
services  au  public,  notamment  I’elaboration 

d  un  nouveau  processus  de  reglement 
rapide  des  differends  pour  les  deux  millions 
d’accusations  en  vertu  de  la  partie  I  de  la 
LIP  qui  sont  portees  chaque  annee  et  d’un 
cadre  juridique  pour  la  gestion  electronique 
des  causes  entendues  dans  les  tribunaux 
charges  des  infractions  a  la  LIP ; 

•  une  collaboration  avec  les  ministeres  des 
Transports,  des  Finances  et  des  Affaires 
mumcipales  et  du  Logement  pour  appuyer  la 
perception  amelioree,  par  les  municipalites, 
des  amendes  impayees  imposees  en  vertu 
de  la  LIP ; 

•  des  reunions  regulieres  pour  les  principaux 
representants  de  la  Division  et  les 
representants  des  partenaires  municipaux 
afin  de  faciliter  la  communication,  la 
collaboration  et  la  consultation; 

•  une  collaboration  avec  des  partenaires 
municipaux  et  des  intervenants  francophones 
afin  d’accroitre  la  prestation  de  services  en 
frangais  dans  les  tribunaux  administres  par 
des  municipalites; 

•  Un  appui  aux  initiatives  de  formation  de  la 
Municipal  Court  Managers’  Association  et  de 
la  Prosecutors’  Association  of  Ontario  sur  un 
eventail  de  sujets,  notamment  les  obligations 
relatives  a  la  prestation  de  services  en 
frangais  et  les  recentes  modifications  visant  a 
simplifier  la  LIP 

GESTION  DES  INSTALLATIONS 
JUDICIAIRES 

Au  sein  du  mimstere  du  Procureur  general,  la 
Division  de  la  gestion  des  services  ministeriels 
assume  la  responsabilite  de  la  planification  et  de 
la  supervision  strategique  des  immobilisations 
par  I’intermediaire  de  sa  Direction  de  la  gestion 
des  installations.  La  Division  des  services 
aux  tribunaux  travaille  en  partenariat  avec  la 
Direction  de  la  gestion  des  installations  pour 
degager  les  priorites  en  matiere  de  planification 
des  immobilisations  et  gerer  les  problemes  lies 
aux  installations  des  palais  de  justice  a  l  echelle 
de  la  province.  La  Direction  de  la  gestion  des 
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installations  travaille  en  etroite  collaboration 
avec  Infrastructure  Ontario,  son  fourmsseur  de 
services,  Coldwell  Banker  Richard  Ellis  (CBRE), 
et  le  ministere  de  (’Infrastructure  pour  realiser  des 
travaux  d'amelioration  des  palais  de  justice 

Planification  de  la  gestion  des  biens 

Au  debut  de  I’ete  2011,  la  province  a  publie  son 
nouveau  plan  d'infrastructure  de  dix  ans, intitule 
Construire  ensemble  L’une  des  priorites 
du  gouvernement  et  de  tous  les  mimsteres 
enoncees  dans  ce  plan  visait  la  gestion  des 
biens  Chaque  ministere  provincial  qui  possede 
et  exploite  des  elements  d'infrastructure  est 
maintenant  tenu  de  preparer  et  de  mettre  a 
jour  un  inventaire  annuel  de  ces  derniers,  de 
meme  qu’un  plan  d’entretien  de  ces  actifs,  en  se 
fondant  sur  un  cadre  uniforme 

A  I’automne  2011,  la  Direction  de  la  gestion  des 
installations,  er  collaboration  avec  Infrastructure 
Ontario  et  CBRE,  a  procede  a  la  description 
et  a  1’inventaire  complet  des  biens  de  125 
emplacements  appartenant  au  ministere, 
notamment  des  palais  de  justice  et  de  certains 
Iocaux  a  bureaux  de  I’ensemble  de  la  province 

Le  projet,  qui  devrait  etre  achieve  en  2012, 
permettra  a  la  Division  d'administrer  de 
fagon  plus  efficace,  proactive,  strategique  et 
financierement  responsable  les  installations 
judiciaires. 

Une  fois  le  projet  termine,  les  donnees  recueillies 
seront  utilisees  comme  fondement  pour  le  plan 
de  gestion  des  biens  du  ministere. 

Projets  d’affichage  dans  les  tribunaux 

En  2008,  dans  le  cadre  de  I’engagement  du 
ministere  visant  a  accroitre  I’accessibilite  dans 
les  palais  de  justice,  la  Direction  de  la  gestion 
des  installations  a  lance  un  projet  dont  I’objectif 
etait  d'ameliorer  I'affichage  dans  les  palais  de 
justice. 

A  la  suite  de  (elaboration  d  une  norme  en 
matiere  d'affichage  dans  les  tribunaux,  le  palais 
de  justice  de  Barrie  a  ete  choisi  pour  la  mise  en 
oeuvre  du  projet  pilote  Des  consultations  ont  eu 
lieu  avec  les  usagers  des  tribunaux  Iocaux  et 
les  organismes  qui  represented  les  personnes 
handicapees  ou  qui  sont  a  leur  service.  Les 
nouveaux  panneaux  d’affichage  sont  installes 
dans  les  palais  de  justice  de  Barrie  et  de  Kenora. 
Les  commentaires  regus  sur  les  nouveaux 
panneaux  sont  positifs,  et  les  personnes  qui  se 
rendent  dans  ces  palais  de  justice  trouvent  plus 


facilement  et  rapidement  les  salles  d’audience  et 
les  services 

Le  projet  d’amelioration  de  I’affichage  dans  les 
tribunaux  s’etendra  sur  plusieurs  annees  Les 
nouveaux  panneaux  d’affichage  devraient  etre 
installes  d’ici  la  fin  du  mois  de  mars  2012  dans 
les  palais  de  justice  de  Gore  Bay,  d’Ottawa,  de 
Sarnia,  du  2201,  avenue  Finch  (Toronto),  du 
245,  avenue  Windsor,  et  du  200,  rue  Chatham 
(Windsor)  L’installation  des  panneaux  est 
actuellement  en  cours  dans  les  palais  de 
justice  de  Brampton,  de  Hamilton,  de  Kingston, 
de  Newmarket  et  de  Sudbury,  et  devrait  etre 
terminee  plus  tard  au  cours  de  I’annee  2012. 

Intervention  en  cas  d’urgence  aux  palais 
de  justice  de  Goderich  et  de  Sault  Ste. 
Marie 

A  la  fin  du  mois  d’aout  2011 ,  une  tornade  a 
devaste  la  ville  de  Goderich,  endommageant 
lourdement  le  palais  de  justice  situe  sur  la  place 
centrale  du  centre-ville  Les  services  judiciaires 
ont  immediatement  ete  deplaces  dans  d’autres 
emplacements  en  Peripherie  de  la  ville,  alors 
que  des  renovations  etaient  effectuees  La 
Division  des  services  aux  tribunaux  a  collabore 
avec  la  Direction  de  la  gestion  des  installations 
pour  elaborer  un  plan  afin  de  trouver  des  Iocaux 
provisoires  Une  fois  le  plan  provisoire  elabore,  il 
n'a  fallu  que  quatre  semaines  pour  qu’une  equipe 
de  la  Direction  de  la  gestion  des  installations  et  le 
fourmsseur  de  services,  Coldwell  Banker  Richard 
Ellis,  puissent  concevoir  et  construire  un  «  palais 
de  justice  provisoire  »  pleinement  fonctionnel,  fait 
umquement  d’elements  modulaires. 

Le  «  palais  de  justice  provisoire  »  de  15 
000  pieds  carres  est  une  installation  mobile 
ultramoderne  qui  peut  etre  deplacee  facilement 
en  cas  d’urgence  Les  intervenants  ont  formule 
des  commentaires  tres  positifs  sur  ce  palais  de 
justice  provisoire,  et  les  usagers  se  sont  dits 
impressionnes  par  la  rapidite  et  la  qualite  de 
sa  construction  Cette  construction  novatrice 
sera  incluse  dans  la  nouvelle  planification  des 
mesures  d’urgence  du  ministere  du  Procureur 
general. 

Le  30  aout  2011,  un  incendie  s’est  declare  au 
palais  de  justice  de  Sault  Ste  Marie  Bien  que 
les  dommages  se  soient  limites  au  sous-sol, 
tout  I’edifice  a  ete  endommage  par  la  fumee.  En 
collaboration  avec  la  Division  des  services  aux 
tribunaux,  Infrastructure  Ontario,  la  magistrature 
et  les  intervenants  du  secteur  de  la  justice, 
la  Direction  de  la  gestion  des  installations  a 
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coordonne  le  deplacement  de  tous  les  services 
judiciaires  dans  des  installations  provisoires  de 
la  communaute,  assurant  ainsi  la  continuity  des 
services  pendant  le  nettoyage  et  les  reparations. 

Moins  d'une  semaine  apres  I'incendie,  des 
services  etaient  offerts  dans  les  installations 
provisoires  (I’hotel  Delta,  le  centre  civique  et 
I’edifice  Bondar),  et  un  module  a  ete  installe 
pour  servir  de  cellule  de  detention  provisoire  a 
I’une  des  installations  provisoires.  Les  travaux 
de  construction  sont  termines,  et  les  activites  ont 
repris  le  2  avril  2012. 

Strategie  Justice  juste-a-temps 

Un  certain  nombre  de  projets  concernant  les 
installations  sont  en  cours  dans  la  province 
pour  soutenir  I’objectif  de  la  strategie  Justice 
juste-a-temps  (JJAT)  qui  consiste  a  faciliter 
la  collaboration  entre  tous  les  participants  du 
secteur  de  la  justice  Dans  les  palais  de  justice 
de  Cochrane  et  de  Haileybury,  de  nouveaux 
bureaux  d'Aide  juridique  Ontario  ont  ete  mis  en 
place  pour  permettre  le  traitement  des  demandes 
sur  place,  tandis  que  deux  palais  de  justice  de 
Toronto  jouiront  d  un  reseau  elargi  d’avocats 
de  service  et  d’un  bureau  d’inscription  de  la 
premiere  comparution. 

Renovations  et  agrandissements 

Le  ministere  poursuit  ses  investissements  dans 
des  projets  de  renovation  et  d’agrandissement 
de  tribunaux  pour  resoudre  les  problemes  de 
rendement  des  etablissements  Les  projets 
d’entretien  pendant  le  cycle  de  vie,  finances 


par  les  fonds  du  projet  de  renouvellement  de 
i’mfrastructure  du  ministere,  visent  a  reparer  les 
defectuosites  des  installations  pour  accroitre  la 
duree  de  vie  utile  des  palais  de  justice  actuels. 
Les  projets  d'entretien  pendant  le  cycle  de  vie 
sont  termines  ou  en  cours  dans  divers  palais 
de  justice  et  comprennent  la  pose  de  nouveaux 
tapis,  i’application  de  peinture  et  I’installation  de 
nouvelles  banquettes  et  de  nouveaux  bancs. 

D'importantes  renovations  de  plus  d  un  million  de 
dollars  ont  egalement  ete  effectuees  aux  palais 
de  justice  de  Richmond  Hill,  de  Sault  Ste  Marie, 
de  Parry  Sound  et  du  361,  avenue  University 
(Toronto). 

Construction  de  nouveaux  palais  de 
justice 

Projets  de  diversification  des  modes  de 
financement  et  d’approvisionnement 

Par  I’intermediaire  de  son  Bureau  des  projets 
de  diversification  des  modes  de  financement  et 
d'approvisionnement  pour  les  tribunaux  et  en 
collaboration  avec  le  ministere  de  I’ Infrastructure 
et  Infrastructure  Ontario,  le  ministere  realise 
plusieurs  projets  de  nouveaux  palais  de  justice. 
Ce  processus  fait  appel  au  savoir-faire  et  au 
financement  du  secteur  prive  pour  l  erection 
en  temps  voulu  et  selon  le  budget  prevu 
d’infrastructures  indispensables  comme  les 
palais  de  justice,  tout  en  leur  assurant  un  mode 
approprie  de  propriety  et  de  controle  publics. 

Palais  de  justice  polyvalent  de  Durham 


Salle  d’audience  modulaire  temporaire  de  Goderich 
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Dessin  du  palais  de  justice  de  Thunder  Bay.actuellement  en  construction 


Situe  au  centre-ville  d'Oshawa,  ce  nouveau 
palais  de  justice  est  pleinement  fonctiorinel 
depuis  le  printemps  2010  Reconnu  comme 
un  modele  a  suivre  par  le  secteur  d’activite, 
ce  palais  de  justice  est  le  plus  accessible, 
le  plus  ecologique  et  le  plus  avance  sur  le 
plan  technologique  en  Ontario  En  2011,  il  a 
remporte  deux  prix  un  prix  Brownie  decerne  par 
I’lnstitut  urbain  du  Canada  dans  la  categorie  « 
financement,  gestion  des  risques  et  partenariats 
»,  et  un  prix  Argent  decerne  par  le  Conseil 
canadien  pour  les  partenariats  public-prive  pour 
I’innovation  et  I’excellence  dans  le  cadre  de 
projets  d’infrastructure  en  partenariats  public- 
prive 

Palais  de  justice  polyvalent  de  la  region  de 
Waterloo 

La  construction  de  ce  nouveau  palais  de  justice, 
situe  au  centre-ville  de  Kitchener,  est  bien 
avancee  Le  palais  de  justice  de  sept  etages 
comprendra  30  salles  d’audience  et  sera  de 
conception  contemporaine,  ce  qui  correspond 
aux  normes  locales,  puisque  son  amenagement 
paysager  portera  sur  le  theme  de  la  «  riviere 
Grand  »  et  inclura  de  grands  espaces  publics. 

La  construction  devrait  etre  terminee  en  janvier 
2013. 

Palais  de  justice  polyvalent  de  Thunder  Bay 

En  fevrier  2011  a  eu  lieu  une  ceremonie 
d'inauguration  des  travaux  a  laquelle  ont 
participe  les  aines  de  la  communaute 
autochtone,  ce  qui  langait  les  travaux  de 
construction  du  palais  de  justice  polyvalent  de 


Thunder  Bay,  situe  dans  le  district  Fort  Williams 
au  centre-ville  de  Tunder  Bay. 

Le  nouveau  palais  de  justice,  qui  comprendra  15 
salles  d’audience,  hebergera  aussi  la  premiere 
salle  de  conference  en  vue  d’un  reglement 
autochtone,  un  espace  adapte  a  la  realite 
culturelle  des  autochtones  qui  servira  pour 
la  tenue  de  conferences  preparatoires,  aux 
tribunaux  Gladue  et  aux  audiences  en  matiere 
de  droit  familiale  et  de  droit  civil.  Les  travaux 
devraient  etre  termines  en  septembre  2013. 

Palais  de  justice  polyvalent  de  Quinte 

La  construction  d’un  nouveau  palais  de  justice 
dans  le  centre-ville  de  Belleville  a  debute  en 
juillet  2011  et  devrait  se  terminer  en  mai  2013. 

Le  nouvel  edifice  de  six  etages  comprendra  11 
salles  d’audience  et  regroupera  les  services 
de  quatre  palais  de  justice  a  Belleville  et  d’un  a 
Trenton 

Palais  de  justice  polyvalent  de  St.  Thomas 

Les  travaux  de  construction  du  nouveau  palais 
de  justice  polyvalent  de  St.  Thomas  ont  ete 
lances  en  juillet  2011 .  Le  nouvel  edifice,  qui  sera 
erige  sur  le  terrain  de  I'actuel  palais  de  justice 
historique  du  comte  d’Elgin,  comptera  huit  salles 
d’audience,  et  les  caracteristiques  du  palais  de 
justice  historique  et  du  Bureau  d'enregistrement 
immobilier  seront  tres  presentes  dans  sa 
conception.  Les  travaux  devraient  etre  termines 
en  novembre  2013. 

Gestion  des  situations  d’urgence  et 
planification  de  la  continuity  des  activites 
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En  2011,  la  Division  des  services  aux  tribunaux 
s’est  efforcee  d'elaborer  des  plans  de  continuite 
des  activites  (PCA)  pour  ses  directions.  Des  les 
premieres  etapes  du  processus,  chaque  direction 
a  du  realiser  une  analyse  des  repercussions 
sur  les  operations,  en  collaboration  avec  I’Unite 
de  continuite  des  activites  et  de  gestion  des 
situations  d’urgence  (UCAGSU)  du  ministere. 
L’analyse  des  repercussions  sur  les  operations 
vise  a  etablir  quels  sont  les  services  essentiels, 
les  systemes  dependants,  les  priorites  et  les 
delais  de  retablissement  vises  pour  chaque 
service  A  I’automne  2011,  toutes  les  directions 
avaient  realise  leur  analyse  Une  fois  elabores, 
les  plans  des  directions  ont  ete  joints  aux  172 
plans  integres  de  continuite  des  activites  de 
la  Division  pour  tous  les  palais  de  justice  de  la 
province. 

En  plus  de  mettre  a  jour  les  plans  integres  de 
continuite  des  activites  annuels,  les  responsables 
des  activites  des  tribunaux  de  la  Division  se 
sont  assures  du  respect  du  projet  de  loi  168  qui 
porte  sur  la  prevention  de  la  violence  au  travail, 
et  ce,  par  I'entremise  d’un  programme  lance 
par  I’UCAGSU.  Des  seances  de  formation  et 
d'information  ont  ete  donnees  et  des  evaluations 
des  risques  de  violence  au  travail  ont  ete 
effectuees,  en  collaboration  avec  la  Division 
des  services  aux  tribunaux,  la  Division  du  droit 
criminel  et  la  Division  des  services  aux  victimes 
et  aux  personnes  vulnerables.  De  plus,  des 
seances  de  formation  sur  la  securite  personnels 
ont  ete  offertes  a  tout  le  personnel  des  palais  de 
justice  de  la  province  par  I'UCAGSU 

Exercices  sur  table  portant  sur  les  plans 
integres  de  continuite  des  activites  -  201 1  - 
2012 

Conformement  a  la  Loi  sur  la  protection  civile 
et  la  gestion  des  situations  d  urgence,  toutes 
les  cours  principals  de  la  province  doivent 
elaborer  leur  plan  integre  de  continuite  des 
activites  annuel  Cet  exercice  sur  table  porte  sur 
le  recensement  d’autres  points  de  service  et  des 
exigences  essentielles  de  base  pour  continuer 
a  offrir  des  services  dans  d’autres  tribunaux 
a  divers  moments  Parmi  les  participants, 
citons  tous  les  intervenants  qui  font  partie  de 
I’equipe  de  gestion  des  situations  d'urgence 
dans  les  tribunaux  de  la  Division  des  services 
aux  tribunaux,  la  Division  du  droit  criminel  et 
la  Division  des  services  aux  victimes  et  aux 
personnes  vulnerables,  ainsi  que  les  principaux 
intervenants  du  secteur  de  la  justice.  A  la  fin 
de  I’exercice,  un  «  compte  rendu  post-action 


»  est  redige.  Ce  compte  rendu  comprend  les 
legons  tirees  de  I’exercice,  les  principals 
mesures  a  prendre  pour  mettre  en  ceuvre  les 
plans  de  gestion  des  situations  d'urgence,  et 
les  commentaires  de  tous  les  participants.  Les 
exercices  devraient  etre  termines  en  2012. 

Les  legons  tirees  de  la  tornade  qui  a  devaste 
la  region  de  Goderich  et  de  I’incendie  qui  s’est 
declare  au  palais  de  justice  de  Sault  Ste.  Marie 
ont  ete  communiquees  a  tous  les  participants  afin 
d’etre  prises  en  compte  lors  de  I’elaboration  des 
plans  d’urgence  de  la  province. 


PLANIFIER  L’ AVENIR 

La  Division  des  services  aux  tribunaux  suit  un 
plan  strategique  afin  d’ameliorer  I'efficacite, 
I’efficience  et  I’accessibilite  des  services 
judiciaires  Le  plan  est  revu  et  mis  a  jour 
annuellement  et  permet  a  la  Division  de  s'orienter 
quant  a  ses  objectifs  strategiques,  a  ses  normes 
de  service,  a  ses  priorites  pluriannuelles  et  a 
ses  besoins  en  ressources.  Le  plan  incorpore 
les  objectifs  de  la  Division  qui  sont  presents  par 
la  loi,  tels  qu'ils  sont  decrits  dans  la  Lot  sur  les 
tribunaux  judiciaires,  et  les  relie  aux  objectifs 
operationnels  et  initiatives  du  plan. 

En  plus  de  leur  engagement  a  regard  des 
projets,  le  personnel  et  les  gestionnaires 
fournissent  constamment  au  public  des 
services  de  premiere  qualite.  Pour  maintenir 
ces  services,  la  planification  doit  permettre  de 
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veiller  a  ce  qu'il  soit  pourvu  aux  besoins  de 
la  magistrature  par  des  employes  qualifies  et 
capables  d’offrir  aux  usagers  des  tribunaux  des 
services  professionnels  et  courtois;  a  ce  que 
les  ressources  soient  gerees  conformement 
aux  normes  et  aux  politiques  du  gouvernement 
et  dans  les  limites  du  budget  de  la  Division; 
que  les  problemes  soient  circonscrits  et  geres 
efficacement. 

Comite  Vers  le  futur 

«  Vers  le  futur  »,  un  sous-comite  du  Comite 
de  direction  de  la  Division,  se  compose  de 
participants  des  regions  et  des  directions  de  la 
Division,  ainsi  que  de  representants  de  la  Cour 
superieure  de  justice  et  de  la  Cour  de  justice  de 
I’Ontario. 

II  constitue  une  source  de  recherche,  d'idees  et 
d'innovation  qui  aidera  ['Ontario  a  jouer  un  role 
de  chef  de  file  a  I’avenir  dans  la  prestation  de 
services  judiciaires  modernes 

En  2010  2011,  le  comite  «  Vers  le  futur  »  a 
poursuivi  son  mandat,  qui  vise  a  appuyer  la 
transformation  continue  de  la  Division  par 
des  conseils  strategiques  sur  I’incidence  des 
modifications  de  caractere  economique  sur 


les  tribunaux,  les  nouvelles  technologies,  le 
soutien  constant  au  developpement  du  Systeme 
de  gestion  de  I’information  sur  (’administration 
judiciaire,  et  1'inclusion  d’une  culture  de 
I’innovation  dans  les  services  judiciaires. 


Dessin  du  palais  de  justice  de  Thunder  Bay.actuellement  en  construction 
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Chapitre  6 

Rapport  sur  les  ressources 


Ressources  humaines 
par  region* 

Source  des  donnees  :  outil  de 
suivl  des  ETP  -  Unite  des  activites 
strategies  des  ressources  humaines 


Region 

Mars  2011 

CL 

Centre-Est 

402 

1 — 

LL) 

T3 

Centre-Ouest 

510 

(D 

_Q 

Est 

315 

E 

o 

Nord-Est 

158 

z 

Nord-Ouest 

91 

Toronto 

843 

Ouest 

442 

Bureau  de  la 
direction 

116 

Total 

2,877 

Remarque 

1 .  Le  nc 

Remarque :  les  ressources 

mois 

humaines  ne  comprennent  pas 
le  personnel  de  soutien  de  la 
magistrature  ni  le  personnel  judiciaire 
de  soutien. 


Ressources  humaines  (ETP)  pour  I’exercice  financier  2011-2012 

843 


442 


315 


158 

1 

91 

L 

.1 

116' 


East  NE  NW  TO 
Region  de  la  DST 


West  Corp 


Le  nombre  d’ETP  comprend  tous  les  employes  a  temps  partiel  convertis  en  temps  plein.  Par  exemple, 
un  employe  permanent  a  temps  partiel. 


Recettes  par  region  2011-2012 


Centre-Est 

Centre- 

Ouest 

Est 

Nord-Est 

Nord- 

Ouest 

Toronto 

Ouest 

Total 

Droits  et  honoraires 

9  316  298 

17  637  309 

5  638  499 

2  537  835 

777  350 

29  927  023 

9  188  520 

75  022  834 

Ventes 

72  631 

137  503 

53  959 

197  85 

6  060 

233  315 

71  635 

584  888 

Amendes 

8  297  282 

10  052  935 

5  457  151 

2  679  341 

1  455  793 

6  047  411 

8  1 79  964 

42  169  877 

Remboursements* 

3  419  603 

4  143 170 

2  249  085 

1  104  251 

599  984 

2  492  352 

3  371  252 

17  379  697 

Divers 

194  223 

367  696 

117  549 

52  908 

16  206 

623  907 

191  559 

1  564  048 

Gouvernement  du 
Canada 

751  925 

1  423  519 

455  087 

204  830 

62  740 

24  15  431 

741  612 

6  055  144 

Total 

22  051  962 

33  762  132 

13  961  330 

6  598  950 

2  918  133 

41  739  439 

21  744  542 

142  776  488 

*  Remboursements  provenant  des  municipalites  pour  des  services  lies  a  la  LIP 
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Etat  des  depenses 

Pour  les  exerclces  se  terminant  le  31  mars  2012,  2011, 2010,  2009  et  2008 


2011-12 

2010-11 

2009-10 

2008-09 

2007-08 

FONCTIONNEMENT 

Administration  de  la  justice 

Ces  couts  concernent  I’inscription  des  dossiers 
au  role,  le  maintien  des  dossiers  du  tribunal, 
la  perception  des  amendes  et  des  droits  et 
honoraires,  la  mise  a  execution  des  ordonnances 
civiles,  la  fourniture  de  renseignements  sur  la 
justice  au  public,  la  fourniture  d’un  soutien  en  salles 
d’audience  et  la  facilitation  de  la  prestation  d’autres 
services  lies  a  la  justice. 

Traitements  et  salaires 

163  046  341 

156  778  664 

155  423  547 

158  402  114 

152  043  893 

Avantages  sociaux 

27  451  579 

27  063  988 

26  615  373 

26  208  454 

23  459  764 

Transport  et  communications 

7  825  174 

8  980  511 

7  894  891 

7  992  780 

9  188  350 

Services 

55  098  226 

53  925  295 

50  952  200 

47  171  444 

47  461  785 

Fourniture  et  materiel 

7  559  511 

11  615035 

8  464  357 

9  894  049 

11  407  878 

Recouvrements1 

-  3  630  965 

-4  529  943 

-313  875 

257  349  866 

253  853  590 

249  036  493 

249  668  841 

243  561  670 

Services  judiciaires 

Ces  couts  comprennent  la  remuneration  des  juges 
et  des  juges  de  paix  de  la  Cour  de  I'Ontario  et 
des  fonctionnaires  quasi  judiciaires  de  la  Cour 
superieure  et  la  fourniture  d’un  soutien  administratif 
judiciaire  a  la  Cour  de  justice  de  I’Ontario  et  a 
la  Cour  superieure  de  justice  ainsi  qu’a  la  Cour 
d’appel. 

Traitements  et  salaires 

130  102  004 

124  991  380 

123  388419 

1 1 6  066  660 

131  690  359 

Avantages  sociaux  des  employes  et  de  la 
magistrature 

9  400  827 

9  576  455 

9  502  594 

8  990  087 

9  283  087 

Transport  et  communications 

3  032  764 

3  157  931 

3  487  156 

3  766  835 

3  877  158 

Services 

11  788  870 

10  775  643 

10  468  583 

10  300  133 

9  883  229 

Fourniture  et  materiel 

491  298 

582  444 

748  288 

851  698 

1  190  071 

Paiements  de  transfert  (a  I’lnstitut  national  de 
la  magistrature  et  a  la  Conference  des  juges  de 
I'Ontario) 

231  951 

231  951 

231  951 

231  951 

231  951 

155  047  714 

149  315  804 

147  826  991 

140  207  364 

156  155  855 

Creances  douteuses2 

4  867  686 

6  677  773 

6  525  162 

7  838  480 

4  783  575 

TOTAL  -  FONCTIONNEMENT 

417  265  266 

409  847  167 

403  388  646 

397  714  686 

404  501  100 

BUDGET  DU  FONCTIONNEMENT 

418  631  800 

411  361  100 

402  190  600 

397  096  685 

405  621  900 

IMMOBILISATIONS 

Construction  de  tribunaux 

Acquisition/Construction  de  biens 
immobiliers 

291  938  465 

1 58  384  759 

70  406  368 

159  677  578 

77  121  272 

TOTAL  -  Immobilisations 

291  938  465 

158  384  759 

70  406  368 

159  677  578 

77  121  272 

BUDGET  DES  IMMOBILISATIONS 

294  229  600 

174  787  900 

81  334  000 

163  528  400 

79  860  500 

Les  recouvrements  comprennent  les  depenses  reliees  au  systeme  de  gestion  des  donnees  judiciaires  recuperees  aupres  du 
Bureau  de  modernisation  des  applications, 

Les  creances  douteuses  comprennent  les  amendes  imposees  en  vertu  du  Code  criminel  et  les  cautionnements  confisques  qui 
sont  consideres  non  recouvrables. 
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Annexe  A 
Plan  quinquennal 

de  la  Division  des  services  aux  tribunaux 


de  2011-2012  a  2016-2017 


PLAN  QUINQUENNAL  DE  LA  DIVISION  DES  SERVICES  AUX  TRIBUNAUX 


Mission,  objectifs  prescrits  par  la  loi  et  objectifs  operationnels 


Mission  : 

Offrir  des  services  aux  tribunaux  modernes  et  professionnels  qui  favorisent  la  prestation  de  services  judiciaires 

accessibles,  equitables,  rapides  et  efficaces. 

Objectifs  prescrits  par  la  loi  : 

•  (Wlaintenir  I’independance  de  la  magistrature  en  tant  qu’organe  de  gouvernement  distinct. 

•  Reconnaftre  !es  roles  et  responsabilites  respectives  du  procureur  general  et  de  la  magistrature  dans 
(’administration  de  la  justice. 

•  Favoriser  I’acces  du  public  aux  tribunaux  et  sa  confiance  envers  I’administration  de  la  justice. 

•  Ameliorer  la  prestation  des  services  au  public. 

•  Promouvoir  (’utilisation  efficace  des  ressources  publiques. 

Objectifs  operationnels  : 

Traitement  rapide  et  efficient  des  causes 

•  La  technologie  utilisee  dans  les  salles  d’audience  favorise  un  traitement  efficient  des  causes. 

•  Le  suivi  electronique  des  causes  permet  d’assurer  un  suivi  continu  du  volume  des  instances,  du  cheminement 
des  causes  et  des  decisions  rendues  a  leur  egard 

•  Le  depot  des  documents  et  I’entree  des  donnees  des  tribunaux  sont  coherents,  exacts  et  a  jour,  dans  tous  les 
greffes. 

•  Les  regies  et  procedures  des  tribunaux  favorisent  le  reglement  rapide  des  causes  et  reduisent  les  comparutions 
et  les  couts  inutiles. 

•  La  Division  collabore  avec  la  magistrature,  le  barreau  et  les  partenaires  du  secteur  judiciaire  a  I’elimination  des 
retards  dans  le  traitement  des  causes. 


Services  accessibles  : 

•  Les  obstacles  aux  services  offerts  par  la  Division  des  services  aux  tribunaux  sont  definis  et  reduits  ou  elimines 

•  Le  public,  et  particulierement  les  parties  non  representees  devant  le  tribunal  de  la  famille  et  la  Cour  des  petites 
creances,  peut  acceder  facilement  aux  services  d'information. 

•  La  technologie  facilite  faeces  aux  renseignements,  aux  dossiers  et  aux  roles  des  tribunaux  et  permet  la 
comparution  a  distance  des  parties,  des  temoins  et  des  interpretes 

•  L’acces  aux  documents,  aux  dossiers  et  aux  bases  de  donnees  des  tribunaux  est  regi  par  un  cadre  juridique  et 
strategique 
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PLAN  QUINQUENNAL  DE  LA  DIVISION  DES  SERVICES  AUX  TRIBUNAUX 


Services  uniformes  et  de  qualite 

•  Un  personnel  judiciaire  professionnel  et  competent  fournit  des  services  uniformes,  responsables,  avises  et 
courtois  aux  comptoirs  et  aux  greffes  des  tribunaux,  un  soutien  de  grande  qualite  a  la  magistrature,  tant  sur  le 
plan  admimstratif  qu’en  salle  d’audience,  et  des  services  d’execution  efficaces. 

•  Des  services  judiciaires  specialises  sont  offerts,  dans  les  cas  opportuns. 

•  La  Division  collabore  avec  les  municipalites,  la  magistrature  et  le  barreau,  les  partenaires  du  secteur  de  la  justice, 
les  autres  mimsteres  et  organismes,  les  autres  divisions  du  mimstere  du  Procureur  general  ainsi  que  les  syndicats 
et  associations  de  la  fonction  publique. 

•  Une  strategie  federale-provinciale-territoriale  est  en  place 

•  La  Division  a  des  liens  avec  des  organismes  externes  pour  relever  les  nouveaux  enjeux,  definir  les  pratiques 
exemplaires  et  ameliorer  I'analyse  des  donnees  des  tribunaux. 

•  Les  greffes  appliquent  des  pratiques  efficientes  de  gestion  des  dossiers  et  des  fichiers. 

•  Le  processus  de  selection  des  jures  et  les  accommodements  favorisent  la  participation  aux  jurys. 

•  Des  services  de  transcription  des  deliberations  des  tribunaux  et  des  services  d’mterpretation  de  haute  qualite  sont 
dispombles  au  besom. 

Processus  decisionnel  responsable  et  efficace 

•  Le  plan  quinquennal  de  la  Division  fournit  une  orientation  strategique  pluriannuelle  en  fonction  de  ses  priorites. 

•  La  satisfaction  de  la  clientele  a  regard  des  services  fait  I’objet  d’une  surveillance  continue  au  moyen  de 
procedures  relatives  aux  plaintes  du  public  et  de  sondages. 

•  Des  normes  et  des  pratiques  de  controle  de  qualite  sont  en  place  a  I’echelle  de  la  Division 

•  Les  pratiques  et  programmes  locaux  de  meme  que  les  projets  et  essais  pilotes  sont  evalues  a  des  fins 
d’application  dans  toute  la  province 

•  Des  services  provinciaux  de  gestion  permettent  d’assurer  que  les  cours  municipales  offrent  des  services  en  vertu 
de  la  Loi  sur  les  infractions  provinciates  qui  favorisent  la  prestation  de  services  judiciaires  accessibles,  equitables, 
rapides  et  efficaces. 

•  Des  rapports  d’information  de  gestion  sont  regulierement  mis  a  la  disposition  de  la  Division,  du  ministere  du 
Procureur  general,  de  la  magistrature  et  du  public  pour  faciliter  I’examen  continu  des  programmes  et  I'analyse  des 
tendances  du  traitement  des  causes,  de  la  satisfaction  de  la  clientele  a  regard  des  services,  de  meme  que  de  la 
responsabilite  a  regard  du  public  quant  au  fonctionnement  des  tribunaux. 

•  L’accessibilite  pour  les  personnes  handicapees  est  presente  dans  tous  les  plans  d’activites,  plans  operationnels, 
demandes  et  propositions  de  financement. 

•  L’amelioration  continue  de  I’accessibilite  pour  les  personnes  handicapees  decoulera  du  plan  strategique 
d’accessibilite. 

Gestion  efficace  des  ressources 

•  Des  modeles  de  ressources  fourmssent  une  base  objective  pour  revaluation  des  besoins  des  salles  d’audience  et 
des  greffes  en  matiere  de  personnel,  des  effectifs  judiciaires  et  de  juges  de  paix  necessaires  a  la  Cour  de  justice 
de  I’Ontario,  des  effectifs  regionaux  et  des  couts  prives  et  publics  des  procedures  judiciaires. 

•  Des  politiques  sont  en  vigueur  pour  assurer  la  perception  des  amendes  impayees  et  des  cautionnements 
confisques. 

•  La  Division  collabore  avec  la  Direction  de  la  gestion  des  installations  pour  assurer  une  gestion  efficace  des 
installations  judiciaires  et  elaborer  un  plan  strategique  pluriannuel  des  infrastructures  pour  la  construction  de 
futurs  palais  de  justice. 

•  La  Division  gere  un  systeme  efficace  de  gestion  des  documents  et  des  ressources. 

•  La  Division  gere  efficacement  les  fonds  en  fiducie. 

Des  mesures  de  service  interregional  sont  en  place. 
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PLAN  QUINQUENNAL  DE  LA  DIVISION  DES  SERVICES  AUX  TRIBUNAUX 


Initiatives  du  plan  qusnquennai  realisees  en  2011-12 

et  retirees  du  plan 


Objectif  prescrit  par  la  loi  : 

ReconnaTtre  les  responsabilites  et  roles  respectifs  du  procureur  general  et  de  la  magistrature  dans 
I’administration  de  la  justice. 

Objectif  operationnel  : 

Services  accessibles 

Realisation  : 

•  Etablissement  et  mise  en  oeuvre  de  protocoles  sur  les  decisions  prises  en  delibere  afin  de  permettre  aux 
responsables  locaux  de  I’administration  des  tribunaux  de  tenir  a  jour  le  systeme 

Objectif  operationnel  : 

Gestion  efficace  des  ressources 

Realisation  : 

•  Elaboration  et  preconisation  d  un  processus  simplifie  pour  la  revision  des  ordonnances  alimentaires. 

Objectif  prescrit  par  la  loi  : 

Favoriser  I’acces  du  public  aux  tribunaux  et  sa  confiance  envers  I’administration  de  la  justice. 

Objectif  operationnel  : 

Services  accessibles 

Realisations  : 

•  Evaluation  et  mise  en  oeuvre  des  recommandations  du  rapport  du  Comite  pour  le  plein  acces  des  personnes 
handicapees  aux  tribunaux  intitule  :  Comment  rendre  les  tribunaux  de  I’Ontario  plemement  accessibles  aux 
personnes  avec  un  handicap. 

•  Participation  a  I’elaboration  d’une  norme  en  matiere  d’affichage  dans  les  tribunaux  pour  aider  le  public,  y  compris 
les  personnes  handicapees,  a  reperer  les  salles  d’audience  et  les  services 

•  Elaboration  d’une  strategie  pour  ameliorer  la  prestation  de  services  en  frangais  dans  les  etablissements  designes 

Objectif  prescrit  par  la  loi  : 

Ameliorer  la  prestation  des  services  au  public. 

Objectif  operationnel  : 

Services  uniformes  et  de  qualite 

Realisations  : 

•  Priorisation  et  mise  en  oeuvre  des  resultats  attendus  du  «  plan  des  ressources  humaines  »  en  recourant  a  des 
strategies  ayant  un  bon  rapport  cout-efficacite  ou  n'entrainant  pas  de  couts. 

•  Installation  de  defibrillateurs  externes  automatiques  (DEA)  et  formation  du  personnel  dans  tous  les  tribunaux 
principaux. 

•  Soutien  aux  projets  pilotes  devaluation  de  la  sante  mentale  sur  support  video  du  ministere  de  la  Securite 
communautaire  et  des  Services  correctionnels  dans  diverses  installations  de  la  province. 

•  Mise  en  place  d  un  outil  electronique  permettant  de  reperer  les  interpretes  judiciaires  et  de  les  inscrire  a  I'horaire 

•  Elargissement  du  Projet  interrese  au  d’interprete  a  distance  aux  tribunaux  tres  achalandes  et  evaluation  des 
resultats. 

•  Etablissement  et  mise  en  oeuvre  des  mesures  de  controle  de  I’integrite  des  dossiers. 
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PLAN  QUINQUENNAL  DE  LA  DIVISION  DES  SERVICES  AUX  TRIBUNAUX 


Objectif  operationnel  : 

Traitement  rapide  et  efficient  des  causes 

Realisations  : 

•  Mise  en  oeuvre  d  une  strategie  visant  a  orienter  les  parties  a  un  litige  familial  vers  les  centres  d’information  sur  le 
droit  de  la  famille,  avant  qu'elles  ne  se  rendent  aux  comptoirs  de  la  Cour  de  la  famille 

•  Examen  des  procedures  administratives  de  la  Cour  criminelle  en  vue  de  les  rationaliser 

•  Participation  a  la  mise  en  oeuvre  des  recommandations  contenues  dans  le  rapport  du  comite  pilote  de  liaison 
entre  les  tribunaux  et  les  collectivites  en  matiere  de  protection  de  I'enfance 

Objectif  prescrit  par  la  loi  : 

Promouvoir  I’utilisation  efficace  des  ressources  publiques. 

Objectif  operationnel  : 

Gestion  efficace  des  ressources 

Realisations  : 

•  Confirmation  des  equivalents  a  plein  temps  pour  toute  la  Division  et  etablissement  d'un  systeme  de  suivi  mensuel 
a  cet  egard 
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PLAN  QUINQUENNAL  DE  LA  DIVISION  DES  SERVICES  AUX  TRIBUNAUX 


Initiatives  prioritaires  de  la  Division 


Objectif  prescrit  par  la  loi  no  1  : 

Maintenir  I’independance  de  la  magistrature  en  tant  qu’organe  de  gouvernement  distinct 


Objectif  operationnel :  Services  accessibles 


Objectif 

La  Division  collabore 
avec  les  municipalites,  la 
magistrature  et  le  Barreau,  les 
partenaires  du  secteur  de  la 
justice,  les  autres  ministeres 
et  organismes,  les  autres 
divisions  du  ministere  du 
Procureur  general  ainsi  que  les 
syndicats  et  associations  de  la 
fonction  publique. 

•  Continuer  de  soutenir  des 
forums  de  collaboration 
avec  la  magistrature,  y 
compris  le  Sommet  de  la 
justice,  le  Comite  directeur 
de  la  Cour  de  la  famille,  des 
tables  rondes  des  politiques 
operationnelles  et  d’autres 
reunions  regulieres. 


Initiative 


Poursuite  des  discussions  avec  les  bureaux  des  juges  en  chef 
sur  le  protocole  d’entente. 

Elaboration  d  un  protocole  d'entente  avec  la  Cour  d’appel  de 
I'Ontario. 

Realisation  en  2011-2012  : 

Mise  au  point  du  protocole  d’entente 


Elaboration  d’un  protocole  d’entente  avec  la  Cour  de  justice 
de  I’Ontario  et  la  Cour  superieure  de  justice  en  vue  de  definir 
le  cadre  d’acces  aux  donnees  sur  les  activites  des  tribunaux 

Realisation  en  2011-2012  : 

Poursuite  de  l  etroite  collaboration  avec  les  deux  tribunaux 
pour  repondre  aux  demandes  particulieres  visant  des 

donnees  sur  les  activites  des  tribunaux,  _ 

Conclusion  d’un  protocole  d'entente  avec  le  Comite  consultatif 
sur  la  nomination  des  juges  de  paix  et  le  Comite  consultatif 
sur  les  nominations  a  la  magistrature,  comme  I’exige  la 
Directive  sur  I'etablissement  et  l  obligation  de  rendre  compte 
des  organismes. 

Realisation  en  2011-2012  : 

Mise  au  point  du  projet  de  protocole  d’entente  aux  fins  de 
discussion. 


L’acces  aux  documents,  aux 
dossiers  et  aux  bases  de 
donnees  des  tribunaux  est 
regi  par  un  cadre  juridique  et 
strategique. 


En  consultation  avec  la  magistrature,  poursuite  de  I’examen 
du  cadre  juridique  et  strategique  pour  assurer  un  equilibre 
entre  le  droit  d’acces  du  public  aux  renseignements  et  aux 
services  judiciaires  et  le  droit  a  la  confidentiality  et  a  la 
protection  de  la  vie  privee 

Realisation  en  2011-2012  : 

Amorce  des  discussions  sur  I'acces  aux  donnees  du  nouveau 
systeme  unique  de  gestion  des  cas. 


Mise  en  oeuvre 

11/12  12/13  13/14  14/15  15/16 


/  Un  crochet  indique  que  les  realisations  ont  ete  accomplies  au  cours  de  I’exercice,  en  appui  a  I’initiative.  Les  zones  ombragees  represented  les 
annees  qui  restent  avant  la  fin  de  l  echeance  de  I’initiative. 
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PLAN  QU1NQUENNAL  DE  LA  DIVISION  DES  SERVICES  AUX  TRIBUNAUX 


Objectif  present  par  la  loi  no  2  : 

Reconnaitre  les  responsabilites  et  roles  respectifs  du  procureur  general 
et  de  la  magistrature  dans  I’administration  de  la  justice 
Objectif  operationnel :  Services  accessibles 


Objectif  Initiative  Mise  en  oeuvre 


11/12  12/13 

13/14 

14/15 

15/16 

Les  obstacles  aux  services 

Participation  au  Comite  d’accessibilite  aux  tribunaux  de 

1^  ; 

offerts  par  la  Division  des 

I’Ontario  (CATO),  un  comite  multi-intervenants  dont  font  partie 

services  aux  tribunaux  sont 

des  representants  des  tribunaux,  du  Barreau,  du  minister  et 

definis  et  reduits  ou  elimines. 

de  la  communaute  des  personnes  handicapees,  et  soutien 

offert  a  ce  comite. 

Realisations  en  2011-2012  : 

Poursuite  de  I’exercice  de  la  copresidence  du  CATO,  tout 
en  lui  assurant  un  soutien  strategique  et  des  services  de 
secretariat. 

Soutien  offert  a  trois  sous-comites,  notamment  pour  la 
publication  de  deux  numeros  du  bulletin  du  CATO  intitule 
L’accessibilite  en  bref 

La  Division  collabore  avec  la 

Collaboration  avec  les  bureaux  des  juges  en  chef  pour 

Cour  de  justice  de  I’Ontario 

elaborer  un  rapport  type  detaille  pour  les  dossiers  de 

et  la  Cour  superieure  de 
justice  en  vue  d’elaborer  des 
indicateurs  de  cheminement 
des  dossiers  de  protection  de 
I’enfance. 

protection  de  I’enfance 

Realisation  en  2011-2012  : 

Elaboration  d'indicateurs  de  cheminement  des  dossiers 
de  protection  de  I’enfance.  Ces  indicateurs  devront  etre 
examines  par  les  comites  consultatifs  en  droit  de  la  famille 
des  tribunaux 

Le  public,  et  particulierement 

Collaboration  avec  la  magistrature  en  vue  d'ameliorer  les 

les  parties  non  representees 

services  en  ligne  et  I’acces  du  public  aux  formules  et  aux 

devant  la  Cour  de  la  famille  et 

listes  judiciaires,  ainsi  qua  d’autres  documents. 

la  Cour  des  petites  creances, 
peut  acceder  facilement  aux 
services  d’information. 

Realisations  en  2011-2012  : 

Mise  a  jour  des  liens  vers  les  pages  Web  des  services  de 
justice  a  la  famille  sur  le  site  Web  du  minister. 

Mise  a  jour  des  guides  de  procedures  des  tribunaux  de  droit 
de  la  famille  pour  tenir  compte  des  nouvelles  exigences 
procedures  (Programme  d’information  obligator). 

Proposition  faite  au  Comite  des  regies  en  matiere  de  droit  de 
la  famille  pour  que  le  mimstere  et  le  Comite  examinent  les 
formules  prevues  en  vertu  des  Regies  en  matiere  de  droit  de 
la  famille  afin  de  les  rendre  plus  faciles  a  lire  et  a  comprendre, 
et  afin  qu’elles  puissent  etre  deposees  par  voie  electromque. 

Publication,  sur  le  site  Web  des  formules  des  Cours  de 
I’Ontario,  de  21  formules  en  matiere  de  succession  qui  sont 
deja  structures  et  pretes  a  remplir. 

Debut  de  la  creation  de  35  formules  en  vertu  des  Regies  de 
procedure  civile  qui  sont  deja  structures  et  pretes  a  remplir. 
Ces  formules  seront  disponibles  sur  le  site  Web  des  formules 
des  Cours  de  I’Ontario. 

Mise  a  jour  des  formules  de  la  Loi  sur  le  privilege  dans 

I'industrie  de  la  construction. 

■J-  LJn  crochet  indique  que  les  realisations  ont  ete  accomplies  au  cours  de  I'exercice,  en  appui  a  I’initiative.  Les  zones  ombragees  represented  les 
annes j  v  re  stent  avant  la  fin  de  I’echeance  de  I’initiative. 


PLAN  QUINOUENNAL  DE  LA  DIVISION  DES  SERVICES  AUX  TRIBUNAUX 


Objectif  present  par  la  loi  no  2  : 

ReconnaTtre  les  responsabilites  et  roles  respectifs  du  procureur  general 
et  de  la  magistrature  dans  (’administration  de  la  justice 


Objectif  operationnel :  Services  uniformes  et  de  qualite 


Objectif 


Initiative 


Mise  en  oeuvre 


La  Division  collabore 
avec  les  municipalites,  la 
magistrature  et  le  Barreau,  les 
partenaires  du  secteur  de  la 
justice,  les  autres  ministeres 
et  organismes,  les  autres 
divisions  du  ministere  du 
Procureur  general  ainsi  que  les 
syndicats  et  associations  de  la 
fonction  publique. 

•  Continuer  de  soutenir  des 
forums  de  collaboration 
avec  la  magistrature,  y 
compris  le  Sommet  de  la 
justice,  le  Comite  directeur 
de  la  Cour  de  la  famille,  des 
tables  rondes  des  politiques 
operationnelles  et  d’autres 
reunions  regulieres. 


Poursuite  des  discussions  avec  les  bureaux  des  juges  en  chef 
sur  le  protocole  d’entente. 

Realisation  en  2011-2012  : 

Mise  au  point  du  protocole  d'entente 


Resserrement  des  liens  entre  les  ministeres  qui  offrent 
des  services  aux  families,  en  commengant  avec  ceux  qui 
s’occupent  de  la  protection  de  I’enfance 

Realisation  en  2011-2012  : 

Dans  le  cadre  du  projet  d'amelioration  des  services  de  justice 
a  la  famille,  formation  d  un  groupe  de  travail  interne  au 
gouvernement  charge  d’elaborer  des  processus  simplifies, 
notamment  pour  la  revision  des  ordonnances  alimentaires  et 
pour  les  documents  d  execution. 


11/12  12/13  13/14  14/15  15/16 


■/-  Un  crochet  indique  que  les  realisations  ont  ete  accomplies  au  cours  de  I’exercice,  en  appui  a  I’initiative.  Les  zones  ombragees  represented  les 
annees  qui  restent  avant  la  fin  de  I'echeance  de  I’initiative. 


PLAN  QUINQUENNAL  DE  LA  DIVISION  DES  SERVICES  AUX  TRIBUNAUX 


Objectif  prescrit  par  la  loi  no  2  : 

Reconnaftre  les  responsabilites  et  roles  respectifs  du  procureur  general 
et  de  la  magistrature  dans  (’administration  de  la  justice 
Objectif  operationnel :  Gestion  efficace  des  ressources 


Objectif 


Initiative 


La  Division  collabore  avec  la 
Direction  de  la  gestion  des 
installations  pour  assurer 
une  gestion  efficace  des 
installations  judiciaires  et 
elaborer  un  plan  strategique 
pluriannuel  des  infrastructures 
pour  la  construction  de  futurs 
palais  de  justice. 

•  Elaborer  un  plan  strategique 
pluriannuel  pour  la  gestion 
des  immobilisations  et  des 
biens  importants. 

•  Assurer  un  suivi  continu  et 
une  planification  strategique. 


Collaboration  avec  les  partenaires  du  secteur  de  la  justice  et 
la  magistrature  a  la  planification  de  nouveaux  palais  de  justice 
pouvant  offrir  des  services  integres  pour  les  causes  en  droit 
de  la  famille 

Realisation  en  2011-2012  : 

Revision  des  plans  de  conception  du  Centre  d’information 
sur  le  droit  de  la  famille  (CIDF)  pour  les  palais  de  justice 
polyvalents  de  Quinte,  de  Thunder  Bay  et  de  la  region  de 
Waterloo. 

Collaboration  avec  la  Direction  de  la  gestion  des 
installations  pour  elaborer  un  plan  d’accessibilite  pluriannuel 
visant  a  rendre  tous  les  palais  de  justice  appartenant 
au  gouvernement  ontarien  accessibles  aux  personnes 
handicapees. 

Realisation  en  2011-2012  : 


Collaborer  avec  la  Direction 
de  la  gestion  des  installations 
pour  elaborer  des  plans 
annuels  d'infrastructure. 


Collaboration  avec  la  Direction  de  la  gestion  des  installations 
pour  fournir  au  Comite  d’accessibilite  aux  tribunaux  de 
I'Ontario  un  aperqu  des  cnteres  de  conception  accessible  et 
des  caracteristiques  d'accessibilite  choisies  pour  les  projets 
de  refection  des  palais  de  justice. 


Mise  en  oeuvre 


11/12  12/13  13/14  14/15  15/16 


■/=  Um  ;  i  ochet  indique  que  les  realisations  ont  ete  accomplies  au  cours  de  I’exercice, 
annees  qui  restent  avant  la  fin  de  I’echeance  de  I’initiative.  .  Ag . 


en  appui  a  [’initiative.  Les  zones  ombragees  represented  les 


PLAN  QUINQUENNAL  DE  LA  DIVISION  DES  SERVICES  AUX  TRIBUNAUX 


Objectif  prescrit  par  la  loi  no  3  : 


Favoriser  Faeces  du  public  aux  tribunaux  et  sa  confiance  envers  I’administration  de  la  justice 

Objectif  operationnel :  Services  accessibles 


Objectif 


L’accessibiiite  pour  les 
personnes  handicapees 
est  presente  dans  tous  les 
plans  d’activites,  plans 
operationnels,  demandes 
et  propositions  de 
financement. 


Les  obstacles  aux 
services  offerts  par  la 
Division  des  services  aux 
tribunaux  sont  definis  et 
reduits  ou  elimines. 


Initiative 


Mise  en  oeuvre 


11/12  12/13  13/14  14/15  15/16 


Elaboration  d  une  politique  et  d’outils  de  planification  sur  la  fagon 
de  prevenir,  d’eliminer  ou  d'attenuer  les  obstacles  au  moment 
d’etablir  et  de  revoir  la  legislation,  les  programmes,  les  politiques  et 
les  propositions  et  demandes  de  financement. 

Realisation  en  2011-2012  : 

Poursuite  des  travaux  realises  en  cooperation  avec  le  Bureau  de 
la  diversity  de  la  fonction  publique  de  I’Ontario  pour  elaborer  une 
strategie  et  creer  des  outils  et  des  ressources  afin  d’aider  tous  les 
ministeres  a  cerner  et  a  eliminer  les  obstacles  au  moment  d’etablir 
ou  de  revoir  la  legislation,  les  programmes,  les  politiques  et  les 
propositions  de  financement. 


Elaboration  d’un  plan  d'accessibilite  annuel  pour  ameliorer 
I’accessibilite  dans  les  tribunaux  et  les  autres  secteurs  d’activite  du 
ministere. 

Realisation  en  2011-2012  : 

Mise  au  point  du  plan  d'accessibilite  annuel,  qui  decrit  les  mesures 
que  le  ministere  appliquera  de  2011  a  2013  pour  ameliorer 
I’accessibilite  dans  les  tribunaux  et  les  autres  secteurs  d’activite  du 
ministere. 


Conformite  avec  la  Loi  de  2005  sur  I'accessibilite  pour  les 
personnes  handicapees  de  /'Ontario,  y  compris  les  nouvelles 
Normes  d'accessibilite  integrees  que  le  gouvernement  de  I’Ontario 
devra  progressivement  appliquer  de  2012  a  2020 

Realisations  en  2011-2012  : 

Poursuite  de  la  conformite  avec  les  Normes  d’accessibilite  pour 
les  services  a  la  clientele  et  les  politiques  connexes  de  la  fonction 
publique  de  I’Ontario. 

Debut  de  la  mise  en  oeuvre  des  Normes  d'accessibilite  integrees. 
La  conformite  initiale  consiste  a  inclure  les  normes  d'accessibilite 
dans  I’acquisition  de  biens,  de  services,  d’installations  et 
de  guichets  libre-service;  a  respecter  les  nouvelles  normes 
d’accessibilite  pour  les  nouveaux  sites  Web;  a  veiller  a  ce  que  les 
plans  d’urgence  et  sur  la  securite  publique  soient,  sur  demande, 
fournis  dans  un  format  accessible;  et  a  fournir  des  renseignements 
individualises  relatifs  aux  interventions  d’urgence  sur  le  lieu  de 
travail  aux  employes  handicapes. 

Formation  des  coordonnateurs  de  sites  Web  sur  les  nouvelles 
exigences  de  conformite  pour  2011-2012. 


Mise  en  place  d’appareils  et  d’accessoires  fonctionnels,  et  mise 
en  oeuvre  de  politiques  et  de  procedures  operationnelles  pour 
repondre  aux  besoins  d’accessibilite  courants  dans  les  palais  de 
justice. 

Realisations  en  2011-2012  : 

Mise  en  place  d’appareils  portables  d’aide  de  suppleance  a 
I’audition  pouvant  etre  utilises  dans  les  tribunaux  pour  faciliter  la 
comprehension  des  personnes  ayant  une  deficience  auditive. 
Elaboration  de  politiques  pour  repondre  aux  besoins  des  personnes 
qui  presented  une  sensibilite  aux  produits  parfumes  ou  une 
sensibilite  multiple  aux  produits  chimiques. 


S-  Un  crochet  indique  que  les  realisations  ont  ete  accomplies  au  cours  de  I’exercice,  en  appui  a  I’initiative.  Les  zones  ombragees  represented  les 
annees  qui  restent  avant  la  fin  de  I'echeance  de  I'initiative. 
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PLAN  QUINQUENNAL  DE  LA  DIVISION  DES  SERVICES  AUX  TRIBUNAUX 


Objectif  prescrit  par  la  loi  no  3  : 


Favoriser  I’acces  du  public  aux  tribunaux  et  sa  confiance  envers  I’administration  de  la  justice 

Objectif  operationnel :  Services  accessibles  (suite) 


Objectif 


Les  obstacles  aux 
services  offerts 
par  la  Division 
des  services  aux 
tribunaux  sont 
definis  et  reduits  ou 
elimines  (suite). 


Initiative 


Amelioration  constante  des  services  offerts  par  les  coordonnateurs 
de  I’information  sur  I’accessibilite  aux  palais  de  justice,  y  compris 
I’expansion  des  services  aux  tribunaux  satellites  et  aux  tribunaux 
accessibles  seulement  par  avion,  a  titre  de  ressource  sur  la  fagon  de 
repondre  aux  besoins  d’accessibilite  des  personnes  handicapees  pour  le 
personnel  judiciaire,  les  intervenants  du  secteur  de  la  justice  et  le  public. 

Realisations  en  2011-2012  : 

Poursuite  de  la  prestation  des  services  offerts  par  les  coordonnateurs  de 
I’information  sur  I’accessibilite  aux  palais  de  justice  et  du  soutien  offert 
dans  le  cadre  de  ces  services. 

Tenue  de  trois  seances  de  formation  au  cours  desquelles  les 
coordonnateurs  ont  partage  leur  experience  et  ont  appris  comment 
repondre  aux  besoins  d'adaptation  des  usagers  atteints  de  differents 
types  de  handicap. 

Elaboration  et  mise  en  oeuvre  de  politiques,  de  procedures  et  de 
mesures  operationnelles  pour  repondre  en  temps  utile  aux  frequents 
besoins  d’adaptation  dans  les  palais  de  justice. 

Realisations  en  2011-2012  : 

Creation  de  modeles  de  formules  en  format  accessible  pour  les 
tribunaux,  et  reponse  aux  demandes  de  documents  en  media  substitut 
formulees  par  les  personnes  handicapees. 

Elaboration  et  mise  en  oeuvre  d  une  strategie  provisoire  pour  faciliter  le 
depot  des  documents  en  format  accessible 


Mise  en  oeuvre 


11/12  12/13  13/14  14/15 


15/16 


Collaboration  avec  d’autres  divisions  du  ministere  afin  de  dresser  un 
plan  pour  fournir  des  services  specialises  et  des  ressources  de  formation 
au  personnel  judiciaire  afin  de  I’aider  a  servir  les  clients  qui  souffrent  de 
troubles  neurologiques,  de  troubles  de  sante  mentale,  de  deficiences 
developpementales  et  de  lesion  cerebrale  acquise. 

Realisations  en  2011-2012  : 

Tenue  de  quatre  seances  de  sensibilisation  a  la  sante  mentale  au  cours 
desquelles  le  Centre  de  toxicomanie  et  de  sante  mentale,  I’Association 
canadienne  pour  la  sante  mentale  et  certaines  personnes  ont  pu 
partager  avec  les  autres  participants  leur  experience  avec  la  maladie 
mentale. 

Offre  de  seances  de  formation  sur  la  sante  mentale  et  les  deficiences 
developpementales  aux  coordonnateurs  de  I’information  sur 
I’accessibilite. 

Etude  de  possibles  partenariats  pour  l  elaboration  et  la  prestation  de 
seances  de  formation  au  personnel  judiciaire  afin  de  repondre  aux 
besoins  uniques  des  usagers  et  des  clients  des  tribunaux  qui  souffrent 
de  problemes  de  sante  mentale. 

Appui  a  la  mise  en  place  de  bureaux  d’Aide  juridique  Ontario  dans  les 
palais  de  justice  comme  contribution  aux  objectifs  des  tribunaux  en 
matiere  de  droit  criminel  et  de  droit  de  la  famille. 

Realisation  en  2011-2012  : 

Partenariat  avec  Aide  juridique  Ontario  pour  veiller  a  ce  que  I’extension 
de  ses  services  a  la  famille  et  de  ceux  du  ministere  se  fasse  en 
collaboration  et  de  fagon  integree,  y  compris  en  ce  qui  concerne  le 
partage  de  I’espace  dans  la  plupart  des  palais  de  justice. 


J-  Un  ‘  rochet  indique  que  les  realisations  ont  ete  accomplies  au  cours  de  I’exercice,  en  appui  a  I’initiative.  Les  zones  ombragees  represented  les 
annees  qui  restent  avant  la  fin  de  I’echeance  de  I’initiative. 


PLAN  QUINQUENNAL  DE  LA  DIVISION  DES  SERVICES  AUX  TRIBUNAUX 


Objectif  prescrit  par  la  loi  no  3  : 

Favoriser  I’acces  du  public  aux  tribunaux  et  sa  confiance  envers  Padministration  de  la  justice 

Objectif  operation nel :  Services  accessibles  (suite) 


Objectif  Initiative  Mise  en  oeuvre 

11/12  12/13  13/14  14/15  15/16 


Les  obstacles  aux 
services  offerts  par  la 
Division  dies  services 
aux  tribunaux  sont 
definis  et  reduits  ou 
elimines  (suite). 


Collaboration  avec  la  Direction  de  la  gestion  des  installations  pour 
elaborer  un  plan  d'accessibilite  pluriannuel  visant  a  rendre  tous  les 
palais  de  justice  appartenant  au  gouvernement  ontarien  accessibles 
aux  personnes  handicapees. 

Realisation  en  2011-2012  : 

Contribution  aux  strategies  et  plans  de  la  Direction  de  la  gestion  des 
installations  visant  a  rendre  tous  les  palais  de  justice  appartenant  au 
gouvernement  ontarien  accessibles  aux  personnes  handicapees. 


Elaboration  d'une  strategie  visant  a  ameliorer  faeces  a  la  justice  pour 
les  peuples  des  Premieres  Nations. 

Realisations  en  2011-2012  : 

Debut  de  (’elaboration  du  Programme  d'information  sur  le  droit  de  la 
famille  pour  les  families  autochtones  (PIDFFA)  en  collaboration  avec 
les  intervenants  de  la  communaute  autochtone,  et  ce,  grace  a  des 
fonds  du  gouvernement  federal. 

Utilisation  accrue  de  la  videoconference  dans  les  regions  eloignees 
du  Nord  grace  au  projet  pilote  de  la  Premiere  Nation  de  Sandy  Lake 
et  a  (introduction  du  logiciel  MOVI. 

Collaboration  avec  un  comite  consultatif  des  aTnes  pour  la  conception 
de  la  salle  d’audience  et  de  reglement  a  caractere  autochtone  et 
I'amenagement  de  I’espace  entourant  le  palais  de  justice  polyvalent 
de  Thunder  Bay,  qui  est  actuellement  en  construction. 

Appui  a  un  projet  pilote  d’aide  juridique  benevole  dans  la  region  de 
Toronto 


Realisation  en  2011-2012  : 


Creation  d’espaces  pour  les  postes  de  travail  des  avocats  de  I’aide 
juridique  benevole  dans  trois  tribunaux  tres  achalandes  ou  ces 
avocats  fournissent  des  conseils  juridiques  et  aident  les  clients  a 
remplir  les  formules  necessaires,  ce  qui  permet  d'ameliorer  I’acces  a 
la  justice  pour  tous  les  clients. 

Creation,  pour  les  nominations  judiciaires,  d’un  site  Web  public 

offrant  des  renseignements  et  des  formulaires  aux  candidats  y/ 

postulant  a  un  poste  de  commissaire  aux  affidavits  ou  de  notaire. 


Creation  de  documents  d’information  plus  detailles  pour  les 
commissaires  aux  affidavits  nouvellement  nommes. 


Le  public,  et 
particulierement  les 
parties  non  representees 
devant  la  Cour  de  la 
famille  et  la  Cour  des 
petites  creances,  peut 
acceder  facilement  aux 
services  d’information. 


Mise  a  jour  de  tous  les  guides  de  procedures  des  tribunaux  de  droit 
de  la  famille. 

Realisation  en  2011-2012  : 

Mise  a  jour  des  guides  de  procedures  des  tribunaux  de  droit  de  la 
famille  pour  tenir  compte  des  nouvelles  exigences  procedures 
(Programme  d’information  obligatoire). 


Continuer  d’assurer 
et  d’annoncer 
la  disponibilite 
des  documents 
d’education  publique. 


•/-  Un  crochet  indique  que  les  realisations  ont  ete  accomplies  au  cours  de  fexercice,  en  appui  a  I’initiative.  Les  zones  ombragees  represented  les 
annees  qui  restent  avant  la  fin  de  I’echeance  de  i’initiative. 
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PLAN  QUINQUENNAL  DE  LA  DIVISION  DES  SERVICES  AUX  TRIBUNAUX 


Objectif  prescrit  par  la  loi  no  3  : 

Favoriser  I’acces  du  public  aux  tribunaux  et  sa  confiance  envers  I’administration  de  la  justice 

Objectif  operationnel :  Services  accessibles  (suite) 


Objectif 


Initiative 


Le  public,  et  particulierement  les  parties 
non  representees  devant  la  Cour  de  la 
famille  et  la  Cour  des  petites  creances, 
peut  acceder  facilement  aux  services 
d’information  (suite). 


Collaboration  avec  la  magistrature  afin  d’ameliorer  les 
services  en  ligne  et  faeces  public  aux  formules  et  aux 
listes  des  cours,  ainsi  qu’a  d’autres  documents 

Realisations  en  2011-2012  : 

Ajout  de  renseignements  a  la  section  sur  les  services  de 
justice  a  la  famille  du  site  Web  du  ministere. 


Mise  en  oeuvre 

11/12 

12/13 

13/14 

14/15 

15/16 

Publication,  sur  le  site  Web  des  formules  des  Cours  de 
I'Ontario,  de  21  formules  en  matiere  de  succession  qui  sont 
deja  structurees  et  pretes  a  remplir. 


Conformement  au  Reglement  de  I'Ontario  55/12,  mise 
a  jour  de  21  formules  en  matiere  d'affaires  civiles  et  de 
succession,  et  creation  de  quatre  nouvelles  formules  en 
matiere  de  succession,  en  collaboration  avec  le  Comite 
des  regies  en  matiere  civile 


Conformement  au  Reglement  de  I’Ontario  56/12,  mise 
a  jour  de  quatre  formules  utilisees  a  la  Cour  des  petites 
creances,  en  collaboration  avec  le  Comite  des  regies  en 
matiere  civile 

Mise  a  jour  de  deux  guides  de  la  Cour  des  petites  creances 
et  de  trois  guides  de  la  Cour  divisionnaire 

Mise  a  jour  des  signets  de  ressources  et  des  affiches  des 
tribunaux  civils,  de  la  Cour  des  petites  creances  et  de 
la  Cour  divisionnaire.  et  offre  de  renseignements  et  de 
ressources  aux  parties  aux  litiges 

Creation  de  signets  et  d’affiches  sur  le  domaine  des 
successions 

Elaboration  d  un  guide  (incomplet)  sur  I’emplacement  des 
greffes  de  la  Cour  des  petites  creances 
Debut  de  la  creation  de  35  formules  en  vertu  des  Regies 
de  procedure  civile  qui  sont  deja  structurees  et  pretes  a 
remplir  Ces  formules  seront  dispombles  sur  le  site  Web 
des  formules  des  Cours  de  l  Ontario 


La  technologie  facilite  I’acces  aux 
renseignements,  aux  dossiers  et 
aux  roles  des  tribunaux  et  permet  la 
comparution  a  distance  des  parties  et 
des  temoins. 


Mise  a  jour  des  formules  de  la  Loi  sur  le  privilege  dans 
I' Industrie  de  la  construction 

Ajout  de  la  possibility  d'acces  par  voie  electromque  aux 
dossiers  et  aux  roles  des  tribunaux,  ainsi  qu’a  tous  les 
services  au  comptoir  des  tribunaux,  notamment  au  depot 
de  documents  et  au  paiement  des  amendes  et  frais 

Realisation  en  2011-2012  : 


Afficher  de  I’information  a  jour  a  propos 
des  services  des  tribunaux  sur  le 
site  Web  du  ministere  (par  exemple  : 
renseignements  sur  les  questions  de 
succession,  le  processus  de  selection  des 
jures,  I'emplacement  des  palais  de  justice, 
les  guides  et  les  brochures  disponibles  et 
le  processus  de  nomination  des  juges). 


Proposition  faite  au  Comite  des  regies  en  matiere  de  droit 
de  la  famille  pour  que  le  ministere  et  le  Comite  examinent 
les  formules  prevues  en  vertu  des  Regies  en  matiere  de 
droit  de  la  famille  afin  de  les  rendre  plus  faciles  a  lire  et  a 
comprendre.  et  afin  qu’elles  puissent  etre  deposees  par 
voie  electromque 


®  S’assurer  que  la  technologie  fourme 
a  la  magistrature  et  au  personnel  est 
moderne,  efficace  et  sure,  quelle  assure 
la  protection  des  renseignements 
personnels  et  qu’elle  est  geree  de  fagon 
responsible  et  confidentielle. _ 


/=  Un  crochet  indique  que  les  realisations  ont  ete  accomplies  au  cours  de  I’exercice,  en  appui  a  I'initiative.  Les  zones  ombragees  represented  les 
anne  qui  restent  avant  la  fin  de  I’echeance  de  I’initiative. 


PLAN  QUINQUENNAL  DE  LA  DIVISION  DES  SERVICES  AUX  TRIBUNAUX 


Objectif  prescrit  par  la  loi  no  3  : 

Favoriser  I’acces  du  public  aux  tribunaux  et  sa  confiance  envers  (’administration  de  la  justice 

Objectif  operationnel :  Services  accessibles  (suite) 


Objectif  Initiative 


Mise  en  oeuvre 

11/12  12/13  13/14  14/15  15/16 


La  technologie 
facilite  I’acces  aux 
renseignements,  aux 
dossiers  et  aux  roles  des 
tribunaux  et  permet  la 
comparution  a  distance 
des  parties  et  des 
temoins  (suite). 


Utilisation  de  la  technologie  pour  permettre  davantage  de 
comparutions  a  distance,  en  particulier  dans  les  tribunaux  du  Nord. 

Realisations  en  2011-2012  : 

Utilisation  du  service  Live  Meeting  de  Microsoft  et  de  la 
videoconference  pour  offrir  le  Programme  d’information  obligatoire 
dans  les  tribunaux  du  Nordet  dans  les  autres  palais  de  justice  ou  il  y 
a  tres  peu  d'agents  de  formation  benevoles. 


Mise  en  oeuvre  continue  de  la  videoconference,  notamment  le 
Reseau  video  pour  la  justice  -  edition  service  mobile  (RVJ-ESM), 
une  technologie  qui  necessite  le  recours  a  un  ordinateur  de  bureau 
ou  a  un  ordinateur  portatif  et  a  un  logiciel  particulier  ou  a  des 
cabines  video  speciales  pour  permettre  aux  clients  en  detention  de 
communiquer  de  fagon  confidentielle  avec  leur  avocat,  sans  avoir  a 
se  deplacer 


Lancement  de  projets  pilotes  et  installation  complete  de  la 
technologie  dans  plusieurs  palais  de  justice  des  regions  du  Nord- 
Est,  du  Nord-Ouest,  de  I’Ouest,  de  I’Est  et  du  Centre-Est. 

Mise  a  jour  des  guides  de  procedures  de  la  Cour  des  petites 
creances. 


Realisation  en  2011-2012  : 

Mise  a  jour  des  guides  de  procedures  de  la  Cour  des  petites 
creances  a  la  lumiere  des  modifications  apportees  aux  Regies  de  la 
Cour  des  petites  creances. 


■/-  Un  crochet  indique  que  les  realisations  ont  ete  accomplies  au  cours  de  I’exercice,  en  appui  a  I’initiative.  Les  zones  ombragees  represented  les 
annees  qui  restent  avant  la  fin  de  I’echeance  de  I’initiative. 
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PLAN  QUINQUENNAL  DE  LA  DIVISION  DES  SERVICES  AUX  TRIBUNAUX 


■ 


Objectif  prescrit  par  la  loi  no  4  : 

Ameliorer  la  prestation  des  services  au  public 
Objectif  operationnel :  Traitement  rapide  et  efficient  des  causes 


Objectif 


Le  depot  des  documents  et 
la  saisie  des  donnees  des 
tribunaux  sont  coherents, 
exacts  et  a  jour  dans  tous  les 
greffes. 


Les  regies  et  procedures 
des  tribunaux  favorisent  le 
reglement  rapide  des  causes  et 
reduisent  les  comparutions  et 
les  couts  inutiles. 


Initiative 


Mise  en  oeuvre 


Appui  aux  initiatives  des  cours  municipales  visant  a  transferer 
au  Reseau  integre  d'information  sur  les  infractions  (ICON)  les 
donnees  sur  les  accusations  recueillies  par  I’intermediaire  de 
systemes  electromques  de  contraventions. 

Realisations  en  2011-2012  : 

Poursuite  de  la  collaboration  avec  les  partenaires  municipaux 
interesses,  notamment  London  et  Burlington,  en  vue  de  leur 
permettre  d'utiliser  un  fichier  electronique  pour  telecharger  les 
donnees  d’une  contravention  electronique  vers  I’application 
ICON. 

Poursuite  de  la  collaboration  avec  les  partenaires 
municipaux  interesses  en  vue  de  leur  permettre  d’utiliser 
un  fichier  electronique  pour  telecharger  les  donnees  d'une 
contravention  electronique  vers  l  application  ICON 

Etablissement  d  un  cadre  juridique  pour  permettre  aux 
cours  municipales  daccepter,  de  gerer  et  de  remettre  des 
documents  judiciaires  par  voie  electronique  (Reglement  de 
I’Ontario  67/12,  Documents  electroniques  et  rencontres  a 
distance). 

Mise  au  point  d  une  nouvelle  base  de  donnees  pour  compiler 
les  statistiques  des  services  de  mediation  familiale  et  les 
donnees  recueillies  par  le  Centre  d'information  sur  le  droit  de 
la  famille. 

Realisations  en  2011-2012  : 

Mise  a  jour,  en  septembre  2011 ,  de  la  Base  de  donnees  sur  la 
cloture  des  dossiers  de  mediation  familiale  pour  permettre  aux 
nouveaux  palais  de  justice  offrant  des  services  de  justice  a  la 
famille  d'utiliser  la  base  de  donnees,  notamment  les  membres 
du  personnel  et  les  mediateurs  d'Aide  juridique  Ontario 

Lancement,  en  mai  2011,  de  la  base  de  donnees  du  Centre 
d’information  sur  le  droit  de  la  famille  (secteur  d’activite 
du  droit  familial)  pour  simplifier  la  collecte  de  statistiques 
semestrielles  sur  les  demandes  de  services  de  justice  a  la 
famille. 


La  technologie  utilisee  dans  les 
salles  d’audience  favorise  un 
traitement  efficient  des  causes. 


Mise  en  oeuvre  des  recommandations  a  court  terme 
formulees  dans  le  document  Technology  for  Ontario 
Courtrooms:  A  Discussion  Paper. 

Realisations  en  2011-2012  : 

Formation  du  Groupe  de  travail  sur  les  besoins 
technologiques  des  tribunaux,  dont  font  partie  des 
representants  de  la  Division  des  services  aux  tribunaux,  de 
la  Division  du  droit  criminel  et  de  la  Division  des  services 
aux  victimes  et  aux  personnes  vulnerables,  pour  evaluer  les 
besoins  actuels  et  a  venir  en  matiere  de  technologie  dans  les 
tribunaux  de  I’Ontario  et  formuler  des  recommandations  a  cet 
egard 

Mise  en  ceuvre  de  solutions  technologiques  pour  la 
presentation  des  preuves  en  cours  dans  19  palais  de  justice 
de  la  region  de  Toronto. 

Amorce  du  processus  de  planification  d  un  projet  pilote  de 
videoconference  mobile 


11/12  12/13  13/14 


14/15 


15/16 


■/=  Un.  crochet  indique  que  les  realisations  ont  ete  accomplies  au  cours  de  I’exercice,  en  appui  a  I’initiative.  Les  zones  ombragees  represented  les 
annees  uui  restent  avant  la  fin  de  I’echeance  de  I’initiative.  .  Ai  5  - 


PLAN  QUINQUENNAL  DE  LA  DIVISION  DES  SERVICES  AUX  TRIBUNAUX 


Objectif  prescrit  par  la  loi  no  4  : 

mm ■■ 

Ameiiorer  la  prestation  des  services  au  public 

Objectif  operationnel :  Traitement  rapide  et  efficient  des  causes  (suite) 

Objectif 

Initiative 

Mise  en  oeuvre 

11/12 

12/13  13/14  14/15  15/16 

La  technologie  utilisee 
dans  les  salles 
d’audience  favorise  un 
traitement  efficient  des 
causes  (suite) 

Utilisation  de  la  technologie  de  la  television  en  circuit  ferine  et  de 
la  videoconference  pour  permettre  davantage  de  comparutions  a 
distance,  en  particular  dans  les  tribunaux  du  Nord  et  de  la  region  du 
Centre  Est 

Realisations  en  2011-2012  : 

Mise  en  oeuvre  continue  de  la  videoconference,  notamment  le 

Reseau  video  pour  la  justice  -  edition  service  mobile  (RVJ-ESM), 
une  technologie  qui  necessite  le  recours  a  un  ordinateur  de  bureau 
ou  a  un  ordinateur  portatif  et  a  un  logiciel  particulier  ou  a  des 
cabines  video  speciales  pour  permettre  aux  clients  en  detention  de 
communiquer  de  fagon  confidentielle  avec  leur  avocat,  sans  avoir  a 
se  deplacer. 

Lancement  de  projets  pilotes  et  installation  complete  de  la 
technologie  dans  plusieurs  palais  de  justice  des  regions  du  Nord- 
Est,  du  Nord-Ouest,  de  I'Ouest,  de  I’Est  et  du  Centre-Est 

Le  suivi  electronique  des 
causes  permet  d’assurer 
un  suivi  continu  du 
volume  des  instances,  du 
cheminement  des  causes 
et  des  decisions  rendues 
a  leur  egard. 

Mise  en  oeuvre  des  ameliorations  au  systeme  de  suivi  des  causes 
criminelles  (ICON  2.2),  et  mise  au  point  dans  les  cours  municipales 
et  les  tribunaux  qui  entendent  les  causes  relevant  du  droit  crimine! 
ou  de  la  Lot  sur  les  infractions  provinciates. 

Realisation  en  2011-2012  : 

Ameliorations  apportees  en  appui  a  I’initiative  Justice  juste-a-temps, 
ce  qui  comprend  la  suppression  des  codes  desuets  de  ('application 
ICON  et  le  developpement  de  nouveaux  codes 

Formation  sur  ICON  et  offre  de  services  de  soutien  pour  cette 
application 

Realisation  en  2011-2012  : 

Tenue  de  seances  de  formation  Ask  ICON  mensuelles  par 
I’intermediaire  du  service  Live  Meeting  de  Microsoft 

✓ 

Amorce  de  la  planification  strategique  concernant  le  Systeme  de 
gestion  de  I'information  sur  ('administration  judiciaire  (Systeme 

JUDI). 

Realisations  en  2011-2012  : 

Poursuite  de  I’examen  continu  des  besoins  et  des  priorites  de  la 
Division  en  matiere  de  Tl,  notamment  le  Systeme  de  gestion  de 
I’information  sur  (’administration  judiciaire. 

Poursuite  de  la  consultation  des  membres  de  la  magistrature  et  des 
partenaires  du  secteur  de  la  justice  dans  le  cadre  des  efforts  de  la 
Division  visant  a  rendre  le  rendre  le  systeme  judiciaire  plus  moderne 
et  accessible. 

Amelioration  du  rendement,  de  la  conception  et  de  la  fonctionnalite 
des  systemes  de  gestion  des  cas  FRANK  et  ICON. 

Realisation  en  2011-2012  : 

Ameliorations  techniques  continues  apportees  aux  systemes  de 
gestion  des  cas  FRANK  et  ICON  afin  d’en  ameiiorer  le  rendement. 

— 

V-  Un  crochet  indique  que  les  realisations  ont  ete  accomplies  au  cours  de  I’exercice,  en  appui  a  I’initiative.  Les  zones  ombragees  represented  les 
annees  qui  restent  avant  ia  fin  de  i'echeance  de  I’initiative. 
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PLAN  QUINQUENNAL  DE  LA  DIVISION  DES  SERVICES  AUX  TRIBUNAUX 


( 

( 


Objectif  prescrit  par  la  loi  no  4  : 

Ameliorer  la  prestation  des  services  au  public 

Objectif  operationnel :  Traitement  rapide  et  efficient  des  causes  (suite) 

Objectif 

Initiative 

Mise  en  oeuvre 

11/12 

12/13 

13/14 

14/15 

15/16 

La  Division  collabore 
avec  la  magistrature, 
le  Barreau  et  les 
partenaires  du 
secteur  de  la  justice 
a  I’elimination  des 
retards  dans  le 
traitement  des  causes. 

Collaboration  avec  la  Division  du  droit  criminel  pour  reduire  I’arriere 
des  affaires  criminelles  et  soutenir  la  strategie  Justice  juste-a-temps 

Realisations  en  2011-2012  : 

Etablissement  et  soutien,  avec  la  Division  du  droit  criminel,  d’un 
groupe  de  travail  representatif  de  I’ensemble  des  tribunaux  designes 
pour  fournir  des  services  durant  la  fin  de  semaine  et  les  conges  feries 
pour  elaborer  un  plan  afin  d’ameliorer  les  comparutions  pour  mise  en 
liberte  sous  caution  qui  ont  lieu  la  fin  de  semaine  et  les  conges  feries 
et  afin  de  reduire  le  nombre  de  seances  de  liberation  sous  caution 
ayant  lieu  la  semaine 

Appui  statistique  et  operationnel  continu  en  vue  de  lapplication  de  la 
strategie  Justice  juste-a-temps 

Modification  de  la  strategie  Justice  juste-a-temps  en  vue  de  son 
application  aux  affaires  relevant  du  droit  de  la  famille. 

Realisation  en  2011-2012  : 

Amorce  des  discussions  avec  la  Division  du  droit  criminel  pour 
examiner  des  fapons  d’appliquer  la  strategie  Justice  juste-a-temps  aux 
affaires  relevant  du  droit  de  la  famille. 

Appui  aux  initiatives  municipals  de  contraventions  electroniques 

Realisations  en  2011-2012  : 

Poursuite  de  la  collaboration  avec  les  partenaires  municipaux 
interesses,  notamment  London  et  Burlington,  en  vue  de  leur  permettre 
d’utiliser  un  fichier  electronique  pour  telecharger  les  donnees  dune 
contravention  electronique  vers  l  application  ICON 

Etablissement  d  un  cadre  juridique  pour  permettre  aux  cours 
municipales  d’accepter,  de  gerer  et  de  remettre  des  documents 
judiciaires  par  voie  electronique  (Reglement  de  I'Ontario  67/12, 
Documents  electroniques  et  rencontres  a  distance). 

Soutien  offert  a  la  Cour  de  justice  de  I’Ontario  pour  ['elaboration 
et  le  lancement,  a  Toronto,  du  projet  pilote  de  tribunal  integre  pour 
Instruction  des  causes  de  violence  familiale  (TIICVF). 

Realisations  en  2011-2012  : 

Participation  au  comite  consultatif  communautaire  du  TIICVF. 

Elaboration  de  procedures  et  de  processus  judiciaires  en  collaboration 
avec  les  partenaires  du  secteur  de  la  justice. 

Formation  du  personnel  judiciaire  sur  les  nouvelles  procedures 

Soutien  a  la  collecte  de  donnees  statistiques  de  base  en  vue  de 
revaluation  du  projet  pilote 

La  Division  collabore 
avec  la  magistrature, 
le  Barreau  et  les 
partenaires  du 
secteur  de  la  justice 
a  I’elimination  des 
retards  dans  le 
traitement  des  causes 
(suite). _ 

Appui  a  la  creation  d’une  Cour  de  la  famille  efficace  a  Ottawa. 

Realisation  en  2011-2012  : 

Recommandation  faite  au  Comite  des  regies  en  matiere  de  droit  de  la 
famille  de  renouveler  le  projet  de  gestionnaire  des  causes  en  droit  de 
la  famille  pour  deux  ans  (jusqu’en  juin  2014). 

_ 

S-  IJ'i  :rochet  indique  que  les  realisations  ont  ete  accomplies  au  cours  de  I’exercice,  en  appui  a  I’initiative.  Les  zones  ombragees  represented  les 
annees  qui  restent  avant  la  fin  de  I’echeance  de  I'initiative.  -  ai?  - 


PLAN  QUINQUENNAL  DE  LA  DIVISION  DES  SERVICES  AUX  TRIBUNAUX 


Objectif  prescrit  par  la  loi  no  4  : 

Ameliorer  la  prestation  des  services  au  public 
Objectif  operationnel :  Traitement  rapide  et  efficient  des  causes  (suite) 


Objectif 


Initiative 


Mise  en  oeuvre 


La  Division  collabore  avec  ia 
magistrature,  le  Barreau  et  les 
partenaires  du  secteur  de  la 
justice  a  (’elimination  des  retards 
dans  le  traitement  des  causes 
(suite). 


Elaboration  et  mise  en  oeuvre  de  politiques,  de  procedures  et 
de  mesures  operationnelles  pour  repondre  en  temps  utile  aux 
frequents  besoins  d’adaptation  dans  les  palais  de  justice. 

Realisations  en  2011-2012  : 

Collaboration  avec  un  sous-comite  du  Comite  d’accessibilite 
aux  tribunaux  de  I’Ontario  pour  trouver  une  faqon  simple  pour 
que  les  coordonnateurs  de  I’lnformation  sur  I’accessibilite 
puissent  obtenir  des  directives  de  la  magistrature  en  ce 
qui  concerne  les  demandes  d’adaptation  qui  doivent  etre 
tranchees. 

Creation  de  modeles  de  formules  en  format  accessible  pour 
les  tribunaux,  et  reponse  aux  demandes  de  documents  en 
media  substitut  formulees  par  les  personnes  handicapees. 
Elaboration  et  mise  en  oeuvre  d  une  strategie  provisoire  pour 
faciliter  le  depot  des  documents  en  format  accessible. 


Collaboration  avec  la  Cour  de  justice  de  I’Ontario  et  la  Cour 
superieure  de  justice  en  vue  d  elaborer  des  indicateurs  de 
cheminement  des  causes  pour  les  affaires  portant  sur  la 
protection  de  I'enfance. 

Realisation  en  2011-2012  : 

Elaboration  d’indicateurs  de  cheminement  des  dossiers 
de  protection  de  I'enfance  Ces  indicateurs  devront  etre 
examines  par  les  comites  consultatifs  en  droit  de  la  famille 
des  tribunaux. 


En  collaboration  avec  Aide 
juridique  Ontario,  la  Cour  de 
justice  de  I’Ontario  et  la  Cour 
superieure  de  justice  offrent  aux 
clients  de  la  Cour  de  la  famille  les 
services  suivants  : 

•  Des  le  depart,  plus  d'information 
sur  les  repercussions  d’une 
separation  sur  les  adultes  et  les 
enfants; 

•  Un  processus  d’accueil  servant 
a  aiguiller  les  families  vers  les 
services  dont  elles  ont  besom  et  a 
leur  offrir  des  solutions  autres  que 
le  tribunal; 

•  Des  possibles  accrues  d  obtemr 
des  conseils  juridiques  et  d'avoir 
recours  a  des  solutions  autres  que 
le  tribunal; 

•  Un  processus  judiciaire  plus 
simple  pour  les  affaires  devant  etre 
presentees  au  tribunal 


Amelioration  et  modernisation  de  la  legislation  et  des 
reglements  sur  l  application  de  la  loi 

Realisation  en  2011-2012  : 

Poursuite  des  travaux  d’elaboration  d’un  processus 
d'exemption  pour  les  debiteurs  en  vertu  de  la  Loi  sur 
/’ execution  forcee  en  raison  des  modifications  apportees  a  la 
Loi  de  2010  favorisant  un  Ontario  propice  aux  affaires. 


Instauration  d’un  programme  d’information  integre  pour  la 
plupart  des  clients  en  droit  de  la  famille  de  la  Cour  de  justice 
de  I’Ontario  et  de  la  Cour  superieure  de  justice. 

Realisations  en  2011-2012  : 

Application  du  scenario  pour  le  Programme  d'information 
obligatoire  a  tous  les  autres  palais  de  justice,  en  collaboration 
avec  la  Cour  de  justice  de  I’Ontario  et  la  Cour  superieure  de 
justice. 

Partenariat  avec  Aide  juridique  Ontario  pour  assurer 
(integration  selon  une  approche  collaborative  des 
ameliorations  apportees  a  la  justice  familiale  et  aider  Aide 
juridique  Ontario  a  elaborer  son  propre  programme  en  ligne 
d’information  sur  le  droit  de  la  famille. 

Achievement  du  processus  d’approvisionnement  pour 
elargir  a  tous  les  tribunaux  saisis  d'affaires  relevant  du  droit 
de  la  famille,  des  l  ete  2011,  le  Programme  d’information 
obligatoire,  les  services  de  mediation  sur  place  et  hors  site,  et 
I’affectation  d’un  coordonnateur  des  services  d’information  et 
d'orientation. 


11/12  12/13 


13/14  14/15  15/16 


- - - - — — - _____ - - - - - - : _ I _ _ _ _ 

y~  Un  crochet  indique  que  les  realisations  ont  ete  accomplies  au  cours  de  I’exercice,  en  appui  a  I’initiative.  Les  zones  ombragees  represented  les 
annees  qui  restent  avant  la  fin  de  i’echeance  de  I’initiative. 


PLAN  QUINQUENNAL  DE  LA  DIVISION  DES  SERVICES  AUX  TRIBUNAUX 


Objectif  present  par  la  loi  no  4  : 

Ameliorer  la  prestation  des  services  au  public 

Objectif  operationnel  :  Traitement  rapide  et  efficient  des  causes  (suite) 

Objectif 

Initiative 

Mise  en  oeuvre 

11/12 

12/13 

13/14 

14/15 

15/16 

En  collaboration  avec  Aide 
juridique  Ontario,  la  Cour  de 
justice  de  I’Ontario  et  la  Cour 
superieure  de  justice  offrent 
aux  clients  de  la  Cour  de  la 
famille  les  services  suivants 
(suite). 

A  Brampton,  a  Milton  et  a  Newmarket,  soutien  au  programme 
daffectation  d'agents  de  reglement  des  differends  etabli  par 
la  Cour  superieure  de  justice. 

Realisation  en  2011-2012  : 

Extension  du  programme  d  affectation  d'agents  de  reglement 
des  differends  a  Oshawa  et  a  Barrie. 

Creation  d  un  modele  de  services  de  mediation  permettant 
des  le  debut  des  procedures  de  traiter  certaines  affaires 
propices  hors  du  systeme  judiciaire. 

Realisation  en  2011-2012  : 

Achievement  des  travaux  d’expansion  des  services  a  la 
famille  en  vue  d’offrir  dans  toutes  les  cours  principales  de 
I’Ontario  saisies  d’affaires  relevant  du  droit  de  la  famille  des 
services  de  mediation  sur  place  et  gratuits,  ou  hors  site  avec 
honoraires  selon  une  formule  d’echelle  mobile 

Simplification  des  processus  judiciaires  en  vigueur  et  examen 
de  projets  de  centralisation,  s’il  y  a  lieu. 

Realisations  en  2011-2012  : 

Debut  de  I’extension  du  projet  pilote  en  vue  de  remission 
de  brefs  de  saisie-execution  et  de  saisie-arret  par  le  Bureau 
des  obligations  familiales  a  tous  les  tribunaux  de  la  famille  de 
I’Ontario. 

Participation  aux  discussions  preliminaires  sur  l  etablissement 
d  un  Bureau  d’enregistrement  des  actions  en  divorce 

✓ 

Elaboration  de  stipulations  types  pour  les  ordonnances  de  la 
Cour  de  la  famille  afin  d’en  faciliter  la  redaction  et  I’execution. 

Realisation  en  2011-2012  : 

Elaboration  de  stipulations  types  provisoires,  en  collaboration 
avec  la  magistrature  et  Aide  juridique  Ontario 

✓ 

/=  Un  crochet  indique  que  les  realisations  ont  ete  accomplies  au  cours  de  I’exercice,  en  appui  a  I’initiative.  Les  zones  ombragees  represented  les 
annees  qui  restent  avant  la  fin  de  I'echeance  de  I’initiative. 


PLAN  QUINQUENNAL  DE  LA  DIVISION  DES  SERVICES  AUX  TRIBUNAUX 


Objectif  prescrit  par  la  loi  no  4  : 

Ameliorer  la  prestation  des  services  au  public 
Objectif  operationnel :  Services  uniformes  et  de  qualite 


Objectif 


Initiative 


Un  personnel  judiciaire 
professionnel  et  competent 
fournit  des  services 
uniformes,  responsables, 
avises  et  courtois  aux 
comptoirs  et  aux  greffes 
des  tribunaux,  un  soutien 
de  grande  qualite  a  la 
magistrature,  tant  sur  le 
plan  administratif  qu’en 
salle  d’audience,  et  des 
services  d’execution 
efficaces. 

•  Offrir  un  soutien  aux 
membres  du  personnel 
des  tribunaux  au  moyen 
de  I’actualisation  constante 
des  politiques,  des 
guides  et  des  formulaires 
electroniques,  de  I'intranet, 
etc. 


Priorisation  et  mise  en  oeuvre  des  resultats  attendus  du  «  plan  des 
ressources  humaines  »  en  recourant  a  des  strategies  ayant  un 
bon  rapport  cout-efficacite  ou  n  entrainant  pas  de  couts. 

Realisations  en  2011-2012  : 

Poursuite  de  la  mise  en  place  de  programmes  de  formation 
operationnelle  pour  la  Division,  y  compris  la  possibility  de  recourir 
aux  outils  d’apprentissage  electromque  pour  offrir  la  formation 
operationnelle  de  fapon  uniforme  et  rentable 
Maintien  des  outils  permettant  a  tous  les  membres  du  personnel 
de  tracer  un  cheminement  de  carriere,  et  publication  des 
documents  d'information  et  de  formation  sur  le  site  intranet  de 
la  Division  des  services  aux  tribunaux  et  dans  le  manuel  de 
I’employe. 

Tenue  de  seances  de  formation  sur  le  maintien  d  un  milieu  de 
travail  professionnel  et  respectueux  auxquelles  ont  participe 
environ  4  000  membres  du  personnel,  et  lancement  de  I'outil 
d’apprentissage  electronique  sur  le  maintien  d’un  milieu  de  travail 
professionnel  et  respectueux  pour  la  formation  continue  des 
nouveaux  employes. 


Mise  en  oeuvre 
11/12  ;  12/13  |  13/14  14/15 


Offrir  de  la  formation  afin  de 
faire  face  aux  changements 
survenus  dans  les 
pratiques,  les  regies,  les 
procedures,  la  legislation  et 
la  technologie,  et  assurer 
une  capacite  regionale  de 
formation  continue  Nee  aux 
programmes. 

Evaluer  les  nouvelles 
exigences  de  la  fonction 
publique  de  I’Ontario  en 
matiere  de  politiques. 

Offrir  des  programmes 
de  perfectionnement  du 
personnel. 


Poursuite  du  projet  d’activites  d  apprentissage  de  la  Division 
en  matiere  de  gestion,  en  insistant  sur  les  competences  en 
gestion  et  en  leadership  pour  appuyer  les  activites  courantes  et 
quotidiennes,  ainsi  que  les  initiatives  de  la  Division 
Examen  des  politiques  et  procedures  relatives  aux  serments  et 
affirmations,  notamment  en  consultation  avec  la  magistrature. 
Realisation  en  2011-2012  : 

Ebauche  de  modifications  et  formation  d  un  groupe  de  travail 
charge  d’examiner  les  mises  a  jour  apportees  au  manuel  des 
procedures  judiciaires,  y  compris  les  nouvelles  politiques  et 
procedures  relatives  aux  serments  et  affirmations. 

Amelioration  des  formules  et  manuels  utilises  par  les  tribunaux 
pour  tenir  compte  des  modifications  legislatives  et  operationnelles. 
Realisations  en  2011-2012  : 


Examiner  les  besoins  de 
dotation  en  personnel 
des  salles  d’audience  et 
des  greffes  et  trouver  des 
solutions  au  roulement  de 
personnel  eleve 
Etablir,  a  I’intention  de  tout 
le  personnel,  des  plans  de 
rendement  qui  refletent  les 
objectifs  de  la  Division  et 
mener  des  evaluations  de 
rendement  annuelles 


Publication  et  centralisation  des  nouvelles  formules  a  jour  devant 


etre  utilisees  par  le  personnel  de  premiere  ligne,  le  public,  la 
police  et  la  Couronne. 

Ebauche  de  mises  a  jour  du  manuel  de  gestion  des  jurys,  du 
guide  High  Risk  Exhibit  -  Phase  II  et  du  manuel  des  procedures 
judiciaires  pour  tenir  compte  des  modifications  apportees  aux 
politiques,  aux  pratiques  et  aux  procedures. 

Collaboration  avec  les  universites  et  les  colleges  communautaires 
pour  mettre  sur  pied  et  soutenir  des  programmes  de  certificats,  de 
diplomes  et  de  diplomes  detudes  superieures  pour  le  personnel 

- 1 

et  les  cadres,  et  des  programmes  de  perfectionnement  des 
gestionnaires. 

Realisation  en  2011-2012  : 


Appui  aux  programmes  de  soutien  devant  les  tribunaux  offerts  au 
College  Durham,  au  College  Algonquin  et  au  College  Centennial 
en  fournissant  des  conseils  a  jour  sur  les  procedures  judiciaires  et 
le  decorum. 


/-  Un  crochet  indique  que  les  realisations  ont  ete  accomplies  au  cours  de  I’exercice,  en  appui  a  I’initiative.  Les  zones  ombragees  represented  les 
annees  qui  restent  avant  la  fin  de  I’echeance  de  I'initiative. 


PLAN  QUINQUENNAL  DE  LA  DIVISION  DES  SERVICES  AUX  TRIBUNAUX 


Objectif  prescrit  par  la  loi  no  4  : 


Ameliorer  la  prestation  des  services  au  public 


Objectif  operationnel :  Services  uniformes  et  de  qualite  (suite) 


Objectif 


Initiative 


Un  personnel  judiciaire 
professionnel  et  competent 
fournit  des  services  uniformes, 
responsables,  avises  et  courtois 
aux  comptoirs  et  aux  greffes  des 
tribunaux,  un  soutien  de  grande 
qualite  a  la  magistrature,  tant 
sur  le  plan  administratif  qu’en 
salle  d’audience,  et  des  services 
d’execution  efficaces  (suite). 


Tenue  d'activites  de  formation  en  soutien  operationnel  pour 
tout  le  personnel  de  soutien  des  tribunaux  de  la  province, 
notamment  pour  les  employes  ceuvrant  dans  le  domaine  du 
droit  criminel. 


Realisations  en  2011-2012  : 


Formation  sur  le  processus  de  selection  desjures  membres 
des  Premieres  Nations  donnee  a  la  direction  et  a  tous  les 
membres  du  personnel  charges  de  I’administration  des 
jures  de  la  province 

Formation  sur  les  obligations  imposees  par  la  loi  au  sherif 
donnee  a  191  membres  de  la  direction  et  du  personnel 
charge  de  Ladministration  desjures  de  la  province 

Poursuite  de  la  formation  en  soutien  operationnel, 
notamment  neuf  seances  de  formation  en  ligne  sur 
I'introduction  aux  Regies  de  procedure  en  matiere  criminelle 
de  la  Cour  superieure  de  justice  offertes  a  tout  le  personnel 
de  soutien  de  la  cour  criminelle  de  la  province 
Formation  du  personnel  du  secteur  du  droit  de  la  famille, 
en  collaboration  avec  d’autres  ministeres  et  organismes  qui 
sont  au  service  des  families 


Realisations  en  2011-2012  : 


Formation  en  personne  donnee  au  personnel  judiciaire  en 
vue  du  lancement  du  tribunal  integre  pour  linstruction  des 
causes  de  violence  familiale 


Preparation  des  documents  de  formation  sur  le  tribunal 
integre  pour  Linstruction  des  causes  de  violence  familiale  a 
I’aide  du  logiciel  Adobe  Captivate 

Formation  et  soutien  offerts  au  personnel  dans  le  cadre  de 
l  extension  dans  toute  la  province  du  projet  pilote  avec  le 
Bureau  des  obligations  familiales. 


En  consultation  avec  le  personnel  et  la  magistrature, 
elaboration  pour  la  Division  d’une  strategie  «  Vers  le  futur  » 
deployee  sur  25  ans. 

Realisation  en  2011-2012  : 


Definition  de  la  vision  d’avenir  des  services  aux  tribunaux 
en  fonction  du  nouveau  systeme  unique  de  gestion  des  cas. 


Mise  en  oeuvre 


11/12  12/13  13/14  14/15  15/16 


✓ 


V  =  Un  crochet  indique  que  les  realisations  ont  ete  accomplies  au  cours  de  Lexercice,  en  appui  a  Linitiative.  Les  zones  ombragees  represented  les 
annees  qui  restent  avant  la  fin  de  I’echeance  de  Linitiative.  _  A2i  - 


PLAN  QUINQUENNAL  DE  LA  DIVISION  DES  SERVICES  AUX  TRIBUNAUX 


Objectif  prescrit  par  la  loi  no  4  : 


Ameliorer  la  prestation  des  services  au  public 
Objectif  operationnel :  Services  uniformes  et  de  qualite  (suite) 


Objectif 


Initiative 


Un  personnel  judiciaire 
professionnel  et 
competent  fournit  des 
services  uniformes, 
responsables,  avises  et 
courtois  aux  comptoirs 
et  aux  greffes  des 
tribunaux,  un  soutien 
de  grande  qualite  a  la 
magistrature,  tant  sur  le 
plan  administratif  qu’en 
salle  d’audience,  et  des 
services  d’execution 
efficaces  (suite). 


En  consultation  avec  le  personnel,  mise  au  point  des  options  en  vue 
de  produire  des  communiques  a  intervalles  reguliers  sur  les  priorites 
du  ministere  et  de  la  Division,  les  activites  et  les  politiques,  les 
tables  rondes  et  les  activites  du  sous-comite  du  Comite  de  direction 
de  la  Division  ainsi  que  sur  les  changements  de  personnel. 

Realisations  en  2011-2012  : 

Distribution  directe  au  personnel  des  communications  provenant 
du  sous  procureur  general  adjoint  sur  les  grandes  priorites  de  la 
Division  (p.  ex.  le  maintien  d  un  milieu  de  travail  professionnel  et 
respectueux  et  les  outils  d’apprentissage  en  ligne). 

En  consultation  avec  le  personnel,  production  du  bulletin  trimestriel 
de  la  Division  des  services  aux  tribunaux,  lequel  met  l  accent  sur 
les  themes  ayant  trait  aux  priorites  de  la  Division  et  aux  points  a 
ameliorer  selon  le  Sondage  sur  la  participation  des  employes  2011 

Mise  a  jour  de  la  page  Web  sur  la  participation  des  employes, 
y  compris  la  composante  de  retroaction  accessible  a  tous  les 
membres  du  personnel  et  les  renseignements  sur  les  priorites  du 
ministere  et  de  la  Division. 

Poursuite  de  la  mise  a  jour  continue  du  manuel  de  I’employe  de 
fagon  a  integrer  les  changements  en  matiere  de  politique,  de 
formation  et  dinformation  visant  le  personnel 

Atelier  sur  revaluation  et  la  gestion  des  risques  destine  a  certains 
participants  a  la  table  ronde  de  planification  de  la  Division  pour 
fixer  les  priorites  quant  aux  suites  a  donner  aux  constations  de 
verification. 

Mise  au  point  des  plans  de  rendement  annuel  de  tous  les  membres 
du  personnel  de  la  Division. 

Realisations  en  2011-2012  : 

Poursuite  de  la  mise  en  application  des  plans  de  rendement  annuel, 
une  mesure  obligatoire  pour  tous  les  membres  du  personnel 

Mise  en  oeuvre  supervisee  des  plans  de  rendement  2011-2012  par 
la  direction,  en  collaboration  avec  I’Unite  des  activites  strategiques 
des  ressources  humaines,  se  traduisant  par  une  conformite  tres 
elevee  dans  toute  la  Division. 

Elargissement  continu  de  la  formation  sur  I’application  du  materiel 
didactique  informatise. 

Realisations  en  2011-2012  : 

Implantation  de  mesures  de  soutien  et  tenue  d  activites  mensuelles 
de  formation  sur  Ask  ICON  et  Ask  FRANK  par  le  service  Live 
Meeting;  soutien  et  formation  sur  Ask  WRITS  sur  demande 

Utilisation  du  Systeme  de  gestion  financiere  dans  huit  tribunaux.  La 
mise  en  oeuvre  se  poursuit  dans  toute  la  province. 

Tenue  de  six  seances  de  formation  sur  I’utilisation  du  Systeme  de 
gestion  financiere  donnees  au  personnel  par  I’intermediaire  du 
service  Live  Meeting  de  Microsoft, 


Mise  en  oeuvre 

11/12  12/13  13/14  14/15  15/16 


>/-  Un  crochet  indique  que  les  realisations  ont  ete  accomplies  au  cours  de  I’exercice,  en  appui  a  I’initiative.  Les  zones  ombragees  represented  les 
annees  qui  restent  avant  la  fin  de  I’echeance  de  I'initiative. 


-A22  - 


PLAN  QUINQUENNAL  DE  LA  DIVISION  DES  SERVICES  AUX  TRIBUNAUX 


Objectif  prescrit  par  la  loi  no  4  : 

Ameliorer  la  prestation  des  services  au  public 
Objectif  operationnel :  Services  uniformes  et  de  qualite  (suite) 


Objectif 


Initiative 


Mise  en  oeuvre 


11/12  12/13  13/14  14/15  15/16 


Des  services  judiciaires  specialises 
sont  offerts,  dans  les  cas  opportuns. 

•  En  consultation  avec  la  magistrature, 
offrir  un  soutien  operationnel 
et  strategique  aux  tribunaux 
specialises. 


Amelioration  de  I’acces  aux  services  de  justice  a 
la  famille,  y  compris  les  centres  d’information  sur 
le  droit  de  la  famille  et  les  services  de  mediation  et 
d’information  aux  parents  dans  tous  les  tribunaux  de 
I'Ontario  qui  ont  competence  en  matiere  de  droit  de  la 
famille,  avec  des  mesures  d'adaptation  appropriees 
pour  les  petits  tribunaux  et  ceux  du  Nord 


Realisation  en  2011  2012  : 


Achievement,  en  collaboration  avec  les  tribunaux  et 
Aide  juridique  Ontario,  de  I’extension  a  toutes  les  cours 
principales  saisies  d’affaires  relevant  du  droit  de  la 
famille  dans  I’ensemble  de  la  province  des  services  de 
justice  a  la  famille  suivants  : 
le  Programme  d’information  obligatoire; 


•  I’affectation  de  coordonnateurs  des  services 
d’information  et  d’orientation; 

•  des  services  gratuits  de  mediation  sur  place; 

•  des  services  de  mediation  hors  site  avec 
honoraires  selon  une  formule  d’echelle  mobile. 

Etablissement  de  normes  de  conception  pour  les 
centres  d’information  sur  le  droit  de  la  famille. 
Realisation  en  2011  2012  : 

Revision  des  plans  de  conception  du  Centre 
d’information  sur  le  droit  de  la  famille  (CIDF)  pour  les 
palais  de  justice  polyvalents  de  Quinte,  de  Thunder  Bay 
et  de  la  region  de  Waterloo, 

Planification  et  promotion  d’une  augmentation  de 
I’effectif  judiciaire  a  la  division  de  la  Cour  de  la  famille 
de  la  Cour  superieure  de  justice. 

Realisations  en  2011  2012  ; 

Appui  au  procureur  general  et  au  sous  procureur 
general  dans  les  negotiations  avec  le  ministere  de 
la  Justice  du  Canada  en  vue  de  I’augmentation  de 
I’effectif  judiciaire. 


Une  strategie  federale-provinciale- 
territoriale  est  en  place 

•  Surveiller  les  retombees,  sur  la  charge 
de  travail  et  sur  les  procedures  des 
tribunaux,  des  changements  a  la  politique 
et  aux  programmes  legislates  federaux 


Appui  au  procureur  general  et  au  sous  procureur 
general  dans  les  discussions  avec  la  magistrature  en 
vue  de  I’elaboration  d  une  strategie  pour  augmenter 
progressivement  I’effectif  de  la  Cour  unifiee  de  la 
famille. 

Negotiation  d’une  entente  pour  obtenir  du 
gouvernement  federal  un  financement  continu  sous 
forme  de  contribution  pour  les  services  de  justice  a  la 
famille  ainsi  que  le  montant  des  economies  resultant  de 
I'expansion  de  la  Cour  de  la  famille. 


Realisation  en  2011  2012  : 


La  Division  participe  au  forum  federal- 
provincial-  territorial  sur  la  justice,  par 
exemple  au  Comite  coordonnateur  des 
hauts  fonctionnaires  -  Justice  familiale. 


Presentation,  en  jum  2011,  d’une  proposition  de 
financement  par  le  gouvernement  federal  pour 
les  services  de  justice  a  la  famille,  et  obtention  du 
financement  a  la  fin  de  I'exercice. 


9. 


/=  Un  crochet  indique  que  les  realisations  ont  ete  accomplies  au  cours  de  I'exercice,  en  appui  a  I’initiative.  Les  zones  ombragees  represented  les 
annees  qui  restent  avant  la  fin  de  I’echeance  de  I’initiative.  _  A23  - 


PLAN  QUINQUENNAL  DE  LA  DIVISION  DES  SERVICES  AUX  TRIBUNAUX 


Objectif  prescrit  par  la  loi  no  4  : 


Ameliorer  la  prestation  des  services  au  public 
Objectif  operationnel :  Services  uniformes  et  de  qualite  (suite) 


Objectif 


La  Division  a  des  liens  avec 
des  organismes  externes 
pour  relever  les  nouveaux 
enjeux,  definir  les  pratiques 
exemplaires  et  ameliorer 
I’analyse  des  donnees  des 
tribunaux. 

•  Miser  sur  les  relations 
avec  I’Association  des 
administrateurs  judiciaires  du 
Canada,  le  Centre  canadien 
de  la  statistique  juridique  et 
le  National  Center  for  State 
Courts 

•  Etablir  des  partenariats 
avec  les  universites,  les 
facultes  de  droit  et  d’autres 
organismes  de  recherche. 


Initiative 

Etablissement  de  partenariats  de  recherche. 

Realisations  en  2011  2012  : 

Au  nom  de  la  Cour  de  justice  de  I'Ontario,  poursuite  de  la 
collaboration  avec  un  chercheur  en  vue  de  la  mise  en  place 
de  donnees  de  reference  pour  le  projet  pilote  de  tribunal 
integre  pour  l  instruction  des  causes  de  violence  familiale. 
Etroite  collaboration  avec  la  Commission  du  droit  de  I’Ontario 
dans  le  cadre  de  comites  consultatifs  d'experts  sur  les 
points  d’entree  dans  le  systeme  de  justice  familiale  et  des 
programmes  de  recherche  sur  la  Loi  sur  les  infractions 
provinciates. 

Soutien  consultatif  offert  dans  le  cadre  du  projet  de 
modernisation  de  la  Loi  sur  les  infractions  provinciates  de  la 
Commission  du  droit  de  I’Ontario 


11/12 


Mise  en  oeuvre 
12/13  13/14  14/15  15/16 


Les  greffes  appliquent  des 
pratiques  efficientes  de  gestion 
des  dossiers  et  des  fichiers. 


Examen  des  politiques  et  procedures  pour  la  manipulation  et 
I’entreposage  en  lieu  sur  des  pieces,  et  creation  d’un  manuel 
de  gestion  des  pieces. 

Realisations  en  2011  2012  : 

Examen  du  delai  de  conservation  des  dossiers  de  la  Cour 
des  petites  creances  et  prorogation  de  ce  delai,  qui  est 
actuellement  de  20  ans. 

Examen  du  delai  de  conservation  des  registres,  des  guides 
de  procedures  et  des  fichiers  d’ordonnance  integres  de  la 
Cour  des  petites  creances  et  prorogation  de  ce  delai,  qui  est 
actuellement  de  20  ans  pour  2012  2013. 

Realisation  d’importants  travaux  sur  le  guide  High  Risk 
Exhibit  -  Phase  II  Le  guide  devrait  paraitre  en  juin  2012  et 
etre  integre  au  manuel  de  gestion  des  pieces. 


/-  Un  crochet  indique  que  les  realisations  ont  ete  accomplies  au  cours  de  I’exercice,  en  appui  a  I’initiative.  Les  zones  ombragees  represented  les 
annees  qui  restent  avant  la  fin  de  I’echeance  de  I’initiati ve. 


-A24- 


PLAN  QUINQUENNAL  DE  LA  DIVISION  DES  SERVICES  AUX  TRIBUNAUX 


Objectif 


Le  processus 
de  selection 
des  jures  et  les 
accommodements 
favorisent  la 
participation  du 
public  aux  jurys. 


Initiative 


11/12  12/13  13/14  14/15  15/16 


La  Division 
participe  aux 
revisions 
generales  des 
lois  et  des 
politiques  dans 
le  but  d’ameliorer 
le  processus 
judiciaire. 


Elaboration  et  mise  en  oeuvre  d  un  plan  d'amelioration  des  processus  de 
selection  des  membres  d’un  jury  et  des  accommodements  offerts  aux 
jures,  notamment  en  mettant  a  jour  les  politiques  et  les  procedures,  et 
en  creant  des  partenariats  avec  les  collectivites  et  les  organisations  des 
Premieres  Nations  afin  d’ameliorer  la  participation  des  personnes  qui 
vivent  sur  les  reserves  au  processus  de  selection  des  membres  d  un  jury. 
Realisations  en  2011-2012  : 

Tenue  de  deux  forums  de  sensibilisation  a  la  fonction  de  jure  en  2011- 
2012,  un  dans  la  collectivite  de  la  Premiere  Nation  de  Couchiching,  et 
I’autre  dans  la  collectivite  de  la  Premiere  Nation  de  Seine  River.  Ces 
forums  visent  I’echange  de  renseignements  et  la  participation  des 
personnes  qui  vivent  sur  les  reserves  au  processus  de  selection  des 
membres  d  un  jury. 

Poursuite  de  la  mobilisation  des  collectivites  des  Premieres  Nations  pour 
favoriser  la  participation  de  leurs  membres  aux  forums  de  sensibilisation  a 
la  fonction  de  jure,  compte  tenu  du  role  important  qu’ils  ont  a  jouer  dans  le 
processus  de  selection  des  membres  d’un  jury. 

Dernieres  mises  a  jour  apportees  au  questionnaire  a  I’intention  des  jures 
et  aux  instructions  pour  remplir  le  questionnaire  a  I’intention  des  jures  pour 
fournir  davantage  de  renseignements  aux  jures  eventuels. 

Envoi  de  directives  aux  tribunaux  des  regions  pour  les  informer  des 
procedures  d’inscription  au  tableau  des  jures  et  des  exigences  concernant 
I’affichage  de  I’avis  d’infraction  au  Code  crimmel  dans  le  palais  de  justice. 
Mise  a  jour  du  manuel  de  gestion  des  jurys  pour  tenir  compte  des 
modifications  apportees  aux  politiques,  aux  pratiques  et  aux  procedures. 

Correspondance  avec  les  chefs  de  bande  des  Premieres  Nations  et 
Affaires  autochtones  et  Developpement  du  Nord  Canada  pour  trouver  des 
fagons  de  stimuler  la  participation  des  Premieres  Nations  au  processus  de 
selection  des  membres  d’un  jury. _ 

Revue  des  politiques  et  procedures  actuelles  relativement  aux  jures  et 
examen  des  pratiques  en  cours  dans  les  autres  provinces  et  territoires,  afin 
d'en  arriver  a  une  approche  uniforme  pour  toute  la  province. 

Realisation  en  2011-2012  : 

Fin  de  la  recherche  effectuee  dans  les  autres  provinces  et  territoires  pour 
orienter  les  politiques  et  procedures  actuelles  et  a  venir  relativement  aux 
jures. 

Participation  et  soutien  au  projet  Amelioration  des  services  de  justice  a  la 
famille  du  procureur  general. 

Realisation  en  2011-2012  : 

Extension  a  toutes  les  cours  principales  saisies  d'affaires  relevant  du  droit 
de  la  famille  dans  I’ensemble  de  la  province  des  services  de  justice  a  la 
famille  suivants  : 

•  le  Programme  d’information  obligatoire; 

•  I’affectation  de  coordonnateurs  des  services  d’information  et 
d’orientation; 

•  des  services  gratuits  de  mediation  sur  place; 

•  des  services  de  mediation  hors  site  avec  honoraires  selon  une  formule 
d’echelle  mobile. 


✓ 


■j~  Un  crochet  indique  que  les  realisations  ont  ete  accomplies  au  cours  de  I’exercice,  en  appui  a  I’initiative.  Les  zones  ombragees  represented  les 
annees  qui  restent  avant  la  fin  de  I'echeance  de  I'initiative.  .  A25  . 


PLAN  QUINQUENNAL  DE  LA  DIVISION  DES  SERVICES  AUX  TRIBUNAUX 


Objectif  prescrit  par  la  loi  no  4  : 

Ameliorer  la  prestation  des  services  au  public 
Objectif  operationnel :  Services  uniformes  et  de  qualite  (suite) 


Objectif 


Initiative 


11/12 


Mise  en  oeuvre 
12/13  13/14  14/15  15/16 


Des  services  de 
transcription  des 
deliberations  des 
tribunaux  et  des 
services  d’interpretation 
de  haute  qualite  sont 
disponibles  au  besoin. 


Mise  en  oeuvre  de  strategies  en  vue  d'ameliorer  la  prestation  de 
services  d’interpretation  et  recherche  d’occasions  de  partenariat  a  la 
grandeur  de  la  fonction  publique  de  I’Ontario  afin  d’ameliorer  faeces  a 
ces  services. 

Realisation  en  2011-2012  : 

Elaboration  de  strategies  en  vue  de  repondre  aux  besoins 
d’interpretes  en  langage  gestuel  americain  (American  Sign 
Language). 


Elaboration  de  criteres  de  controle  et  de  formation  plus  precis  pour  la 
prestation  des  services  d’interpretation,  et  offre  de  perfectionnement 
professionnel  continu  en  partenariat  avec  les  organisations 
d'interpretes. 

Realisations  en  2011-2012  : 

Administration  de  plus  de  360  tests  dans  I’ensemble  de  la  province 
d’avril  2011  a  mars  2012. 

Poursuite  du  recrutement  actif  en  insistant  sur  les  langues  les  plus 
en  demande  en  vue  d’accroitre  le  nombre  d'interpretes  possedant 
[’accreditation 

Tenue  de  cours  de  preparation  aux  tests  comme  mesure  d’aide  aux 
candidats 


L’accessibilite  pour  les 
personnes  handicapees 
est  presente  dans  tous 
les  plans  d’activites, 
plans  operationnels, 
demandes  et 
propositions  de 
financement. 


Examen  des  services  de  stenographie  judiciaire  et  de  transcription 
en  Ontario  et,  par  suite  des  recommandations  issues  de  I’examen, 
elaboration  et  mise  en  ceuvre  d  une  methode  ameliorant  la  prestation 
de  ces  services. 

Realisations  en  2011-2012  : 

Mise  en  oeuvre  dappareils  d’enregistrement  numerique  dans  94  %des 
tribunaux  de  I’Ontario 

Envoi  de  communications  et  de  presentations  a  la  magistrature,  a  la 
direction  et  au  personnel  concernant  lenregistrement  numerique. 

Soutien  offert  a  la  direction,  aux  coordonnateurs  des  systemes  et  aux 
experts  regionaux  de  lenregistrement  numerique  pendant  toute  la 
phase  de  mise  en  oeuvre. 

Redaction  de  documents  de  formation  detailles  remis  a  plus  de  700 
membres  du  personnel  oeuvrant  dans  plus  de  700  salles  d’audience 
dans  162  tribunaux. 


Elaboration  d  une  politique  et  d’outils  de  planification  sur  la  faqon  de 
prevenir,  d’eliminer  ou  dattenuer  les  obstacles  au  moment  d’etablir 
et  de  revoir  la  legislation,  les  programmes,  les  politiques  et  les 
propositions  et  demandes  de  financement. 

Realisations  en  2011-2012  : 

Poursuite  de  la  collaboration  avec  le  Bureau  de  la  diversity  de  la 
fonction  publique  de  I’Ontario  afin  d’elaborer  une  strategie  et  de  creer 
des  outils  et  ressources  pour  aider  tous  les  ministeres  a  deceler  et  a 
eliminer  les  obstacles  au  moment  d’etablir  et  de  revoir  la  legislation, 
les  programmes,  les  politiques  et  les  propositions  et  demandes  de 
financement. 

Creation  d  une  conception  Web  accessible  pour  le  projet  de 
renouvellement  de  I’intranet. 


✓ 


y~  Un  crochet  indique  que  les 
annees  qui  restent  avant  la  fin 


realisations  ont  ete  accomplies  au  cours  de  I’exercice,  en  appui  a  I’initiative.  Les  zones  ombragees  represented  les 
de  lecheance  de  I’initiative. 


-  A26  - 


PLAN  QUINQUENNAL  DE  LA  DIVISION  DES  SERVICES  AUX  TRIBUNAUX 


Objectif  prescrit  par  la  loi  no  4 


Ameliorer  la  prestation  des  services  au  public 
Objectif  operationnel :  Processus  decisionnel  responsable  et  efficace 


Objectif 


L’accessibilite  pour  les  personnes 
handicapees  est  presente  dans 
tous  les  plans  d’activites,  plans 
operationnels,  demandes  et 
propositions  de  financement  (suite). 


Le  plan  quinquennal  de  la  Division 
fournit  une  orientation  strategique 
pluriannuelle  en  fonction  de  ses 
priorites. 


La  satisfaction  de  la  clientele  a 
I’egard  des  services  fait  I’objet  d’une 
surveillance  continue  au  moyen  de 
procedures  relatives  aux  plaintes  du 
public  et  de  sondages. 


Des  normes  et  des  pratiques  de 
controle  de  qualite  sont  en  place  a 
I’echelle  de  la  Division. 


Initiative 


Mise  en  oeuvre 


Elaboration  d  une  politique  et  d’outils  de  planification 
sur  la  fagon  de  prevenir,  d'eliminer  ou  d’attenuer  les 
obstacles  au  moment  d  etablir  et  de  revoir  la  legislation,  les 
programmes,  les  politiques  et  les  propositions  et  demandes 
de  financement. 

Realisation  en  2011-2012  : 

Poursuite  de  la  collaboration  avec  le  Bureau  de  la  diversity 
de  la  fonction  publique  de  (Ontario  afin  d’elaborer  une 
strategic  et  de  creer  des  outils  et  ressources  pour  aider 
tous  les  mimsteres  a  deceler  et  a  eliminer  les  obstacles  au 
moment  d  etablir  et  de  revoir  la  legislation,  les  programmes, 
les  politiques  et  les  propositions  et  demandes  de 
financement.^ 

Mise  a  jour  annuelle  du  plan  quinquennal,  de  concert  avec 
la  magistrature  et  les  usagers  des  tribunaux 

Realisation  en  2011-2012  : 

Debut  de  I’examen  du  plan  de  rationalisation  pour  repondre 
aux  besoins  futurs  de  la  Division 


Suivi  de  tous  les  services  et  programmes  des  tribunaux 
au  moyen  de  sondages  reguliers  sur  la  satisfaction  de  la 
clientele 

Realisations  en  2011-2012  : 

Sondage  sur  la  satisfaction  de  la  clientele  2011-2012  de  la 
Division  des  services  aux  tribunaux  a  I’egard  des  services 
au  comptoir  des  tribunaux  Ce  sondage  a  ete  effectue  en 
ligne,  en  personne  et  par  telephone  en  fevrier  2012 
Depassement  de  (objectif  d’un  taux  de  90  %  de  satisfaction 
chez  les  clients  a  (egard  des  services  de  mediation 
familiale. 

Poursuite  des  travaux  en  vue  de  redresser  le  taux  de  80 
%de  satisfaction  chez  les  clients  a  (egard  du  Programme 
dinformation  obligatoire  et  des  centres  d’information  sur  le 
droit  de  la  famille 


Des  services  provinciaux  de  gestion 
permettent  de  s’assurer  que  les 
cours  municipales  offrent  des 
services  en  vertu  de  la  Loi  sur  les 
infractions  provinciates  qui  favorisent 
la  prestation  de  services  judiciaires 
accessibles,  equitables,  rapides  et 
efficaces. 

•  La  conformite  aux  normes  et  aux 
exigences  est  assuree  grace  a  une 
surveillance  reguliere  des  activites 
des  tribunaux,  et  ce,  au  moyen  de 
(analyse  des  rapports  financiers  et 
de  verifications  annuelles  sur  place. 


Amelioration  de  la  coherence  et  de  (integrite  de  la  collecte 
des  donnees  relatives  aux  activites  des  tribunaux  et  des 
rapports  a  leur  sujet 

Realisation  en  2011-2012  : 

Mise  en  oeuvre  de  processus  ameliores  de  collecte  de 
donnees. 

Examen  de  la  fonction  de  surveillance  prevue  a  la  Loi  sur 
les  infractions  provinciates ,  y  compris  le  processus  de 
verification  des  cours  municipales. 


11/12  12/13  13/14  14/15  15/16 


✓ 


>/-  iJn  crochet  indique  que  les  realisations  ont  ete  accomplies  au  cours  de  I’exercice,  en  appui  a  (initiative.  Les  zones  ombragees  represented  les 
annees  qui  restent  avant  la  fin  de  (echeance  de  (initiative. 


PLAN  QUINQUENNAL  DE  LA  DIVISION  DES  SERVICES  AUX  TRIBUNAUX 


Objectif  prescrit  par  la  loi  no  4  : 


Ameliorer  la  prestation  des  services  au  public 
Objectif  operationnel :  Processus  decisionnel  responsable  et  efficace  (suite) 


Objectif 


Des  rapports  d'information  de 
gestion  sont  regulierement  mis  a 
la  disposition  de  !a  Division,  du 
ministere  du  Procureur  general, 
de  ia  magistrature  et  du  public 
pour  faciliter  I’examen  continu 
des  programmes  et  I’analyse  des 
tendances  du  traitement  des  causes, 
de  la  satisfaction  de  la  clientele  a 
regard  des  services,  de  merme  que 
de  la  responsabilite  a  I’egard  du 
public  quant  au  fonctionnement  des 
tribunaux. 


Initiative 

Amelioration  de  la  collecte  et  de  I'analyse  de  donnees 
sur  les  activites  de  la  cour  criminelle  ainsi  que  de  la 
presentation  de  rapports  a  leur  sujet,  et  elimination 
des  causes  de  retard  dans  le  traitement  des  affaires 
criminelles. 

Realisation  en  2011-2012  : 

Poursuite  des  objectifs  de  la  strategie  Justice  juste-a- 
temps. 


Mise  en  oeuvre 


Elaboration  de  nouveaux  rapports  types  pour  les 
affaires  en  droit  de  la  famille,  en  droit  civil  et  a  la  Cour 
des  petites  creances,  ainsi  que  les  affaires  criminelles 
relevant  de  la  Cour  superieure  de  justice  et  les  affaires 
relevant  de  la  Loi  sur  les  infractions  provinciates. 
Realisation  en  2011-2012  : 

Mise  en  oeuvre  des  changements  apportes  aux 
rapports  types  pour  les  affaires  en  droit  de  la  famille  et 
a  la  Cour  des  petites  creances. 


Formation  du  personnel  a  la  collecte  de  donnees,  a 
lutilisation  de  bases  de  donnees  et  a  la  lecture  et  a 
I’interpretation  de  rapports  de  donnees 

Realisation  en  2011-2012  : 

Collaboration  continue  avec  le  personnel  pour  la 
formation  sur  la  collecte  de  donnees  et  l  utilisation  de 
donnees  statistiques. 


Collaboration  avec  des  representants  de  la 
magistrature  et  des  usagers  du  tribunal  afin  de  mettre 
en  place  des  partenariats  de  recherche  en  vue  de 
rehausser  la  capacite  d’analyse  des  donnees. 

Realisation  en  2011-2012  : 

Poursuite  de  la  collaboration  avec  I’equipe  de  Justice 
juste-a-temps  pour  I’aider  a  atteindre  ses  objectifs. 


Rapprochement  des  donnees  statistiques  sur  I’activite 
des  tribunaux  avec  d’autres  donnees  pour  faciliter 
les  previsions  quant  a  ia  charge  de  travail  et  aux 
ressources. 

Realisations  en  2011-2012  : 

Elaboration  d’un  modele  de  prevision  des  couts  par 
domaine  de  pratique  pour  faciliter  les  previsions  quant 
a  la  charge  de  travail  et  aux  ressources. 

Adoption  des  principales  conclusions  formulees  par 
le  Bureau  du  verificateur  general  de  I’Ontario  pour  la 
mise  en  oeuvre  d’une  methode  afin  de  fixer  des  criteres 
de  reference  pour  I’approbation  des  couts  lies  aux 
activites  des  tribunaux  et  s'assurer  que  I’affectation  des 
ressources  se  fait  en  fonction  des  besoins. 

Poursuite  de  I’elaboration  d’une  methodologie  pour 
evaluer  I’affectation  des  ressources. 


11/12  12/13  13/14  14/15  15/16 


■/-  Un  crochet  indique  que  les  realisations  ont  ete  accomplies  au  cours  de  I’exercice,  en  appui  a  I’initiative.  Les  zones  ombragees  represented  les 
annees  qui  restent  avant  la  fin  de  I'echeance  de  I'initiative. 


-A28- 


PLAN  QUINQUENNAL  DE  LA  DIVISION  DES  SERVICES  AUX  TRIBUNAUX 


Objectif  prescrit  par  la  loi  no  5 


Promouvoir  [’utilisation  efficace  des  ressources  publiques 
Objectif  operationnel :  Gestion  efficace  des  ressources 


Objectif 


Des  modeles  de  ressources 
fournissent  une  base  objective 
pour  revaluation  des  besoins 
des  salles  d’audience  et 
des  greffes  en  matiere  de 
personnel,  des  effectifs 
judiciaires  et  de  juges  de 
paix  necessaires  a  la  Cour 
de  justice  de  I’Ontario  et  des 
effectifs  regionaux. 


Des  politiques  sont  en  vigueur 
pour  assurer  la  perception 
des  amendes  impayees  et  des 
cautionnements  confisques. 

•  Consigner  le  montant  pergu 
des  amendes  impayees  et  des 
cautionnements  confisques. 


Initiative 


Mise  en  oeuvre 


11/12  12/13  13/14 


Elaboration  d’un  modele  de  prevision  des  couts  par 
domaine  de  pratique,  notamment  une  methode  de 
comptabilisation  des  couts  par  domaine  de  pratique. 

Realisations  en  2011  2012  : 

Elaboration  d’un  modele  de  prevision  des  couts  par 
domaine  de  pratique  pour  faciliter  les  previsions  quant  a  la 
charge  de  travail  et  aux  ressources 
Adoption  des  principales  conclusions  formulees  par  le 
Bureau  du  verificateur  general  de  I’Ontario  pour  la  mise  en 
oeuvre  d’une  methode  afin  de  fixer  des  criteres  de  reference 
pour  (approbation  des  couts  lies  aux  activites  des  tribunaux 
et  s’assurer  que  I’affectation  des  ressources  se  fait  en 
fonction  des  besoins. 

Poursuite  des  consultations  avec  les  representants 
regionaux. _ 


Elaboration  et  mise  en  oeuvre  d'un  plan  de  perception  des 
amendes  impayees  qui  ont  ete  imposees  sous  le  regime  du 
Code  criminel  et  des  cautionnements  confisques. 
Realisations  en  2011  2012  : 

Consignation  des  amendes  impayees 
Poursuite  de  la  collaboration  avec  la  Direction  des  revenus 
non  fiscaux  et  du  secteur  de  la  justice  du  ministere  des 
Services  gouvernementaux  pour  percevoir  activement  les 
brefs  de  cautionnements  confisques  impayes. 

Mise  en  oeuvre,  en  2012  2013,  de  politiques  de  perception 
des  brefs  lorsqu’il  n’y  a  qu’un  seul  debiteur. 


La  Division  collabore  avec  la 
Direction  de  la  gestion  des 
installations  pour  assurer 
une  gestion  efficace  des 
installations  judiciaires  et 
elaborer  un  plan  strategique 
pluriannuel  des  infrastructures 
pour  la  construction  de  futurs 
palais  de  justice. 

•  Elaborer  un  plan  strategique 
pluriannuel  pour  la  gestion 
des  immobilisations  et  des 
biens  importants. 

•  Assurer  un  suivi  continu  et 
une  planification  strategique. 

•  Collaborer  avec  la  Direction 
de  la  gestion  des  installations 
pour  elaborer  des  plans 
annuels  d’infrastructure. 


Mise  en  oeuvre  de  la  recommandation  formulee  dans  le 
cadre  de  I’Examen  provincial-municipal  du  financement  et 
du  mode  de  prestation  des  services,  en  vue  de  prendre  en 
charge,  a  compter  de  2012  et  jusqu’a  concurrence  de  125 
millions  de  dollars  par  annee,  les  couts  de  la  securite  dans 
les  tribunaux  et  du  transport  des  prisonniers  assumes  par 
les  municipalites. 

Realisations  en  2011  2012  : 

Distribution  d’un  document  de  consultation  qui  donne 
un  apergu  de  I’application,  des  avril  2012,  d’un  cadre 
preliminaire  de  normes  de  securite  pour  les  tribunaux  a 
de  nombreux  participants  et  intervenants  du  secteur  de 
la  justice,  dont  la  magistrature,  le  secteur  municipal,  les 
services  policiers,  les  barreaux,  les  agents  negociateurs  et 
les  usagers  des  tribunaux. 

Reception  des  premiers  versements  de  financement  pris 
en  charge  pour  2012  des  municipalites  visees  en  mars 
2012,  ce  qui  a  permis  aux  municipalites  de  I’Ontario  de  se 
partager  plus  de  17  millions  de  dollars  pour  compenser  les 
couts  de  la  securite  dans  les  tribunaux  et  du  transport  des 
prisonniers  qu’elles  assument.  Le  ministere  de  la  Securite 
communautaire  et  des  Services  correctionnels  est  charge 
de  (’allocation  et  de  la  repartition  du  financement  pris  en 
charge. 


14/15 


15/16 


v  =  Un  crochet  indique  que  les  realisations  ont  ete  accomplies  au  cours  de  I’exercice,  en  appui  a  I’initiative.  Les  zones  ombragees  represented  les 
annees  :jui  restent  avant  la  fin  de  I’echeance  de  (’initiative.  .  A2g  - 


PLAN  QUINQUENNAL  DE  LA  DIVISION  DES  SERVICES  AUX  TRIBUNAUX 


Objectif  prescrit  par  la  loi  no  5  : 

Promouvoir  (’utilisation  efficace  des  ressources  publiques 
Objectif  operationnel :  Gestion  efficace  des  ressources(suite) 


Objectif 


Initiative 


Mise  en  oeuvre 

11/12  12/13  13/14  14/15  15/16 


La  Division  collabore  avec  la 
Direction  de  la  gestion  des 
installations  pour  assurer  une 
gestion  efficace  des  installations 
judiciaires  et  elaborer  un  plan 
strategique  pluriannuel  des 
infrastructures  pour  la  construction 
de  futurs  palais  de  justice  (suite). 


Evaluation  du  potentiel  de  planification  strategique 
dans  (’amelioration  des  palais  de  justice 

Realisations  en  2011-2012  : 

Collaboration  avec  les  participants  du  secteur  de  la 
justice  et  la  magistrature  pour  fixer  les  priorites  de  la 
Division  quant  aux  elements  a  inclure  dans  les  plans 
annuels  d’infrastructure  du  ministere 

Suivi  des  progres  pour  s’assurer  que  les  travaux 
correspondent  aux  plans  d’activites  pluriannuels  de 
la  Division,  en  collaboration  avec  la  Direction  de  la 
gestion  des  installations. 


La  Division  gere  un  systeme  efficace 
de  gestion  des  documents  et  des 
ressources. 


Participation  a  I’elaboration  de  strategies  et  d’outils 
d’aide  a  la  gestion  integree  des  ressources. 

Realisations  en  2011-2012  : 

Creation  et  mise  a  I’essai,  dans  la  region  de  I’Est, 
du  systeme  de  gestion  des  heures  de  travail  des 
tribunaux,  un  outil  technologique  qui  facilitera  la 
gestion  des  horaires  du  personnel  et  assurera  la  bonne 
administration  des  tribunaux. 

Approbation  et  mise  en  oeuvre  graduelle,  en  2012 
2013,  de  la  version  2  du  systeme  de  gestion  des 
heures  de  travail  des  tribunaux  exploitable  sur  le  Web. 


La  Division  gere  efficacement  les 
fonds  en  fiducie. 


Mettre  en  place  sur  le  Web  un  systeme  provincial  de 
comptabilite  des  fonds  en  fiducie. 

Realisation  en  2011-2012  : 

Redaction  d  une  proposition  de  planification  axee  sur 
les  resultats  qui  enonce  une  approche  strategique 
pour  la  conception  d’un  systeme  de  comptabilite  des 
fonds  en  fiducie  dans  le  cadre  de  la  presentation  de  la 
proposition  de  planification  de  2012-2013. 


y  Un  crochet  indique  que  les  realisations  ont  ete  accomplies  au  cours  de  I’exercice,  en  appui  a  I’initiative.  Les  zones  ombragees  represented  les 
annees  qui  restent  avant  la  fin  de  I'echeance  de  I'initiative. 
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Glossaire 

ICON 

FRANK 

Droit  criminel 


Droit  civil 


Petites 

creances 


Droit  de  la 
famille 


STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Le  Reseau  integre  d’information  sur  les  infractions  (ICON)  est  un  systeme  operationnel  qui 
assure  le  suivi  des  accusations  criminelles  deposees  a  la  Cour  de  justice  de  I’Ontario. 

Le  systeme  FRANK  de  suivi  des  causes  a  ete  elabore  comme  systeme  operationnel  pour 
les  tribunaux  de  I’Ontario  Le  systeme  recueille  les  donnees  et  facilite  les  activites  de  suivi 
pour  les  audiences  dans  les  domaines  du  droit  suivants  :  droit  civil,  droit  de  la  famille,  Cour 
des  petites  creances,  et  instances  criminelles  de  la  Cour  superieure  de  justice.  Depuis  le 
31  mars  2008,  tous  les  tribunaux,  sauf  celui  de  Toronto,  utilisent  le  systeme  FRANK  de  suivi 
des  causes.  Toronto  a  continue  d’utiliser  I'ancien  systeme,  SUSTAIN,  avant  d’adopter  le 
systeme  FRANK  vers  le  milieu  de  I’annee  2008 

Les  donnees  criminelles  incluent  toutes  les  infractions  visees  par  le  Code  criminel  du 
Canada  ou  par  la  Loi  reglementant  certames  drogues  et  autres  substances,  la  Loi  sur  les 
stupefiants,  la  Loi  sur  les  aliments  et  drogues,  et  toutes  les  autres  infractions  a  une  loi 
federale  ayant  ete  commises  par  des  adultes  ou  des  adolescents.  Les  donnees  criminelles 
de  la  Cour  de  justice  de  I’Ontario  sont  collectees  selon  les  inculpations,  tandis  que  les 
donnees  criminelles  de  la  Cour  superieure  de  justice  sont  recueillies  selon  les  mises  en 
accusation. 

Les  donnees  civiles  incluent  toutes  les  instances  relevant  de  la  Loi  sur  le  privilege  dans 
I' Industrie  de  la  construction  ou  concernant  des  vehicules  motorises,  toutes  les  instances 
concernant  une  succession  et  toutes  les  autres  instances  civiles  de  la  Cour  superieure 
de  justice  Elies  n’incluent  pas  les  affaires  relevant  des  petites  creances  ou  du  droit  de  la 
famille. 

Les  donnees  sur  les  petites  creances  incluent  toutes  les  affaires  qui  sont  du  ressort  de  la 
Cour  des  petites  creances  (c’est-a-dire,  avant  le  1er  janvier  2010,  les  reclamations  civiles 
pour  un  montant  inferieur  ou  egal  a  10  000  $,  a  I’exception  des  actions  en  vertu  de  la  Loi 
sur  le  privilege  dans  I Industrie  de  la  construction  et  d’autres  instances  qui  relevent  de 
la  competence  exclusive  de  la  Cour  superieure  de  justice,  apres  le  1er  janvier  2010,  les 
reclamations  civiles  portant  sur  un  montant  inferieur  ou  egal  a  25  000  $,  a  I’exception  des 
actions  en  vertu  de  la  Loi  sur  le  privilege  dans  I Industrie  de  la  construction  et  d’autres 
instances  qui  relevent  de  la  competence  exclusive  de  la  Cour  superieure  de  justice). 


Les  donnees  de  la  famille  incluent  toutes  les  affaires  qui  sont  sous  le  regime  de  la  Loi  sur  le 
droit  de  la  famille  (excepte  la  partie  V),  de  la  Loi  portant  reforme  du  droit  de  lenfance  (sauf 
les  articles  59  et  60),  des  parties  III,  VI  et  VII  de  la  Loi  sur  les  services  a  l  enfance  et  a  la 
famille,  de  la  Loi  de  2002  sur  les  ordonnances  alimentaires  d'execution  reciproque,  de  la 
Loi  sur  le  changement  de  nom,  ou  de  I’article  6  de  la  Loi  sur  le  manage,  et  d’autres  affaires 
en  droit  de  la  famille  Elies  incluent  aussi  les  questions  relevant  de  la  Loi  de  1 996  sur  les 
obligations  familiales  et  /'execution  des  arrieres  d'aliments  dans  les  evenements  entendus 
en  droit  de  la  famille 
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STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Apergu  des  affaires  civiles  par  region 


Region 

Exercice  financier 

Affaires  regues 

Evenements  entendus 

Heures  d’activite  des 
salles  d’audience 

Centre-Est 

2007-2008 

9  602 

16  518 

5  309 

2008-2009 

9919 

16  962 

5  456 

2009-2010 

9  350 

16  640 

5  747 

2010-2011 

8  373 

16  479 

6  258 

2011-2012 

8  883 

15  625 

5  962 

Centre-Ouest 

2007-2008 

22  184 

28  144 

9  237 

2008-2009 

25  372 

30  424 

11  403 

2009-2010 

27  439 

31  133 

10  310 

2010-2011 

22  166 

28  572 

8  555 

2011-2012 

21  962 

27  833 

7  863 

Est 

2007-2008 

6  188 

11  765 

5  205 

2008-2009 

8  523 

14  565 

4  116 

2009-2010 

8  372 

14  621 

4  527 

2010-2011 

6  636 

11  799 

4  064 

2011-2012 

5  834 

10  668 

4  125 

Nord-Est 

2007-2008 

3  052 

5  623 

1  612 

2008-2009 

3  192 

6  117 

1  489 

2009-2010 

2  960 

6410 

1  472 

2010-2011 

2  562 

5  875 

1  718 

2011-2012 

2  362 

5  063 

914 

Nord-Ouest 

2007-2008 

986 

2  274 

982 

2008-2009 

969 

2  015 

761 

2009-2010 

959 

2  265 

677 

2010-2011 

795 

1  948 

857 

2011-2012 

775 

1  889 

625 

-  B4  - 


STATISTIC) UES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Apergu  des  affaires  civiles  par  region  (suite) 


Region 

Exercice  financier 

Affaires  regues 

Evenements  entendus 

Heures  d’activite  des 
salles  d’audience 

Toronto3 

2007-2008 

30  675 

43  932 

27  199 

2008-2009 

32  865 

53  589 

28  520 

2009-2010 

34  263 

53  052 

27  154 

2010-2011 

31  390 

50  849 

26  371 

2011-2012 

33  068 

46  313 

26  105 

Ouest 

2007-2008 

12  729 

23  791 

6  913 

2008-2009 

13  467 

28  362 

7  124 

2009-2010 

13  923 

26  267 

5  934 

2010-2011 

11  320 

22  871 

5  663 

2011-2012 

9  816 

22  760 

5  171 

Ontario 

2007-2008 

85  416 

1 32  047 

56  459 

2008-2009 

94  307 

1 52  034 

58  869 

2009-2010 

97  266 

1 50  388 

55  821 

2010-2011 

83  242 

138  393 

53  486 

2011-2012 

82  700 

130  151 

50  764 

1 .  Les  nouvelles  procedures  incluent  tous  les  nouveaux  dossiers  qui  ont  ete  ouverts,  a  I'exception  des  affidavits  relatifs  aux  ventes 
en  bloc,  des  ordonnances  de  dedommagement.  des  evaluations  de  la  relation  avocat-client  des  demandes  visant  une  dispense 
des  frais,  et  des  affaires  concernant  les  successions  non  contestees 

2  Les  evenements  entendus  incluent  tous  les  evenements  inscrits  au  role  et  traites  par  un  officier  de  justice  qui  preside  (y  compris 
les  ajournements).  Bien  que  les  affidavits  relatifs  aux  ventes  en  bloc,  les  ordonnances  de  dedommagement,  les  evaluations  de  la 
relation  avocat-client  et  les  demandes  visant  une  dispense  des  frais  ne  fassent  pas  partie  des  nouvelles  procedures,  les  activites 
concernant  les  evenements  relatifs  a  ces  procedures  sont  incluses  dans  le  total  des  evenements  entendus 

3  La  diminution  de  13  %  des  evenements  entendus  a  Toronto  en  2007-2008,  et  I’augmentation  subsequente  de  22  %  s’expliquent 
par  un  changement  temporaire  dans  les  pratiques  d’entree  de  donnees  pour  les  procedures  de  faillite  et  les  causes  de  nature 
commerciale  en  2007-2008  En  excluant  les  procedures  de  faillite  et  de  nature  commerciale,  le  nombre  devenements  entendus  a 
Toronto  est  demeure  stable  entre  les  exercices  2007-2008  et  2008-2009 

4  Les  heures  d’activite  des  salles  d’audience  correspondent  aux  heures  d  utilisation  des  salles  d  audience;  elles  ne  tiennent  pas 
compte  des  heures  de  travail  des  officiers  de  justice  ou  du  personnel  du  tribunal. 

SOURCE  FRANK 
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STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Affaires  civiles  regues 


Region 

Emplacement 

07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

Ecart  de 
07-08  a 
11-12 

%  d’ecart 
de  07-08 
a  11-12 

Centre-Est 

Barrie 

1  598 

1  801 

1  660 

1  425 

1  371 

-227 

-14% 

Bracebridge 

212 

195 

207 

139 

150 

-62 

-29% 

Cobourg 

163 

159 

144 

117 

126 

-37 

-23% 

Lindsay 

207 

188 

180 

155 

138 

-69 

-33% 

Newmarket 

5  307 

5  535 

5  161 

4  888 

5  504 

197 

4% 

Peterborough 

385 

346 

354 

294 

258 

-127 

-33% 

Whitby 

1  730 

1  695 

1  644 

1  355 

1  336 

-394 

-23% 

Total  Centre-Est 

9  602 

9  919 

9  350 

8  373 

8  883 

-719 

-7% 

Centre-Ouest 

Brampton 

3  775 

4  878 

5  501 

4  656 

4  894 

1,119 

30% 

Brantford 

695 

870 

866 

643 

694 

-1 

0% 

Cayuga 

76 

82 

66 

43 

55 

-21 

-28% 

Hamilton 

7  578 

8  816 

8  997 

7  802 

7  585 

7 

0% 

Milton 

7  596 

8  126 

9  326 

7  029 

7  002 

-594 

-8% 

Orangeville 

703 

893 

1  010 

584 

369 

-334 

-48% 

Simcoe 

188 

152 

150 

125 

115 

-73 

-39% 

St.  Catharines 

986 

848 

896 

658 

626 

-360 

-37% 

Welland 

587 

707 

627 

626 

622 

35 

6% 

Total  Centre-Ouest 

22  184 

25  372 

27  439 

22  166 

21  962 

-222 

-1% 

Est 

Belleville 

351 

391 

361 

320 

362 

11 

3% 

Brockville 

196 

175 

176 

116 

176 

-20 

-1 0% 

Cornwall 

209 

223 

254 

195 

157 

-52 

-25% 

Kingston 

463 

497 

495 

452 

483 

20 

4% 

L'Orignal 

65 

72 

80 

85 

82 

17 

26% 

Napanee 

34 

27 

37 

27 

27 

-7 

-21% 

Ottawa 

4  587 

6  839 

6  671 

5  215 

4  335 

-252 

-5% 

Pembroke 

155 

173 

153 

119 

128 

-27 

-17% 

Perth 

103 

100 

117 

75 

63 

-40 

-39% 

Picton 

25 

26 

28 

32 

21 

-4 

-16% 

Total  Est 

6  188 

8  523 

8  372 

6  636 

5  834 

-354 

-6% 

Nord-Est 

Cochrane 

(y  compris  Timmins) 

369 

419 

342 

301 

308 

-61 

-17% 

Gore  Bay 

17 

22 

29 

16 

25 

8 

47% 

Haileybury 

136 

118 

85 

93 

82 

-54 

-40% 

North  Bay 

291 

337 

255 

265 

255 

-36 

-12% 

Parry  Sound 

128 

111 

94 

107 

122 

-6 

-5% 

Sault  Ste  Marie 

396 

411 

354 

351 

339 

-57 

-14% 

Sudbury 

1  715 

1  774 

1  801 

1  429 

1  231 

-484 

-28% 

Total  Nord-Est 

3  052 

3  192 

2  960 

2  562 

2  362 

-690 

-23% 
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STATISTIC) UES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 

Affaires  civiles  regues  (suite) 


Ecart  de  %  d’ecart 
07-08  a  de  07-08 


Region 

Emplacement 

07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

11-12 

a  11-12 

Nord-Ouest 

Fort  Frances 

21 

29 

19 

15 

19 

-2 

-10% 

Kenora 

167 

184 

126 

99 

104 

-63 

-38% 

Thunder  Bay 

798 

756 

814 

681 

652 

-146 

-18% 

Total  Nord-Ouest 

986 

969 

959 

795 

775 

-211 

-21% 

Toronto 

Cour  superieure  de 
justice  de  Toronto 

30  675 

32  865 

34  263 

31  390 

33  068 

2  393 

8% 

Total  Toronto 

30  675 

32  865 

34  263 

31  390 

33  068 

2  393 

8% 

Ouest 

Chatham 

300 

294 

270 

245 

253 

-47 

-16% 

Goderich 

87 

95 

76 

63 

60 

-27 

-31% 

Guelph 

419 

546 

463 

383 

439 

20 

5% 

Kitchener 

1  755 

2  095 

2  152 

2  091 

2  164 

409 

23% 

London 

7  239 

7  506 

8  347 

6  195 

4  617 

-2  622 

-36% 

Owen  Sound 

252 

257 

270 

260 

234 

-18 

-7% 

Sarnia 

287 

277 

266 

243 

224 

-63 

-22% 

St  Thomas 

192 

110 

99 

111 

88 

-104 

-54% 

Stratford 

138 

145 

112 

135 

116 

-22 

-16% 

Walkerton 

113 

99 

82 

75 

85 

-28 

-25% 

Windsor 

1  769 

1  853 

1  606 

1  430 

1  418 

-352 

-20% 

Woodstock 

177 

190 

180 

89 

118 

-59 

-33% 

Total  Ouest 

12  728 

13  467 

13  923 

11  320 

9  816 

-2  913 

-23% 

Total  Ontario 

85  416 

94  307 

97  266 

83  242 

82  700 

-2  716 

-3% 

1  Les  nouvelles  procedures  incluenl  tous  les  nouveaux  dossiers  qul  ont  ete  ouverts,  a  I'exception  des  affidavits  relatifs  aux  ventes 
en  bloc,  des  ordonnances  de  dedommagement,  des  evaluations  de  la  relation  avocat-client,  des  demandes  visant  une  dispense 
des  frais,  et  des  affaires  concernant  les  successions  non  contestees 

SOURCE  FRANK 
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STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Evenements  entendus  en  droit  civil 


Region 

Emplacement 

07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

Ecart  de 
07-08  a 
11-12 

%  d’ecart 
de  07-08 
a  11-12 

Centre-Est 

Barrie 

3  354 

2  674 

2  716 

3  000 

2  321 

-1  033 

-31% 

Bracebridge 

409 

487 

398 

403 

438 

29 

7% 

Cobourg 

243 

270 

290 

235 

291 

48 

20% 

Lindsay 

440 

436 

436 

396 

345 

-95 

-22% 

Newmarket 

7  949 

8  875 

8  551 

8  521 

8  595 

646 

8% 

Peterborough 

666 

704 

581 

536 

656 

-10 

-2% 

Whitby 

3  457 

3  516 

3  668 

3  388 

2  979 

-478 

-14% 

Total  Centre-Est 

16  518 

16  962 

16  640 

16  479 

15  625 

-893 

-5% 

Centre-Ouest 

Brampton 

6  517 

6  620 

6  625 

6,019 

5  697 

-820 

-13% 

Brantford 

905 

1  088 

988 

850 

867 

-38 

-4% 

Cayuga 

175 

183 

174 

163 

130 

-45 

-26% 

Hamilton 

12  468 

13  010 

13  501 

12  471 

12  699 

231 

2% 

Milton 

3  724 

4  668 

4  782 

4  358 

4  127 

403 

11% 

Orangeville 

542 

679 

668 

510 

570 

28 

5% 

Simcoe 

427 

487 

434 

396 

338 

-89 

-21% 

St  Catharines 

2  022 

2  367 

2  529 

2  219 

1  969 

-53 

-3% 

Welland 

1  364 

1  322 

1  432 

1  586 

1  436 

72 

5% 

Total  Centre-Ouest 

28  144 

30  424 

31  133 

28  572 

27  833 

-311 

-1% 

Est 

Belleville 

873 

889 

820 

799 

715 

-158 

-18% 

Brockville 

427 

407 

388 

345 

284 

-143 

-33% 

Cornwall 

237 

223 

237 

233 

227 

-10 

-4% 

Kingston 

1  031 

873 

841 

759 

756 

-275 

-27% 

L'Orignal 

81 

117 

98 

106 

103 

22 

27% 

Napanee 

88 

44 

33 

29 

35 

-53 

-60% 

Ottawa 

8  455 

11  443 

11  660 

9  001 

8  037 

-418 

-5% 

Pembroke 

344 

394 

360 

322 

349 

5 

1% 

Perth 

148 

122 

129 

146 

106 

-42 

-28% 

Picton 

81 

53 

55 

59 

56 

-25 

-31% 

Total  Est 

11  765 

14  565 

14  621 

11  799 

10  668 

-1  097 

-9% 

Nord-Est 

Cochrane 

(y  compris  Timmins) 

998 

1  005 

926 

760 

721 

-277 

-28% 

Gore  Bay 

49 

29 

60 

73 

50 

1 

2% 

Haileybury 

257 

231 

250 

284 

235 

-22 

-9% 

North  Bay 

657 

787 

779 

853 

758 

101 

15% 

Parry  Sound 

132 

176 

201 

211 

194 

62 

47% 

Sault  Ste  Marie 

861 

921 

1  049 

968 

974 

113 

13% 

Sudbury 

2  669 

2  968 

3  145 

2  726 

2  131 

-538 

-20% 

Total  Nord-Est 

5  623 

6  117 

6  410 

5  875 

5  063 

-560 

-10% 

-  B8  - 


STATIST  IQ  UES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Evenements  entendus  en  droit  civil  (suite) 


Region 

Emplacement 

07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

Ecart  de 
07-08  a 
11-12 

%  d’ecart 
de  07-08 
a  11-12 

Nord-Ouest 

Fort  Frances 

64 

44 

64 

50 

63 

-1 

-2% 

Kenora 

355 

399 

381 

257 

220 

-135 

-38% 

Thunder  Bay 

1  855 

1  572 

1  820 

1  641 

1  606 

-249 

-13% 

Total  Nord-Ouest 

2  274 

2  015 

2  265 

1  948 

1  889 

-385 

-17% 

Toronto2 

Cour  superieure  de 
justice  de  Toronto 

43  932 

53  589 

53  052 

50  849 

46  313 

2  381 

5% 

Total  Toronto 

43  932 

53  589 

53  052 

50  849 

46  313 

2  381 

5% 

Ouest 

Chatham 

974 

951 

797 

645 

550 

-424 

-44% 

Goderich 

168 

255 

199 

171 

143 

-25 

-15% 

Guelph 

919 

1  280 

1  130 

1  098 

990 

71 

8% 

Kitchener 

3  755 

3  884 

3  777 

3  159 

3  552 

-203 

-5% 

London 

10  675 

13  278 

13  052 

12  152 

12  352 

1  677 

16% 

Owen  Sound 

399 

468 

472 

479 

461 

62 

16% 

Sarnia 

655 

566 

559 

454 

413 

-242 

-37% 

St  Thomas 

391 

398 

298 

287 

243 

-148 

-38% 

Stratford 

343 

269 

269 

226 

208 

-135 

-39% 

Walkerton 

158 

162 

130 

148 

118 

-40 

-25% 

Windsor 

5  075 

6  518 

5  240 

3  762 

3  444 

-1  631 

-32% 

Woodstock 

279 

333 

344 

290 

286 

7 

3% 

Total  Ouest 

23  791 

28  362 

26  267 

22  871 

22  760 

-1  031 

-4% 

Total  Ontario 

132  047 

152  034 

150  388 

138  393 

130 151 

-1  896 

-1% 

1 .  Les  evenements  entendus  Incluent  tous  les  evenements  inscrits  au  role  et  traltes  par  un  officier  de  justice  qui  preside  (y  compris 
les  ajournements).  Bien  que  les  affidavits  relatifs  aux  ventes  en  bloc,  les  ordonnances  de  dedommagement,  les  evaluations  de  la 
relation  avocat-client  et  les  demandes  visant  une  dispense  des  frais  ne  fassent  pas  partie  des  nouvelles  procedures,  les  activites 
concernant  les  evenements  relatifs  a  ces  procedures  sont  incluses  dans  le  total  des  evenements  entendus 

2  La  diminution  de  13  %  des  evenements  entendus  a  Toronto  en  2007-2008  et  I'augmentation  subsequente  de  22  %  s’expliquent 
par  un  changement  temporaire  dans  les  pratiques  d'entree  de  donnees  pour  les  procedures  de  faillite  et  les  causes  de  nature 
commerciale  en  2007-2008  En  excluant  les  procedures  de  faillite  et  de  nature  commerciale,  le  nombre  devenements  entendus  a 
Toronto  est  demeure  stable  entre  les  exercices  2007-2008  et  2008-2009 

SOURCE  FRANK 
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STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  201  1-201  2 


Cour  de  justice  de  I’Ontario  :  apergu  des  affaires  penales  par  region 


Region 

Exercice 

financier 

Accusations 

regues 

Decisions 

rendues 

Accusations  en 
instance 

Evenements 

entendus 

Heures 
d’activite 
des  salles 
d’audience 

Centre-Est 

2007-2008 

101  472 

102  398 

48  169 

987  606 

53  344 

2008-2009 

106  358 

104  522 

49  101 

965  247 

53  360 

2009-2010 

105  840 

109  837 

45  383 

929  790 

56  132 

2010-2011 

101  803 

107  240 

40  511 

840  879 

54  550 

2011-2012 

98  330 

100  529 

37  597 

769  922 

52  823 

Centre-Ouest 

2007-2008 

97  346 

96  143 

49  799 

914  090 

55  675 

2008-2009 

96  470 

93  847 

51  857 

906  175 

55  782 

2009-2010 

96  080 

96  632 

50  009 

875  506 

56  220 

2010-2011 

96  923 

99  477 

47  683 

849  407 

55  071 

2011-2012 

97  428 

95  227 

47  982 

845  227 

54  899 

Est 

2007-2008 

80  551 

79  816 

34  295 

698  290 

32  829 

2008-2009 

88  930 

84  988 

37  180 

771  317 

33  521 

2009-2010 

85  744 

86  717 

34  817 

745  268 

33  844 

2010-2011 

78  462 

82  949 

31  562 

650  740 

34  116 

2011-2012 

80  456 

78  735 

31  588 

637  465 

33  533 

Nord-Est 

2007-2008 

44  934 

42  312 

16  077 

329  524 

16  079 

2008-2009 

46  866 

46  882 

16  241 

347  081 

16  069 

2009-2010 

45  222 

44  994 

16  261 

321  677 

16  141 

2010-2011 

45  785 

47  302 

15  243 

308  905 

15  909 

2011-2012 

44  871 

45  319 

13  671 

303  569 

15  557 

Nord-Ouest 

2007-2008 

20  301 

19  629 

7  105 

134  558 

6  621 

2008-2009 

22  179 

21  930 

6  881 

143  630 

7  762 

2009-2010 

23  284 

23  002 

7  109 

142  537 

7  785 

2010-2011 

22  895 

23  193 

7  336 

144  601 

8  089 

2011-2012 

24  265 

23  118 

7  914 

148  450 

8  341 

Toronto 

2007-2008 

147  233 

135  380 

82  263 

1  674  801 

73  207 

2008-2009 

146  543 

142  421 

82  143 

1  702  500 

76  152 

2009-2010 

143  641 

137  812 

81  322 

1  555  113 

75  321 

2010-2011 

128  214 

129  663 

75  051 

1  446  436 

74  129 

2011-2012 

138  825 

1 32  964 

76  090 

1  405  123 

72  644 

-  BIO  - 


STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-201  2 


Cour  de  justice  de  [’Ontario  :  apergu  des  affaires  penales  par  region  (suite) 


Region 

Exercice 

financier 

Accusations 

regues 

Decisions 

rendues 

Accusations  en 
instance 

Evenements 

entendus 

Heures 
d’activite 
des  salles 
d’audience 

Ouest 

2007-2008 

103  774 

102  858 

37  954 

848  503 

46  326 

2008-2009 

103  976 

101  170 

40  833 

851  845 

45  741 

2009-2010 

102  471 

103  162 

40  337 

833  370 

46  955 

2010-2011 

98  965 

109  239 

37  115 

788  145 

46  309 

2011-2012 

97  892 

98  680 

34  956 

783  230 

43  564 

Ontario 

2007-2008 

595  611 

578  536 

275  662 

5  587  372 

284  080 

2008-2009 

611  322 

595  760 

284  236 

5  687  795 

288  386 

2009-2010 

602  282 

602  1 56 

275  238 

5  403  261 

292  398 

2010-2011 

573  047 

593  063 

245  501 

5  029  113 

288  173 

2011-2012 

582  067 

574  572 

249  798 

4  892  986 

281  362 

1 .  Les  instances  penales  regues  et  reglees  sont  des  accusations  criminelles  portees  contre  des  particuliers  II  est  possible  que 
plusieurs  accusations  soient  portees  contre  un  accuse  dans  une  meme  «  affaire  »  Ilya  environ  deux  accusations  par  affaire 


Les  accusations  regues  ont  ete  rectifies  pour  les  besoms  des  renvois. 


Les  accusations  en  instance  sont  des  accusations  en  cours  dont  la  date  destruction  est  fixee  a  compter  du  dernier  jour  du  mois. 
Par  exemple  si  un  mandat  d'amener  est  emis  contre  un  particular  aucune  journee  d’audience  a  venir  ne  sera  inscrite  au  role 
avant  que  le  mandat  d'amener  n'ait  ete  execute  Par  consequent  ces  accusations  sont  traitees  comme  des  «  instances 
inactives  »  et  n’entrent  pas  dans  le  total  des  accusations  en  instance 


4  Les  evenements  entendus  au  criminel  a  la  Cour  de  justice  de  I’Ontario  sont  recueillis  pour  chaque  accusation  portee  devant  le 
tribunal  Par  exemple  si  un  particulier  a  ete  accuse  de  deux  infractions,  la  base  de  donnees  sur  les  tribunaux  indiquera  deux 
evenements  pour  chaque  compaction  Les  evenements  entendus  incluent  les  proces,  les  conferences  preparatoires  aux  proces 
les  audiences  relatives  a  une  motion,  les  audiences  sur  la  liberation  sous  caution,  les  enquetes  preliminaires  et  les  autres 
audiences 


5  Les  heures  d  activite  des  salles  d'audience  correspondent  aux  heures  d’utilisation  des  salles  d'audience,  elles  ne  tiennent  pas 
compte  des  heures  de  travail  des  officiers  de  justice  ou  du  personnel  du  tribunal. 

SOURCE  ICON 
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STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  de  justice  de  I’Ontario  :  accusations  regues  au  criminel 


Region 

Emplacement 

07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

Ecart  de 
07-08  a 
11-12 

%  d’ecart 
de  07-08 
a  11-12 

Centre-Est 

Barrie 

18  736 

19  462 

19  018 

18  041 

17  184 

-1,552 

-8% 

Bracebridge 

4  056 

3  330 

3  196 

3  764 

2  949 

-1,107 

-27% 

Cobourg 

4  758 

4  197 

3  885 

3  972 

5  326 

568 

12% 

Lindsay 

6  016 

6  609 

5  799 

4  528 

4  538 

-1,478 

-25% 

Newmarket 

29  608 

31  167 

32  308 

31  297 

29  890 

282 

1% 

Orillia 

3  654 

3  728 

4  020 

4  126 

3  726 

72 

2% 

Oshawa 

27  562 

30  929 

30  956 

30  111 

28  185 

623 

2% 

Peterborough 

7  082 

6  936 

6  658 

5  964 

6  532 

-550 

-8% 

Total  Centre-Est 

101  472 

106  358 

105  840 

101  803 

98  330 

-3,142 

-3% 

Centre-Ouest 

Brampton 

37  011 

34  897 

35  700 

35  301 

36  251 

-760 

-2% 

Brantford 

8  620 

7  713 

8  495 

8  288 

7  093 

-1,527 

-18% 

Cayuga 

2  143 

1  969 

1  885 

1  405 

1  905 

-238 

-11% 

Hamilton 

19  397 

19  270 

19  996 

20  567 

20  609 

1,212 

6% 

Milton 

9  946 

10  697 

9  943 

10  187 

11  484 

1,538 

15% 

Orangeville 

4  894 

5  095 

4  065 

4  086 

4  463 

-431 

-9% 

Simcoe 

2  518 

2  554 

2  377 

2  657 

2  119 

-399 

-16% 

St  Catharines 

11  176 

12  196 

11  649 

12  390 

11  463 

287 

3% 

Welland 

1  641 

2  079 

1  970 

2  042 

2  041 

400 

24% 

Total  Centre-Ouest 

97  346 

96  470 

96  080 

96  923 

97  428 

82 

0% 

Est 

Belleville 

5  728 

7  354 

6  570 

6  106 

6  037 

309 

5% 

Brockville 

5  306 

6  402 

5  996 

5  667 

5  320 

14 

0% 

Cornwall 

7  824 

8  900 

8  571 

8  816 

9  428 

1,604 

21% 

Kingston 

7  174 

7  829 

8  148 

7  621 

8  584 

1,410 

20% 

L’Orignal 

3  114 

2  957 

3  378 

3  035 

3  326 

212 

7% 

Napanee 

2  932 

2  611 

2  754 

2  153 

2  054 

-878 

-30% 

Ottawa 

37  577 

42  058 

40  617 

35  802 

35  755 

-1,822 

-5% 

Pembroke 

4  939 

4  963 

4  863 

4  125 

4  867 

-72 

-1% 

Perth 

4  927 

4  911 

3  987 

4  123 

4  176 

-751 

-15% 

Picton 

1  030 

945 

860 

1  014 

909 

-121 

-12% 

Total  Est 

80  551 

88  930 

85  744 

78  462 

80  456 

-95 

0% 

Nord-Est 

Cochrane 

3  235 

3  345 

3  099 

3  360 

3  065 

-170 

-5% 

Elliot  Lake 

799 

830 

905 

933 

863 

64 

8% 

Espanola 

828 

855 

738 

886 

964 

136 

16% 

Gore  Bay 

1  757 

1  520 

1  898 

1  543 

2  323 

566 

32% 

Haileybury 

2  625 

2  644 

2  570 

2  837 

2  334 

-291 

-11% 

Kirkland  Lake 

479 

631 

685 

413 

483 

4 

1% 

North  Bay 

5  479 

6  113 

5  852 

5  728 

6  251 

772 

14% 

Parry  Sound 

2  429 

2  928 

3  563 

3  270 

2  483 

54 

2% 

Sault  Ste  Marie 

7  998 

7  843 

7  789 

6  384 

5  692 

-2,151 

-27% 

Sudbury 

13  110 

14  151 

15  233 

13  761 

14  511 

360 

3% 

Timmins 

5211 

5  309 

4  978 

5  767 

5  902 

593 

11% 

Total  Nord-Est 

42  261 

44  934 

46  866 

45  222 

44  871 

-63 

0% 

-  B12  - 


STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  de  justice  de  I’Ontario  :  accusations  regues  au  criminel  (suite) 


Ecart  de 

%  d ’ecart 

07-08  a 

de  07-08 

Region 

Emplacement 

07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

11-12 

a  11-12 

Nord-Ouest 

Dryden 

3  746 

4  852 

4  956 

4  843 

4  609 

863 

23% 

Fort  Frances 

1  315 

1  281 

1  087 

1  099 

1  368 

53 

4% 

Kenora 

5  181 

5  094 

5  781 

5  609 

6618 

1  437 

28% 

Thunder  Bay 

10  059 

10  952 

11  460 

11  344 

11  670 

1  611 

16% 

Total 

Nord-Ouest 

20  301 

22  179 

23  284 

22  895 

24  265 

3  964 

20% 

Toronto 

1000,  avenue  Finch 
Ouest 

23  832 

23  544 

25  240 

21  717 

23  670 

-162 

-1% 

1911 ,  avenue  Eglinton 

29  607 

27  669 

27  160 

21  708 

24  467 

-5  140 

-17% 

2201 ,  avenue  Finch 
Ouest 

24  067 

22  909 

25  429 

21  946 

22  812 

-1  255 

-5% 

311,  rue  Jarvis 

5  765 

5  983 

5  085 

4  702 

5  882 

117 

2% 

College  Park 

20  812 

23  474 

20  848 

19  276 

20  566 

-246 

-1% 

Old  City  Hall 

43  150 

42  964 

39  879 

38  865 

41  428 

-1  722 

-4% 

Total  Toronto 

147  233 

146  543 

143  641 

128  214 

138  825 

-8  408 

-6% 

Ouest 

Chatham 

6  229 

6  524 

7  070 

6  296 

5  716 

-513 

-8% 

Goderich 

2  568 

2  373 

2  439 

2  189 

2  640 

72 

3% 

Guelph 

6  744 

7  074 

7  154 

7  562 

6  301 

-443 

-7% 

Kitchener 

24  238 

24  772 

24  221 

22  951 

23  886 

-352 

-1% 

London 

21  654 

22  949 

21  291 

21  557 

21  220 

-434 

-2% 

Owen  Sound 

3  719 

3  747 

4  185 

3  246 

3  222 

-497 

-13% 

Sarnia 

8  581 

8  389 

8  342 

8  021 

8  449 

-132 

-2% 

St  Thomas 

3  781 

3  839 

3  454 

3  092 

3  023 

-758 

-20% 

Stratford 

2  620 

2  522 

2  430 

2  422 

2  390 

-230 

-9% 

Walkerton 

3  225 

2  731 

2  552 

2  899 

2  692 

-533 

-17% 

Windsor 

16  088 

14  585 

15  136 

14  690 

14  248 

-1  840 

-11% 

Woodstock 

4  327 

4  471 

4  197 

4  040 

4  105 

-222 

-5% 

Total  Ouest 

103  774 

103  976 

102  471 

98  965 

97  892 

-5  882 

-6% 

Total  Ontario 

595  611 

611  322 

602  282 

573  047 

582  067 

-13  544 

-2% 

1  Les  instances  penales  regues  et  reglees  sont  des  accusations  criminelles  portees  contre  des  particuliers.  II  est  possible  que 
plusieurs  accusations  solent  portees  contre  un  accuse  dans  une  meme  «  affaire  »  II  y  a  environ  deux  accusations  par  affaire 

2  Les  accusations  regues  ont  ete  rectifies  pour  les  besoins  des  renvois. 

SOURCE  ICON 
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STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  201  1-201  2 


Cour  de  justice  de  I’Ontario  :  accusations  au  criminel  a  regard  desquelles  une 
decision  a  ete  rendue 


Region 

Emplacement 

07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

Ecart  de 
07-08  a 
11-12 

%  d’ecart 
de  07-08 
a  11-12 

Centre-Est 

Barrie 

17  742 

18  981 

18  858 

19  155 

17  593 

-149 

-1% 

Bracebridge 

3  421 

3  538 

3  566 

3  266 

3  255 

-166 

-5% 

Cobourg 

4  405 

4  596 

4  036 

4  327 

5  179 

774 

18% 

Lindsay 

6  182 

6  457 

6  721 

5  626 

4  578 

-1  604 

-26% 

Newmarket 

30  247 

30  037 

33  666 

31  144 

30  145 

-102 

0% 

Orillia 

3  599 

3  807 

3  691 

4  622 

3  600 

1 

0% 

Oshawa 

28  384 

30  104 

31  688 

31  970 

29  647 

1  263 

4% 

Peterborough 

8418 

7  002 

7  611 

7  130 

6  532 

-1  886 

-22% 

Total 

Centre-Est 

102  398 

104  522 

109  837 

107  240 

100  529 

-1  869 

-2% 

Centre-Ouest 

Brampton 

38  560 

34  333 

35  234 

37  021 

34  605 

-3  955 

-10% 

Brantford 

8  145 

7  432 

8  128 

9  097 

7  970 

-175 

-2% 

Cayuga 

1  928 

1  958 

1  781 

1  633 

1  589 

-339 

-18% 

Hamilton 

18  650 

18  607 

19  998 

20  536 

20  066 

1  416 

8% 

Milton 

9  179 

10  462 

10  214 

10  598 

10  506 

1  327 

14% 

Orangeville 

4  551 

4  875 

4  841 

4  115 

4  375 

-176 

-4% 

Simcoe 

2  529 

2  378 

2  573 

2  656 

2  427 

-102 

-4% 

St  Catharines 

10  804 

11  962 

11  765 

11  752 

11  688 

884 

8% 

Welland 

1  797 

1  840 

2  098 

2  069 

2  001 

204 

11% 

Total 

Centre-Ouest 

96  143 

93  847 

96  632 

99  477 

95  227 

-916 

-1% 

Est 

Belleville 

5  662 

6  629 

6  905 

6  097 

6  353 

691 

12% 

Brockville 

4  758 

6  138 

5  956 

5  642 

5  503 

745 

16% 

Cornwall 

8  163 

8  551 

8  821 

8  702 

9  276 

1  113 

14% 

Kingston 

7  094 

7  340 

7  828 

8  113 

8  275 

1  181 

17% 

L'Orignal 

3  334 

3  106 

3  142 

3  538 

3  024 

-310 

-9% 

Napanee 

2  753 

2  550 

2616 

2  500 

2  120 

-633 

-23% 

Ottawa 

37  741 

39  464 

41  394 

39  098 

34  402 

-3  339 

-9% 

Pembroke 

4  838 

5  246 

4  917 

4  291 

4  739 

-99 

-2% 

Perth 

4  451 

5  123 

4  181 

3  990 

4  055 

-396 

-9% 

Picton 

1  022 

841 

957 

978 

988 

-34 

-3% 

Total  Est 

79  816 

84  988 

86  717 

82  949 

78  735 

-1  081 

-1% 

Nord-Est 

Cochrane 

2  280 

3  499 

3  447 

3  206 

3  279 

999 

44% 

Elliot  Lake 

851 

786 

894 

1  028 

854 

3 

0% 

Espanola 

710 

735 

843 

747 

941 

231 

33% 

Gore  Bay 

1  631 

1  654 

1  619 

1  772 

2  037 

406 

25% 

Haileybury 

2  157 

2  555 

2  778 

2  696 

2  500 

343 

16% 

Kirkland  Lake 

305 

558 

657 

652 

392 

87 

29% 

North  Bay 

5  291 

5  719 

5  857 

5  912 

6  253 

962 

18% 

-  B14 


STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  de  justice  de  I’Ontario  :  accusations  au  criminel  a  regard  desquelles  une 

decision  a  ete  rendue  (suite) 


Ecart  de 

%  d’ecart 

07-08  a 

de  07-08 

Region 

Emplacement 

07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

11-12 

a  11-12 

Parry  Sound 

2  480 

2  971 

3  178 

3  654 

2  720 

240 

10% 

Sault  Ste  Marie 

7  831 

7  958 

6  494 

6  848 

6  018 

-1  813 

-23% 

Sudbury 

13  832 

15  329 

13  927 

14  798 

14  360 

528 

4% 

Timmins 

4  944 

5  118 

5  300 

5  989 

5  965 

1  021 

21% 

Total  Nord-Est 

42  312 

46  882 

44  994 

47  302 

45  319 

3  007 

7% 

Nord-Ouest 

Dryden 

3  603 

4  537 

4  730 

4  611 

4  630 

1  027 

29% 

Fort  Frances 

1  437 

1  345 

1  147 

1  096 

1  215 

-222 

-15% 

Kenora 

5  141 

5  180 

5  722 

5  619 

5  975 

834 

16% 

Thunder  Bay 

9  448 

10  868 

11  403 

11  867 

11  298 

1  850 

20% 

Total 

Nord-Ouest 

19  629 

21  930 

23  002 

23  193 

23  118 

3  489 

18% 

Toronto 

1000,  avenue  Finch 
Ouest 

24  446 

23  137 

25  118 

22  147 

21  593 

-2  853 

-12% 

1911 ,  avenue  Eglinton 

27  625 

28  024 

26  279 

23  088 

26  414 

-1  211 

-4% 

2201 ,  avenue  Finch 
Ouest 

21  174 

24  740 

23  057 

22  083 

21  996 

822 

4% 

311 ,  rue  Jarvis 

5  203 

5  544 

5  283 

5  144 

4  467 

-736 

-14% 

College  Park 

17  925 

20  325 

21  115 

20  265 

19  714 

1  789 

10% 

Old  City  Hall 

39  007 

40  651 

36  960 

36  936 

38  780 

-227 

-1% 

Total  Toronto 

135  380 

142  421 

137  812 

129  663 

13  ,964 

-2  416 

-2% 

Ouest 

Chatham 

6  333 

5  562 

6  080 

7  411 

6  763 

430 

7% 

Goderich 

2  254 

2  458 

2  387 

2  321 

2  736 

482 

21% 

Guelph 

6  269 

6  706 

7  522 

7  289 

6  746 

477 

8% 

Kitchener 

23  604 

23  941 

24  742 

24  448 

23  153 

-451 

-2% 

London 

22  719 

21  596 

22  764 

21  031 

20  846 

-1  873 

-8% 

Owen  Sound 

3  722 

3  765 

3  803 

3  783 

3  390 

-332 

-9% 

Sarnia 

8  792 

7  863 

8  112 

7  885 

8  461 

-331 

-4% 

St  Thomas 

3  595 

4  030 

3  948 

3  242 

2  860 

-735 

-20% 

Stratford 

2  573 

2  511 

2  336 

2  614 

2  282 

-291 

-11% 

Walkerton 

3  212 

2  927 

2  616 

3  105 

2  594 

-618 

-19% 

Windsor 

15  328 

15  177 

14  674 

15  889 

14  496 

-832 

-5% 

Woodstock 

4  457 

4  634 

4  178 

4  221 

4  353 

-104 

-2% 

Total  Ouest 

102  858 

101  170 

103  162 

103  239 

98  680 

-4  178 

-4% 

Total  Ontario 

578  536 

595  760 

602  156 

593  063 

574  572 

-3  964 

-1% 

1  Les  instances  penales  regues  et  reglees  sont  des  accusations  criminelles  portees  contre  des  particulars  II  est  possible  que 
plusieurs  accusations  soient  portees  contre  un  accuse  dans  une  meme  «  affaire  ».  Ilya  environ  deux  accusations  par  affaire 

SOURCE  ICON 
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STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  de  justice  de  I’Ontario  :  accusations  en  instance  au  criminel 


Region 

Emplacement 

07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

Ecart  de 
07-08  a 
11-12 

%  d’ecart 
de  07-08 
a  11-12 

Centre-Est 

Barrie 

7  582 

7  607 

7  729 

7  162 

6  363 

-1  219 

-16% 

Bracebridge 

1  553 

1  377 

963 

884 

709 

-844 

-54% 

Cobourg 

2  149 

1  495 

1  277 

1  084 

1  187 

-962 

-45% 

Lindsay 

2  858 

3  079 

2  287 

1  630 

1  545 

-1  313 

-46% 

Newmarket 

15  208 

16  096 

14  282 

14  077 

1  544 

-1  664 

-11% 

Orillia 

1  376 

1  317 

1  557 

1  276 

1  425 

49 

4% 

Oshawa 

13  632 

14  477 

14  301 

12  196 

10  681 

-2  951 

-22% 

Peterborough 

3  811 

3  653 

2  987 

2  202 

2  143 

-1  668 

-44% 

Total 

48  169 

49  101 

45  383 

40  511 

37  597 

-10  572 

-22% 

Centre-Est 

Centre-Ouest 

Brampton 

21  313 

21  227 

20  776 

19  234 

20  048 

-1  265 

-6% 

Brantford 

3  868 

4  131 

4  400 

3  814 

2  928 

-940 

-24% 

Cayuga 

905 

921 

977 

729 

998 

93 

10% 

Hamilton 

7  520 

8  558 

8  526 

8  527 

8  855 

1  335 

18% 

Milton 

6  014 

6  143 

5  822 

5  417 

5  868 

-146 

-2% 

Orangeville 

2  503 

2  682 

1  885 

1  835 

1  828 

-675 

-27% 

Simcoe 

966 

1  141 

971 

998 

695 

-271 

-28% 

St.  Catharines 

5  746 

5  893 

5  597 

6  105 

5  704 

-42 

-1% 

Welland 

964 

1  161 

1  055 

1  024 

1  058 

94 

10% 

Total 

49  799 

51  857 

50  009 

47  683 

47  982 

-1  817 

-4% 

uentre-uuest 

Est 

Belleville 

1  844 

2  409 

2  043 

2  319 

1  967 

123 

7% 

Brockville 

2  455 

2  568 

2  406 

2  474 

2  110 

-345 

-14% 

Cornwall 

4  426 

4  690 

4  460 

4  358 

4  333 

-93 

-2% 

Kingston 

2  644 

3  085 

3  174 

2  677 

2  747 

103 

4% 

L'Orignal 

1  218 

1  090 

1  036 

794 

873 

-345 

-28% 

Napanee 

640 

648 

774 

451 

379 

-261 

-41% 

Ottawa 

16  835 

18  849 

17  644 

15  137 

15  912 

-923 

-5% 

Pembroke 

1  984 

1  737 

1  634 

1  474 

1  490 

-494 

-25% 

Perth 

1  971 

1  734 

1  389 

1  548 

1  563 

-408 

-21% 

Picton 

278 

370 

257 

330 

214 

-64 

-23% 

Total  Est 

34  295 

37  180 

34  817 

31  562 

31  588 

-2  707 

-8% 

Nord-Est 

Cochrane 

999 

1  395 

870 

1  037 

982 

-17 

-2% 

Elliot  Lake 

446 

554 

548 

479 

340 

-106 

-24% 

Espanola 

389 

503 

402 

492 

454 

65 

17% 

Gore  Bay 

656 

599 

825 

655 

893 

237 

36% 

Haileybury 

1  394 

1  268 

1  170 

1  340 

1  128 

-266 

-19% 

Kirkland  Lake 

265 

310 

278 

95 

189 

-76 

-29% 

North  Bay 

2  228 

2  484 

2  493 

2  293 

2  132 

-96 

-4% 

-  B16 


STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  de  justice  de  I’Ontario  :  accusations  en  instance  au  criminel  (suite) 


Region 

Emplacement 

07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

Ecart  de 
07-08  a 
11-12 

%  d’ecart 
de  07-08 
a  11-12 

Parry  Sound 

933 

922 

1  214 

951 

665 

-268 

-29% 

Sault  Ste  Marie 

2  503 

2  302 

2  227 

2  140 

1  620 

-883 

-35% 

Sudbury 

4  475 

4  208 

4  255 

3  867 

3  567 

-908 

-20% 

Timmins 

1  789 

1  696 

1  979 

1  894 

1  701 

-88 

-5% 

Total  Nord-Est 

16  077 

16  241 

16  261 

15  243 

13  671 

-2  406 

-15% 

Dryden 

896 

1  009 

1  145 

1  286 

1  093 

197 

22% 

Fort  Frances 

357 

344 

273 

319 

431 

74 

21% 

Kenora 

1  749 

1  667 

1  794 

1  846 

2  290 

541 

31% 

Thunder  Bay 

4  103 

3  861 

3  897 

3  885 

4  100 

-3 

0% 

Total 

Nord-Ouest 

7  105 

6  881 

7  109 

7  336 

7  914 

809 

11% 

Toronto 

1000,  avenue  Finch 
Ouest 

11  348 

11  600 

11  203 

10  670 

12  629 

1  281 

11% 

1911 ,  avenue  Eglinton 

17  337 

16  940 

17  510 

15  199 

12  906 

-4  431 

-26% 

2201 , avenue  Finch 
Ouest 

14  612 

12  266 

13  590 

12  713 

12  899 

-1  713 

-12% 

311 ,  rue  Jarvis 

2  794 

3  198 

2  770 

2  347 

3  243 

449 

16% 

College  Park 

10431 

13  043 

12  184 

10  706 

10  924 

493 

5% 

Old  City  Hall 

25  741 

25  096 

24  065 

23  398 

23  489 

-2  252 

-9% 

Total  Toronto 

82  263 

82  143 

81  322 

75  051 

76  090 

-6  173 

-8% 

Ouest 

Chatham 

2  169 

3  022 

4  002 

3  099 

2  174 

5 

0% 

Goderich 

1  066 

968 

1  013 

956 

847 

-219 

-21% 

Guelph 

2  869 

3  242 

2  864 

3  068 

2  534 

-335 

-12% 

Kitchener 

7  745 

8  050 

7  742 

7  202 

7  529 

-216 

-3% 

London 

7  735 

9  528 

7  981 

8  153 

8  207 

472 

6% 

Owen  Sound 

1  026 

1  175 

1  535 

1  137 

998 

-28 

-3% 

Sarnia 

3  046 

3  601 

3  793 

3  901 

3  627 

581 

19% 

St  Thomas 

1  440 

1  374 

1  002 

820 

939 

-501 

-35% 

Stratford 

541 

541 

589 

421 

452 

-89 

-16% 

Walkerton 

1  195 

974 

895 

832 

793 

-402 

-34% 

Windsor 

7  288 

6  734 

7  243 

6  011 

5  552 

-1  736 

-24% 

Woodstock 

1  834 

1  624 

1  678 

1  515 

1  304 

-530 

-29% 

Total  Ouest 

37  954 

40  833 

40  337 

37  115 

34  956 

-2  998 

-8% 

Total  Ontario 

275  662 

284  236 

275  238 

254  501 

249  798 

-25  864 

-9% 

1  Les  accusations  en  instance  sont  des  accusations  en  cours  dont  la  date  destruction  est  fixee  a  compter  du  dernier  jour  du  mois. 
Par  exemple  si  un  mandat  d'amener  est  emis  contre  un  particulier,  aucune  journee  d'audience  a  venir  ne  sera  inscrite  au  role 
avant  que  le  mandat  d'amener  n  ait  ete  execute  Par  consequent,  ces  accusations  sont  traitees  comme  des,  «  instances 
inactives  »  et  n'entrent  pas  dans  le  total  des  accusations  en  instance 

SOURCE  ICON 
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STATISTIC) UES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  201  1-201  2 


Cour  de  justice  de  [’Ontario  :  evenements  entendus  au  criminel 


Region 

Emplacement 

07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

Ecart  de 
07-08  a 
11-12 

%  d’ecart 
de  07-08 
a  11-12 

Centre-Est 

Barrie 

165  543 

160  146 

149  329 

141  657 

126  583 

-38  960 

-24% 

Bracebridge 

19  157 

18  090 

18  313 

18  371 

15  354 

-3  803 

-20% 

Cobourg 

37  446 

38  376 

29  668 

29  497 

30  848 

-6  598 

-18% 

Lindsay 

57  639 

67  400 

53  870 

38  170 

37  826 

-19  813 

-34% 

Newmarket 

270  212 

270  427 

266  868 

239  781 

234  761 

-35  451 

-13% 

Orillia 

19  556 

19  932 

21  113 

22  511 

19  006 

-550 

-3% 

Oshawa 

324  166 

308  246 

309  517 

292  336 

249  345 

-74  821 

-23% 

Peterborough 

93  887 

82  630 

81  112 

58  556 

56  199 

-37  688 

-40% 

Total 

987  606 

965  247 

929  790 

840  879 

769  922 

-217  684 

-22% 

Centre-Est 

Centre-Ouest 

Brampton 

393  105 

355  994 

338  558 

309  199 

300  224 

-92  881 

-24% 

Brantford 

72  221 

67  704 

71  166 

70  827 

58  866 

-13  355 

-18% 

Cayuga 

12  185 

14  211 

13  185 

12  952 

15  654 

3  469 

28% 

Hamilton 

166  615 

172  182 

179  943 

188  429 

195  940 

29  325 

18% 

Milton 

87  910 

97  055 

85  759 

86  773 

93  773 

5  863 

7% 

Orangeville 

38  623 

44  650 

34  813 

28  916 

30  224 

-8  399 

-22% 

Simcoe 

18  780 

18  305 

16  947 

14  396 

15  459 

-3  321 

-18% 

St  Catharines 

107  017 

114  320 

115  180 

121  418 

115  562 

8  545 

8% 

Welland 

17  634 

21  754 

19  955 

16  497 

19  525 

1  891 

11% 

Total 

914  090 

906  175 

875  506 

849  407 

845  227 

-68  863 

-8% 

centre-Uuest 

Est 

Belleville 

40  241 

48  774 

46  802 

39  976 

44  035 

3  794 

9% 

Brockville 

39  248 

47  735 

44  097 

41  936 

38  084 

-1  164 

-3% 

Cornwall 

68  934 

74  738 

73  831 

68  586 

74  860 

5  926 

9% 

Kingston 

67  657 

66  718 

72  160 

65  060 

60  103 

-7  554 

-11% 

L'Orignal 

15  787 

14  199 

17  791 

17  332 

16  542 

755 

5% 

Napanee 

13  702 

12  541 

14  217 

10  597 

6  825 

-6  877 

-50% 

Ottawa 

363  913 

401  943 

396  453 

338  002 

325  833 

-38  080 

-10% 

Pembroke 

40  821 

43410 

35  639 

29  962 

30  794 

-10  027 

-25% 

Perth 

43  293 

56  697 

39  551 

35  066 

36  090 

-7  203 

-17% 

Picton 

4  694 

4  562 

4  727 

4  223 

4  299 

-395 

-8% 

Total  Est 

698  290 

771  317 

745  268 

650  740 

637  465 

-60  825 

-9% 

Nord-Est 

Cochrane 

18  595 

22  122 

18  663 

16  135 

17  493 

-1  102 

-6% 

Elliot  Lake 

3  991 

4  228 

4  482 

4  861 

4  462 

471 

12% 

Espanola 

3  460 

5  302 

5  126 

4  600 

7  070 

3610 

104% 

Gore  Bay 

10  427 

10  764 

11  599 

11  918 

16  140 

5  713 

55% 

Haileybury 

22  118 

18  678 

17  410 

18  408 

17  114 

-5  004 

-23% 

Kirkland  Lake 

2  993 

4  590 

3  442 

2  536 

2  465 

-528 

-18% 

North  Bay 

44  976 

48  525 

47  892 

43  242 

46  449 

1  473 

3% 

-  B18 


STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  de  justice  de  I’Ontario  :  evenements  entendus  au  criminel  (suite) 


Region 

Emplacement 

07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

Ecart  de 
07-08  a 
11-12 

%  d’ecart 
de  07-08 
a  11-12 

Parry  Sound 

16  559 

15  366 

20  950 

21  475 

14  959 

-1  600 

-10% 

Sault  Ste  Marie 

65  808 

69  187 

48  790 

48  049 

41  950 

-23  858 

-36% 

Sudbury 

106  505 

113  311 

105  871 

102  456 

102  647 

-3  858 

-4% 

Timmins 

34  092 

35  008 

37  452 

35  225 

32  820 

-1  272 

-4% 

Total  Nord-Est 

329  524 

347  081 

321  677 

308  905 

303  569 

-25  955 

-8% 

Dryden 

18  964 

24  329 

23  001 

25  185 

22  335 

3  371 

18% 

Fort  Frances 

7613 

7  014 

5  298 

5  149 

7  209 

-404 

-5% 

Kenora 

34  561 

34  347 

35  463 

34  248 

40  818 

6  257 

18% 

Thunder  Bay 

73  420 

77  940 

78  775 

80  019 

78  088 

4  668 

6% 

Total 

Nord-Ouest 

134  558 

143  630 

142  537 

144  601 

148  450 

13  892 

10% 

Toronto 

1000,  avenue  Finch 
Ouest 

214  479 

204  573 

186  808 

173  093 

180  656 

-33  823 

-16% 

1911 ,  avenue  Eglinton 

363  231 

348  312 

296  780 

259  333 

221  759 

-141  472 

-39% 

2201 , avenue  Finch 
Ouest 

267  710 

246  035 

266  643 

218  765 

224  175 

-43  535 

-16% 

311,  rue  Jarvis 

46  208 

58  012 

54  831 

47  515 

59  679 

13  471 

29% 

College  Park 

227  269 

264  1 34 

238  398 

232  419 

206  261 

-21  008 

-9% 

Old  City  Hall 

555  904 

581  434 

511  653 

515  311 

512  593 

-43  311 

-8% 

Total  Toronto 

1  674  801 

1  702  500 

1  555  113 

1  446  436 

1  405  123 

-269  678 

-16% 

Ouest 

Chatham 

43  308 

47  680 

54  387 

51  167 

48  288 

4  980 

11% 

Goderich 

14  865 

16  996 

17  359 

14  656 

21  418 

6  553 

44% 

Guelph 

49  920 

55  048 

54  360 

56  950 

44  933 

-4  987 

-10% 

Kitchener 

189  147 

191  901 

184  002 

171  881 

183  657 

-5  490 

-3% 

London 

215  656 

216  870 

203  579 

188  979 

192  139 

-23  517 

-11% 

Owen  Sound 

21  045 

20  834 

25  817 

20  836 

21  637 

592 

3% 

Sarnia 

75  348 

72  651 

75  574 

70  962 

73  554 

-1  794 

-2% 

St.  Thomas 

30  615 

29  612 

25  705 

21  889 

21  399 

-9  216 

-30% 

Stratford 

12  814 

13  841 

11  931 

12  983 

11  353 

-1  461 

-11% 

Walkerton 

21  629 

20  245 

19  045 

20  812 

17  117 

-4  512 

-21% 

Windsor 

131  801 

1 30  386 

124  136 

126  799 

118  294 

-13  507 

-10% 

Woodstock 

42  355 

35  781 

37  475 

30  231 

29  441 

-12  914 

-30% 

Total  Ouest 

848  503 

851  845 

833  370 

788  145 

783  230 

-65  273 

-8% 

Total  Ontario 

5  587  372 

5  687  795 

5  403  261 

5  029  113 

4  892  986 

-694  386 

-12% 

1  Les  evenements  entendus  au  criminel  a  la  Cour  de  justice  de  I'Ontario  sont  recueillis  pour  chaque  accusation  portee  devant  le 
tribunal  Par  exemple  si  un  particulier  a  ete  accuse  de  deux  infractions,  la  base  de  donnees  sur  les  tribunaux  indiquera  deux 
evenements  pour  chaque  comparution  Les  evenements  entendus  incluent  les  proces,  les  conferences  preparatoires  aux 
proces,  les  audiences  relatives  a  une  motion,  les  audiences  sur  la  liberation  sous  caution,  les  enquetes  preliminaires  et  les  autres 
audiences 


SOURCE  ICON 


STATISTIC) UES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  201  1  -201  2 


Cour  de  justice  de  I’Ontario  :  apergu  des  affaires  penales  par  region 


Region 

Fiscal  Year 

Actes 
d’accusation  et 
appels  regus 

Actes 
d’accusation  et 
decisions  d’appel 
rendues 

Actes 
d’accusation  et 
appels  en  instance 

Evenements 

entendus 

Centre-Est 

2009-10 

436 

352 

290 

5,619 

2010-11 

426 

265 

301 

5,040 

2011-12 

388 

297 

213 

4,894 

Centre-Ouest 

2009-10 

824 

608 

666 

10,388 

2010-11 

836 

524 

714 

10,523 

2011-12 

843 

595 

563 

10,357 

Est 

2009-10 

562 

376 

480 

5,612 

2010-11 

503 

334 

454 

5,491 

2011-12 

511 

394 

318 

5,176 

Nord-Est 

2009-10 

261 

143 

176 

2,324 

2010-11 

279 

161 

194 

2,394 

2011-12 

267 

169 

123 

2,292 

Nord-Ouest 

2009-10 

109 

90 

61 

1,093 

2010-11 

70 

52 

48 

957 

2011-12 

119 

59 

42 

1.047 

Toronto 

2009-10 

1,241 

876 

1,038 

16,766 

2010-11 

1,107 

621 

1,097 

16,037 

2011-12 

1,112 

1,134 

706 

16,134 

Ouest 

2009-10 

674 

492 

553 

6,638 

2010-11 

717 

459 

570 

6,900 

2011-12 

681 

521 

384 

6.745 

Ontario 

2009-10 

4,107 

2,937 

3,264 

48.440 

2010-11 

3,938 

2,616 

3,378 

47,342 

2011-12 

3,921 

3,169 

2,349 

46,645 

1  En  raison  d  un  changement  dans  les  methodes  d'entree  et  de  collecte  des  donnees  a  Ottawa  Toronto  et  Windsor,  les 
statlstiques  provenant  de  donnees  anterieures  ne  sont  pas  comparables  aux  donnees  obtenues  grace  a  la  nouvelle  methode 
de  collecte  Pour  cette  raison,  les  donnees  sur  la  tendance  sur  cinq  ans  ne  seront  pas  disponibles  avant  I'exercice  2013- 
2014 

2  Les  evenements  entendus  incluent  tous  les  evenements  inscrits  au  role  et  traites  par  un  juge  (y  compris  les  ajournements) 
Bien  que  les  requetes,  les  motions  et  les  revisions  de  cautionnement  ne  soient  pas  comptees  dans  le  nombre  des  activites 
liees  a  I’affaire  (c.-a-d  les  affaires  regues,  reglees  et  en  instance),  les  activites  concernant  les  evenements  relatifs  a  ces 
procedures  sont  incluses  dans  le  total  des  evenements  entendus 

3  Une  mise  en  accusation  est  consideree  comme  etant  reglee  lorsqu’une  decision  definitive  a  ete  rendue  pour  chacun  des 
chefs  d'accusation  relatifs  a  cette  mise  en  accusation  (lorsque  la  determination  de  la  peine  est  terminee  dans  le  cas  d’une 
mise  en  accusation  avec  condamnation).  Un  appel  est  considere  comme  regie  lorsque  la  decision  en  appel  a  ete  rendue 

4  Une  mise  en  accusation  est  consideree  comme  etant  en  instance  lorsqu’une  decision  definitive  est  attendue  sur  I’un  ou 
I’autre  des  chefs  d'accusation  concernant  cette  mise  en  accusation  et  qu’une  date  est  prevue  pour  un  evenement  a  venir 
(Les  affaires  non  reglees  pour  lesquelles  aucun  evenement  n  est  prevu  sont  considerees  comme  etant  inactives  et  ne  sont 
pas  comptees  dans  le  total).  Un  appel  est  considere  comme  etant  en  instance  lorsqu’aucune  decision  n’a  encore  ete  rendue 
au  sujet  de  cet  appel  et  qu’une  date  est  prevue  pour  un  evenement  a  venir 

SOURCE:  FRANK 


-  B20  - 


STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  superieure  de  justice  :  heures  d’activite  des  salles  d’audience  par  region 


Region 

2007-08 

2008-09 

2009-10 

2010-11 

2011-12 

Centre-Est 

7  570 

8  162 

8  803 

8  196 

8  022 

Centre-Ouest 

10  832 

11  098 

11  768 

11  475 

12  335 

Est 

5  352 

7  067 

6  261 

7  204 

7  289 

Nord-Est 

2  241 

2  249 

2  067 

1  815 

1  276 

Nord-Ouest 

760 

839 

566 

510 

612 

Toronto 

17  025 

18  408 

17  409 

16  524 

15  727 

Ouest 

6  150 

5  854 

6  692 

6  776 

7  311 

Ontario 

49  930 

53  678 

53  565 

52  501 

52  572 

1 .  Les  heures  d’activite  des  salles  d’audience  correspondent  aux  heures  d  utilisation  des  salles  d’audience;  elles  ne  tiennent  pas 
compte  des  heures  de  travail  des  officiers  de  justice  ou  du  personnel  du  tribunal. 

SOURCE  FRANK 


-  B21  - 


STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  superieure  de  justice  :  Actes  d’accusation  et  appels  regus  en  droit  penal 


Region 

Emplacement 

09-10 

10-11 

11-12 

Centre-Est 

Barrie 

141 

149 

138 

Bracebridge 

6 

9 

6 

Cobourg 

16 

12 

10 

Lindsay 

36 

26 

18 

Newmarket 

87 

86 

79 

Peterborough 

22 

25 

43 

Whitby 

128 

119 

94 

Total  Centre-Est 

436 

426 

388 

Centre-Ouest 

Brampton 

444 

446 

441 

Brantford 

16 

18 

18 

Cayuga 

12 

6 

9 

Hamilton 

183 

174 

177 

Milton 

78 

85 

83 

Orangeville 

25 

38 

26 

Simcoe 

13 

12 

9 

St  Catharines 

24 

25 

40 

Welland 

29 

32 

40 

Total  Centre-Ouest 

824 

836 

843 

Est 

Belleville 

52 

30 

33 

Brockville 

37 

37 

47 

Cornwall 

94 

79 

77 

Kingston 

74 

52 

60 

L'Orignal 

44 

26 

35 

Napanee 

12 

20 

12 

Ottawa 

195 

197 

188 

Pembroke 

28 

31 

32 

Perth 

21 

23 

23 

Picton 

5 

8 

4 

Total  Est 

562 

503 

511 

Nord-Est 

Cochrane  (inc  Timmins) 

34 

34 

49 

Gore  Bay 

16 

17 

21 

Haileybury 

26 

29 

34 

North  Bay 

52 

52 

50 

Parry  Sound 

22 

27 

21 

Sault  Ste  Marie 

35 

33 

30 

Sudbury 

76 

87 

62 

Total  Nord-Est 

261 

279 

267 

-  B22  - 


STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  superieure  de  justice  :  Actes  d’accusation  et  appels  regus  en  droit  penal  (suite) 


Region 

Emplacement 

09-10 

10-11 

11-12 

Nord-Ouest 

Fort  Frances 

5 

8 

4 

Kenora 

42 

22 

32 

Thunder  Bay 

62 

40 

83 

Total  Nord-Ouest 

109 

70 

119 

Toronto 

Toronto  Superior  Court  Of 

Justice 

1  241 

1  107 

1  112 

Total  Toronto 

1  241 

1  107 

1  112 

Ouest 

Chatham 

20 

34 

31 

Goderich 

26 

27 

15 

Guelph 

41 

41 

42 

Kitchener 

57 

58 

53 

London 

183 

187 

203 

Owen  Sound 

14 

23 

18 

Sarnia 

54 

46 

36 

St  Thomas 

34 

37 

28 

Stratford 

55 

46 

67 

Walkerton 

27 

23 

15 

Windsor 

141 

170 

153 

Woodstock 

22 

25 

20 

Total  Ouest 

674 

717 

681 

Total  Ontario 

4  107 

3  938 

3  921 

1  En  raison  d  un  changement  dans  les  methodes  d'entree  et  de  collecte  des  donnees  a  Ottawa,  Toronto  et  Windsor,  les  statistiques 
provenant  de  donnees  anterieures  ne  sont  pas  comparables  aux  donnees  obtenues  grace  a  la  nouvelle  methode  de  collecte.  Pour 
cette  raison,  les  donnees  sur  la  tendance  sur  cinq  ans  ne  seront  pas  disponibles  avant  I’exercice  201 3-2014. 

2  Les  affaires  regues  comprennent  les  mises  en  accusation  et  les  appels  concernant  tant  les  adultes  que  les  jeunes 

SOURCE  FRANK 


-  B23  - 


STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  superieure  de  justice  :  Actes  d’accusation  et  decisions  d’appel  rendues  en  droit 
penal 


Region 

Emplacement 

09-10 

10-11 

11-12 

Centre-Est 

Barrie 

120 

89 

120 

Bracebridge 

9 

6 

8 

Cobourg 

18 

12 

2 

Lindsay 

27 

17 

18 

Newmarket 

48 

56 

38 

Peterborough 

14 

15 

28 

Whitby 

116 

70 

83 

Total  Centre-Est 

352 

265 

297 

Centre-Ouest 

Brampton 

293 

242 

278 

Brantford 

9 

12 

15 

Cayuga 

9 

4 

3 

Hamilton 

171 

152 

141 

Milton 

65 

51 

76 

Orangeville 

14 

19 

16 

Simcoe 

6 

9 

4 

St  Catharines 

18 

16 

33 

Welland 

23 

19 

29 

Total  Centre-Ouest 

608 

524 

595 

Est 

Belleville 

37 

28 

25 

Brockville 

9 

18 

29 

Cornwall 

50 

48 

68 

Kingston 

59 

39 

33 

L’Orignal 

37 

10 

31 

Napanee 

2 

2 

7 

Ottawa 

128 

138 

153 

Pembroke 

31 

25 

26 

Perth 

19 

21 

19 

Picton 

4 

5 

3 

Total  Est 

376 

334 

394 

Nord-Est 

Cochrane  (inc  Timmins) 

20 

23 

19 

Gore  Bay 

6 

2 

5 

Haileybury 

19 

24 

28 

North  Bay 

28 

39 

35 

Parry  Sound 

14 

10 

21 

Sault  Ste  Marie 

16 

20 

31 

Sudbury 

40 

43 

30 

Total  Nord-Est 

143 

161 

169 

-  B24  - 


STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  201  1-201  2 


Cour  siipstieure  de  justice  :  Actes  d’accusation  et  decisions  d’appel  rendues  en  droit 

penal  (suite) 


Region 

Emplacement 

09-10 

10-11 

11-12 

Nord-Ouest 

Fort  Frances 

2 

3 

4 

Kenora 

38 

17 

12 

Thunder  Bay 

50 

32 

43 

Total  Nord-Ouest 

90 

52 

59 

Toronto 

Toronto  Superior  Court  Of 

Justice 

876 

821 

1  134 

Total  Toronto 

876 

821 

1  134 

Ouest 

Chatham 

15 

16 

25 

Goderich 

19 

17 

7 

Guelph 

48 

41 

37 

Kitchener 

37 

45 

30 

London 

84 

103 

131 

Owen  Sound 

7 

5 

15 

Sarnia 

43 

39 

38 

St  Thomas 

26 

28 

29 

Stratford 

39 

36 

40 

Walkerton 

17 

12 

7 

Windsor 

139 

101 

141 

Woodstock 

18 

16 

21 

Total  Ouest 

492 

459 

521 

Total  Ontario 

2  937 

2  616 

3  169 

1  En  raison  d  un  changement  dans  les  methodes  d'entree  et  de  collecte  des  donnees  a  Ottawa  Toronto  et  Windsor,  les  statistiques 
provenant  de  donnees  anterieures  ne  sont  pas  comparables  aux  donnees  obtenues  grace  a  la  nouvelle  methode  de  collecte  Pour 
cette  raison,  les  donnees  sur  la  tendance  sur  cinq  ans  ne  seront  pas  dispombles  avant  I'exercice  2013-14 

2  Une  mise  en  accusations  est  consideree  comme  etant  reglee  lorsqu'une  decision  definitive  a  ete  rendue  pour  chacun  des  chefs 
d’accusation  relatifs  a  cette  mise  en  accusation  (lorsque  la  determination  de  la  peine  est  terminee  dans  le  cas  d’une  mise  en 
accusation  avec  condamnation)  Un  appel  est  considere  comme  regie  lorsque  la  decision  en  appel  a  ete  rendue 

SOURCE  FRANK 


STATISTIC) UES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  superieure  de  justice  :  Actes  d’accusation  et  appels  en  instance  en  droit  penal 


Region 

Emplacement 

09-10 

10-11 

11-12 

Centre-Est 

Barrie 

87 

121 

70 

Bracebridge 

7 

5 

1 

Cobourg 

12 

7 

6 

Lindsay 

25 

20 

13 

Newmarket 

66 

56 

36 

Peterborough 

14 

13 

20 

Whitby 

79 

79 

67 

Total  Centre-Est 

290 

301 

213 

Centre-Ouest 

Brampton 

382 

418 

357 

Brantford 

16 

17 

10 

Cayuga 

6 

6 

5 

Hamilton 

139 

125 

82 

Milton 

59 

68 

53 

Orangeville 

14 

14 

5 

Simcoe 

9 

8 

7 

St  Catharines 

20 

25 

20 

Welland 

21 

33 

24 

Total  Centre-Ouest 

666 

714 

563 

Est 

Belleville 

38 

22 

25 

Brockville 

17 

30 

24 

Cornwall 

100 

86 

54 

Kingston 

60 

41 

37 

L'Orignal 

24 

28 

10 

Napanee 

6 

13 

10 

Ottawa 

191 

195 

124 

Pembroke 

17 

17 

16 

Perth 

22 

17 

16 

Picton 

5 

5 

2 

Est  Total 

480 

454 

318 

Nord-est 

Cochrane  (inc  Timmins) 

25 

24 

29 

Gore  Bay 

9 

10 

10 

Haileybury 

22 

22 

13 

North  Bay 

38 

37 

23 

Parry  Sound 

11 

19 

9 

Sault  Ste  Marie 

20 

21 

10 

Sudbury 

51 

61 

29 

Total  Nord-Est 

176 

194 

123 

-  B26  - 


STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 

Cour  superieure  de  justice  :  Actes  d’accusation  et  appels  en  instance  en  droit  penal 

(suite) 

Region  Emplacement  09-10  10-11  11-12 


Nord-Ouest 

Fort  Frances 

3 

4 

0 

Kenora 

19 

13 

10 

Thunder  Bay 

39 

31 

32 

Total  Nord-Ouest 

61 

48 

42 

Toronto 

Toronto  Superior  Court  Of 

Justice 

1  038 

1  097 

706 

Total  Toronto 

1  038 

1  097 

706 

Ouest 

Chatham 

16 

27 

26 

Goderich 

18 

18 

18 

Guelph 

23 

16 

7 

Kitchener 

56 

47 

17 

London 

143 

153 

104 

Owen  Sound 

11 

16 

11 

Sarnia 

41 

39 

30 

St  Thomas 

26 

33 

17 

Stratford 

31 

25 

24 

Walkerton 

10 

12 

3 

Windsor 

163 

165 

113 

Woodstock 

15 

19 

14 

Total  Ouest 

553 

570 

384 

Total  Ontario 

3  264 

3  378 

2  349 

1  En  raison  d  un  changement  dans  les  methodes  d'entree  et  de  collecte  des  donnees  a  Ottawa.  Toronto  et  Windsor,  les  statistiques 
provenant  de  donnees  anterieures  ne  sont  pas  comparables  aux  donnees  obtenues  grace  a  la  nouvelle  methode  de  collecte.  Pour 
cette  raison,  les  donnees  sur  la  tendance  sur  cinq  ans  ne  seront  pas  disponibles  avant  I’exercice  2013-14. 

2  Line  mise  en  accusation  est  consideree  comme  etant  en  instance  lorsqu'une  decision  definitive  est  attendue  sur  I'un  ou  I'autre  des 
chefs  d  accusation  concernant  cette  mise  en  accusation  et  qu’une  date  est  prevue  pour  un  evenement  a  venir.  (Les  affaires  non 
reglees  pour  lesquelles  aucun  evenement  nest  prevu  sont  considerees  comme  etant  inactives  et  ne  sont  pas  comptees  dans  le 
total).  Un  appel  est  considere  comme  etant  en  instance  lorsqu’aucune  decision  n’a  encore  ete  rendue  au  sujet  de  cet  appel  et  qu’une 
date  est  prevue  pour  un  evenement  a  venir. 


SOURCE  FRANK 


STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  superieure  de  justice  :  Evenements  entendus  en  droit  penal 


Region 

Emplacement 

09-10 

10-11 

11-12 

Centre-Est 

Barrie 

1  566 

1  332 

1  510 

Bracebridge 

94 

88 

77 

Cobourg 

234 

108 

98 

Lindsay 

425 

276 

243 

Newmarket 

1  190 

1  180 

958 

Peterborough 

295 

302 

311 

Whitby 

1  815 

1  754 

1  697 

Total  Centre-Est 

5  619 

5  040 

4  894 

Centre-Ouest 

Brampton 

5  728 

6  033 

5  786 

Brantford 

319 

356 

342 

Cayuga 

109 

78 

84 

Hamilton 

2  164 

1  804 

1  849 

Milton 

855 

830 

910 

Orangeville 

243 

303 

174 

Simcoe 

121 

128 

125 

St  Catharines 

394 

439 

516 

Welland 

455 

552 

571 

Total  Centre-Ouest 

10  388 

10  523 

10  357 

Est 

Belleville 

482 

328 

331 

Brockville 

259 

286 

402 

Cornwall 

1  022 

997 

969 

Kingston 

661 

623 

549 

L'Orignal 

194 

170 

175 

Napanee 

39 

104 

128 

Ottawa 

2  390 

2  569 

2  194 

Pembroke 

266 

173 

179 

Perth 

224 

195 

172 

Picton 

75 

46 

77 

Total  Est 

5  612 

5  491 

5  176 

Nord-Est 

Cochrane  (inc.  Timmins) 

453 

338 

342 

Gore  Bay 

205 

149 

133 

Haileybury 

184 

194 

169 

North  Bay 

394 

404 

438 

Parry  Sound 

157 

206 

202 

Sault  Ste  Marie 

460 

452 

381 

Sudbury 

471 

651 

627 

Total  Nord-Est 

2  324 

2  394 

2  292 

-  B28- 


STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  201  1-201  2 

Cour  superieure  de  justice  :  Evenements  entendus  en  droit  penal  (suite) 


Region 

Emplacement 

09-10 

10-11 

11-12 

Nord-Ouest 

Fort  Frances 

34 

42 

38 

Kenora 

379 

364 

271 

Thunder  Bay 

680 

551 

738 

Total  Nord-Ouest 

1  093 

957 

1  047 

Toronto 

Toronto  Superior  Court  Of 

Justice 

16  766 

16  037 

16  134 

Total  Toronto 

16  766 

16  037 

16  134 

Ouest 

Chatham 

158 

163 

202 

Goderich 

224 

209 

180 

Guelph 

448 

437 

401 

Kitchener 

647 

780 

684 

London 

1  583 

1  905 

1  908 

Owen  Sound 

167 

251 

181 

Sarnia 

442 

430 

367 

St  Thomas 

213 

225 

205 

Stratford 

246 

231 

242 

Walkerton 

125 

181 

176 

Windsor 

2  183 

1  898 

1  999 

Woodstock 

202 

190 

200 

Total  Ouest 

6  638 

6  900 

6  745 

Total  Ontario 

48  440 

47  342 

46  645 

1  En  raison  d  un  changement  dans  les  methodes  d'entree  et  de  collecte  des  donnees  a  Ottawa,  Toronto  et  Windsor,  les  statistiques 
provenant  de  donnees  anterieures  ne  sont  pas  comparables  aux  donnees  obtenues  grace  a  la  nouvelle  methode  de  collecte  Pour 
cette  raison,  les  donnees  sur  la  tendance  sur  cinq  ans  ne  seront  pas  disponlbles  avant  I’exercice  2013-14 

2  Les  evenements  entendus  incluent  tous  les  evenements  inscrits  au  role  et  traitees  par  un  juge  (y  compris  les  ajournements).  Bien 
que  les  requetes.  les  motions  et  les  revisions  de  cautionnement  ne  soient  pas  comptees  dans  le  nombre  des  activites  liees  a  I’affaire 
(c  -a-d  les  affaires  repues,  reglees  et  en  instance),  les  activites  concernant  les  evenements  relatifs  a  ces  procedures  sont  incluses 
dans  le  total  des  evenements  entendus 


SOURCE  FRANK 


STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  superieure  de  justice.  Cour  de  la  famille  de  la  Cour  superieure  de  justice  et  Cour 
de  justice  de  I’Ontario  :  apergu  des  affaires  de  droit  de  la  famille  par  region 


Region 

Exercice  financier 

Nouvelles  affaires 

Evenements 

entendus 

Heures  d’activite  des 
salles  d’audience 

Centre-Est 

2007-2008 

14  380 

52  731 

15  410 

2008-2009 

14  268 

52  965 

16  882 

2009-2010 

14  225 

52  872 

18  254 

2010-2011 

13  450 

52  336 

19  464 

2011-2012 

13  506 

59  470 

20  154 

Centre-Ouest 

2007-2008 

17  878 

58  857 

20  189 

2008-2009 

18  535 

60  863 

20  226 

2009-2010 

18  718 

62  497 

21  485 

2010-2011 

17  767 

65  300 

22  320 

2011-2012 

17  719 

68  180 

21  824 

Est 

2007-2008 

11  807 

40  704 

12  088 

2008-2009 

11  780 

38  057 

11  403 

2009-2010 

11  562 

37  049 

10  748 

2010-2011 

10  934 

36  483 

11  258 

2011-2012 

11  091 

39  777 

12  187 

Nord-Est 

2007-2008 

5  130 

27  253 

5  792 

2008-2009 

5  318 

26  073 

6  082 

2009-2010 

5  230 

26  118 

6  783 

2010-2011 

5  188 

24  984 

5  833 

2011-2012 

4  996 

24  402 

6  198 

Nord-Ouest 

2007-2008 

1  956 

8  687 

1  777 

2008-2009 

1  905 

9  325 

2  246 

2009-2010 

1  783 

9  836 

2  161 

2010-2011 

1  689 

8  576 

2  188 

2011-2012 

1  660 

8  672 

2  329 

-  B30  - 


STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  201  1-201  2 


Cour  superieure  de  justice,  Cour  de  la  famine  de  ia  Cour  superieure  de  justice  et 
Cour  de  justice  de  I  Ontario  :  apergu  des  affaires  de  droit  de  la  famille  par  region 

(suite) 


Region 

Exercice  financier 

Nouvelles  affaires 

Evenements 

entendus 

Heures  d’activite  des 
salles  d’audience 

Toronto 

2007-2008 

18  972 

56  153 

14  741 

2008-2009 

18  003 

54  621 

16  398 

2009-2010 

18  019 

53  303 

15  967 

2010-2011 

17  127 

50  095 

15  795 

2011-2012 

16  863 

48  852 

16  035 

Ouest 

2007-2008 

15  565 

71  467 

15  818 

2008-2009 

16  429 

71  566 

16  770 

2009-2010 

16  616 

72  053 

17  871 

2010-2011 

15  681 

70  091 

17  861 

2011-2012 

15  574 

73  443 

17  799 

Ontario 

2007-2008 

85  688 

315  852 

85  815 

2008-2009 

86  238 

313  470 

90  007 

2009-2010 

86  153 

313  728 

93  268 

2010-2011 

81  836 

307  865 

94  719 

2011-2012 

81  409 

322  796 

96  526 

1  Les  nouvelles  procedures  incluent  les  requetes,  les  motions  en  modification,  les  appels  portes  de  la  Cour  de  justice  de  I'Ontario  a 
la  Cour  superieure  de  justice  et  les  demandes  adressees  a  des  tribunaux  extra-provinciaux  concernant  des  temoignages  dans  des 
affaires  de  garde  ou  de  droit  dacces.  Les  procedures  d'execution  et  les  demandes  visant  une  dispense  des  frais  ne  constituent  pas 
de  nouvelles  procedures 

2  Les  evenements  entendus  incluent  tous  les  evenements  inscrits  au  role  et  traites  par  un  officier  de  justice  qui  preside  (y  compris  les 
ajournements)  et  les  evenements  entendus  dans  le  cadre  des  procedures  d'execution 

3,  La  division  de  la  Cour  de  la  famille  de  la  Cour  superieure  de  justice  entend  toutes  les  affaires  de  la  famille  dans  les  17  villes 
suivantes  Barrie  (y  compris  Orillia),  Bracebridge,  Cobourg,  Lindsay,  Newmarket,  Whitby  (y  compris  Oshawa)  et  Peterborough 
dans  la  region  du  Centre-Est,  St  Catharines  et  Hamilton  dans  la  region  du  Centre-Ouest;  Brockville,  Cornwall,  Kingston,  L  Orignal 
Napanee,  Ottawa  et  Perth  dans  la  region  de  I’Est;  et  enfin  London  dans  la  region  de  I'Ouest.  La  Cour  superieure  de  justice  et  la 
Cour  de  justice  de  I'Ontario  entendent  les  affaires  de  la  famille  dans  les  autres  emplacements  de  la  Cour.  A  ces  endroits,  la  Cour  qui 
entend  I’affaire  est  determinee  en  fonction  des  types  de  demandes  qui  sont  adressees  dans  I’affaire 

4  Les  heures  d'activite  des  salles  d'audience  correspondent  aux  heures  d’utilisation  des  salles  d  audience,  elles  ne  tiennent  pas 
compte  des  heures  de  travail  des  officiers  de  justice  ou  du  personnel  du  tribunal. 

SOURCE  FRANK 


-  B31  - 


STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  201  1  -201  2 


Cour  superieure  de  justice,  Cour  de  la  famille  de  la  Cour  superieure  de  justice  et 
Cour  de  justice  de  I’Ontario  :  nouvelles  affaires  de  droit  de  la  famille 


Ecart  de 

%  d’ ecart 

07-08  a 

de  07-08 

Region 

Emplacement 

07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

11-12 

a  11-12 

Centre-Est 

Barrie 

(y  compris  Orillia) 

3  225 

3  290 

3  440 

3  080 

3  114 

-111 

-3% 

Bracebridge 

541 

486 

479 

509 

461 

-80 

-15% 

Cobourg 

612 

697 

597 

583 

607 

-5 

-1% 

Lindsay 

662 

703 

674 

639 

620 

-42 

-6% 

Newmarket 

3  705 

3  536 

3  682 

3  640 

3  660 

-45 

-1% 

Peterborough 

977 

1  002 

1  019 

939 

929 

-48 

-5% 

Whitby 

(y  compris  Oshawa) 

4  658 

4  554 

4  334 

4  060 

4  115 

-543 

-12% 

Total  Centre-Est 

14  380 

14  268 

14  225 

13  450 

13  506 

-874 

-6% 

Centre-Ouest 

Brampton 

6  261 

6  722 

6  944 

6  605 

6  571 

310 

5% 

Brantford 

1  400 

1  438 

1  440 

1  318 

1  322 

-78 

-6% 

Cayuga 

332 

305 

320 

320 

314 

-18 

-5% 

Hamilton 

3  515 

3  798 

3  642 

3  451 

3  509 

-6 

0% 

Milton 

2  194 

2  181 

2  183 

2  067 

2  088 

-106 

-5% 

Orangeville 

492 

484 

451 

530 

423 

-69 

-14% 

Simcoe 

465 

462 

493 

504 

456 

-9 

-2% 

St.  Catharines 

1  358 

1  319 

1  445 

1  326 

1  349 

-9 

-1% 

Welland 

1  861 

1  826 

1  800 

1  646 

1  687 

-174 

-9% 

Total  Centre-Ouest 

17  878 

18  535 

18  718 

17  767 

17  719 

-159 

-1% 

Est 

Belleville 

1  620 

1  630 

1  553 

1  316 

1  379 

-241 

-15% 

Brockville 

664 

652 

681 

649 

586 

-78 

-12% 

Cornwall 

1  120 

1  264 

1  273 

1  302 

1  257 

137 

12% 

Kingston 

1  054 

1  021 

1  090 

1  024 

1  080 

26 

2% 

L’Orignal 

470 

550 

527 

482 

522 

52 

11% 

Napanee 

328 

321 

278 

253 

293 

-35 

-11% 

Ottawa 

5  054 

4  840 

4  751 

4  572 

4  655 

-399 

-8% 

Pembroke 

856 

831 

772 

733 

724 

-132 

-15% 

Perth 

460 

492 

472 

426 

443 

-17 

-4% 

Picton 

181 

179 

165 

177 

152 

-29 

-16% 

Total  Est 

11  807 

11  780 

11  562 

10  934 

11  091 

-716 

-6% 

Nord-Est 

Cochrane 

(y  compris  Timmins) 

819 

897 

827 

831 

692 

-127 

-16% 

Gore  Bay 

176 

164 

132 

145 

142 

-34 

-19% 

Haileybury  (y  compris 
Kirkland  Lake) 

261 

245 

231 

250 

236 

-25 

-10% 

North  Bay 

983 

1  084 

1  035 

1  012 

1  030 

47 

5% 

Parry  Sound 

260 

301 

299 

338 

246 

-14 

-5% 

Sault  Ste.  Marie  (y 
compris  Elliot  Lake) 

966 

949 

941 

914 

893 

-73 

-8% 

Sudbury 

(y  compris  Espanola) 

1  665 

1  678 

1  765 

1  698 

1  757 

92 

6% 

Total  Nord-Est 

5  130 

5  318 

5  230 

5  188 

4  996 

-134 

-3% 

-  B32  - 


STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-201  2 


Cour  superieure  de  justice  Cour  de  la  famille  de  la  Cour  superieure  de  justice  et 
Cour  de  justice  de  I’Ontario  :  nouvelles  affaires  de  droit  de  la  famille  (suite) 


Ecart  de 

%  d’ecart 

07-08  a 

de  07-08 

Region 

Emplacement 

07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

11-12 

a  11-12 

Nord-Ouest 

Fort  Frances 

122 

141 

125 

120 

105 

-17 

-14% 

Kenora 

(y  compris  Dryden  and 
Red  Lake) 

453 

421 

391 

357 

431 

-22 

-5% 

Thunder  Bay 

1  381 

1  343 

1  267 

1  212 

1  124 

-257 

-1 9% 

Total  Nord-Ouest 

1  956 

1  905 

1  783 

1  689 

1  660 

-296 

-15% 

Toronto 

311,  rue  Jarvis 

2  314 

2  235 

2  017 

1  806 

1  816 

-498 

-22% 

393,  avenue  University 

11  258 

10  404 

10  928 

10618 

10  573 

-685 

-6% 

47,  avenue  Sheppard 

Est 

5  400 

5  364 

5  074 

4  703 

4  474 

-926 

-17% 

Total  Toronto 

18  972 

18  003 

18  019 

17  127 

16  863 

-2  109 

-11% 

Ouest 

Chatham 

950 

921 

977 

860 

800 

-150 

-16% 

Goderich 

290 

364 

296 

307 

312 

22 

8% 

Guelph 

1  132 

1  267 

1  154 

1  104 

1  171 

39 

3% 

Kitchener 

(y  compris  Cambridge) 

3  668 

3  852 

3  701 

3  504 

3  510 

-158 

-4% 

London 

2  968 

3  233 

3  445 

3  317 

3  261 

293 

10% 

Owen  Sound 

676 

665 

702 

662 

599 

-77 

-11% 

Sarnia 

979 

1  057 

1  028 

1  028 

999 

20 

2% 

St  Thomas 

732 

791 

836 

689 

708 

-24 

-3% 

Stratford 

487 

483 

529 

538 

509 

22 

5% 

Walkerton 

335 

367 

368 

321 

311 

-24 

-7% 

Windsor 

2  371 

2  462 

2  569 

2  399 

2  470 

99 

4% 

Woodstock 

977 

967 

1  011 

952 

924 

-53 

-5% 

Total  Ouest 

15  565 

16  429 

16  616 

15  681 

15  574 

9 

0% 

Total  Ontario 

85  688 

86  238 

86  153 

81  836 

81  409 

-4  279 

-5% 

1  Les  nouvelles  procedures  incluent  les  requetes,  les  motions  en  modification,  les  appels  portes  de  la  Cour  de  justice  de  I’Ontario  a 
la  Cour  superieure  de  justice  et  les  demandes  adressees  a  des  tribunaux  extra-provinciaux  concernant  des  temoignages  dans  des 
affaires  de  garde  ou  de  droit  d  acces  Les  procedures  d’execution  et  les  demandes  visant  une  dispense  des  frais  ne  constituent 
pas  de  nouvelles  procedures 

2  La  division  de  la  Cour  de  la  famille  de  la  Cour  superieure  de  justice  entend  toutes  les  affaires  de  la  famille  dans  les  17  villes 
suivantes  Barrie  (y  compris  Orillia),  Bracebridge,  Cobourg  Lindsay,  Newmarket,  Whitby  (y  compris  Oshawa)  et  Peterborough 
dans  la  region  du  Centre-Est;  St  Catharines  et  Hamilton  dans  la  region  du  Centre-Ouest;  Brockville,  Cornwall,  Kingston,  L'Orignal, 
Napanee,  Ottawa  et  Perth  dans  la  region  de  I’Est;  et  enfin  London  dans  la  region  de  I’Ouest.  La  Cour  superieure  de  justice  et  la 
Cour  de  justice  de  I’Ontario  entendent  les  affaires  de  la  famille  dans  les  autres  emplacements  de  la  Cour  A  ces  endroits,  la  Cour 
qui  entend  I’affaire  est  determinee  en  fonction  des  types  de  demandes  qui  sont  adressees  dans  l  affaire 


SOURCE  FRANK 


STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  superieure  de  justice,  Cour  de  la  famille  de  la  Cour  superieure  de  justice  et  Cour 
de  justice  de  I’Ontario  :  evenements  entendus  en  droit  de  la  famille 


Region 

Emplacement 

07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

Ecart  de 
07-08  a 
11-12 

%  d’ecart 
de  07-08 
a  11-12 

Centre-Est 

Barrie  (y  compris 

Orillia) 

11  703 

11  707 

11  527 

11  309 

12  636 

933 

8% 

Bracebridge 

1  569 

1  433 

1  516 

1  604 

1  876 

307 

20% 

Cobourg 

2  356 

2  493 

2  482 

2  076 

2  640 

284 

12% 

Lindsay 

3  110 

3  092 

3  299 

2  964 

3  203 

93 

3% 

Newmarket 

13  747 

13  049 

12  645 

13  352 

14  805 

1  058 

8% 

Peterborough 

3  971 

4  095 

4  540 

4  083 

4  411 

440 

11% 

Whitby 

(y  compris  Oshawa) 

16  275 

17  096 

16  863 

16  948 

19  899 

3  624 

22% 

Total  Centre-Est 

52  731 

52  965 

52  872 

52  336 

59  470 

6  739 

13% 

Centre-Ouest 

Brampton 

19  233 

20  136 

20  827 

23  431 

22  178 

2  945 

15% 

Brantford 

5  133 

5  377 

5  347 

5  087 

5  399 

266 

5% 

Cayuga 

1  044 

974 

970 

1  042 

1  401 

357 

34% 

Hamilton 

12  805 

12  694 

13  541 

12  323 

14  285 

1  480 

1 2% 

Milton 

6  014 

6  489 

6  393 

7  744 

8  703 

2  689 

45% 

Orangeville 

1  712 

1  802 

1  740 

1  856 

1  965 

253 

15% 

Simcoe 

1  845 

1  694 

1  948 

2  153 

2  087 

242 

13% 

St.  Catharines 

5  069 

5  358 

5  783 

5  656 

5  828 

759 

15% 

Welland 

6  002 

6  339 

5  948 

6  008 

6  334 

332 

6% 

Total  Centre-Ouest 

58  857 

60  863 

62  497 

65  300 

68  180 

9  323 

16% 

Est 

Belleville 

8  340 

7  475 

6  990 

6  429 

6  218 

-2  122 

-25% 

Brockville 

2  561 

2  560 

2  804 

2  615 

2  921 

360 

14% 

Cornwall 

2  707 

2  794 

2  798 

2  794 

3  795 

1  088 

40% 

Kingston 

3  536 

3  320 

3  458 

3  514 

4  107 

571 

16% 

L'Orignal 

1  674 

1  631 

1  722 

1  670 

1  958 

284 

17% 

Napanee 

1  001 

1  028 

1  086 

993 

1  217 

216 

22% 

Ottawa 

13  728 

12  437 

12  066 

13  037 

13  364 

-364 

-3% 

Pembroke 

4  864 

4  498 

3  980 

3  348 

3  785 

-1  079 

-22% 

Perth 

1  469 

1  483 

1  536 

1  445 

1  795 

326 

22% 

Picton 

824 

831 

609 

638 

617 

-207 

-25% 

Total  Est 

40  704 

38  057 

37  049 

36  483 

39  777 

-927 

-2% 

Nord-Est 

Cochrane 

(y  compris  Timmins) 

3  956 

4  297 

4  283 

4  403 

4  377 

421 

11% 

Gore  Bay 

Haileybury 

760 

549 

507 

481 

446 

-314 

-41% 

(y  compris  Kirkland 

Lake) 

870 

842 

864 

906 

1  043 

173 

20% 

North  Bay 

5  268 

5  020 

4  752 

4  597 

4  933 

-335 

-6% 

Parry  Sound 

Sault  Ste  Marie  (y 

1  277 

1  281 

1  554 

1  379 

1  070 

-207 

-16% 

compris  Elliot  Lake) 

6  246 

6  159 

6  315 

6  126 

6  493 

247 

4% 

Sudbury 

(y  compris  Espanola) 

8  876 

7  925 

7  843 

7  092 

6  040 

-2  836 

-32% 

Total  Nord-Est 

27  253 

26  073 

26  118 

24  984 

24  402 

-2  851 

-10% 

-  B34  - 


STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  superieure  de  justice,  Cour  de  la  famille  de  la  Cour  superieure  de  justice  et  Cour 
de  justice  de  I’Ontario  :  evenements  entendus  en  droit  de  la  famille  (suite) 


Ecart  de 

%  d’ecart 

07-08  a 

de  07-08 

Region 

Emplacement 

07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

11-12 

a  11-12 

Nord-Ouest 

Fort  Frances 

513 

642 

442 

442 

427 

-86 

-17% 

Kenora 

(y  compris  Dryden  and 
Red  Lake) 

1  708 

1  613 

1  323 

1  323 

1  503 

-205 

-12% 

Thunder  Bay 

6  466 

7  070 

6  811 

6  811 

6  742 

276 

4% 

Total  Nord-Ouest 

8  687 

9  325 

8  576 

8  576 

8  672 

-15 

0% 

Toronto 

311 ,  rue  Jarvis 

12  525 

11  702 

9  499 

9  499 

9  871 

-2  654 

-21% 

393,  avenue  University 

19  473 

17  617 

17  215 

17  215 

16  780 

-2  693 

-14% 

47,  avenue  Sheppard 

Est 

24  155 

25  302 

23  381 

23  381 

22  201 

-1  954 

-8% 

Total  Toronto 

56  153 

54  621 

50  095 

50  095 

48  852 

-7  301 

-13% 

Ouest 

Chatham 

5  168 

5  586 

5  721 

5  721 

5  489 

321 

6% 

Goderich 

2  328 

2  363 

1  962 

1  962 

2  195 

-133 

-6% 

Guelph 

4  040 

4  280 

3  656 

3  656 

3  980 

-60 

-1% 

Kitchener 

(y  compris  Cambridge) 

13  433 

13  561 

13  454 

13  454 

13  839 

406 

3% 

London 

11  683 

10  719 

11  119 

11  119 

12  810 

1  127 

10% 

Owen  Sound 

3  172 

3  197 

2  997 

2  997 

3  348 

176 

6% 

Sarnia 

7  553 

7  120 

7  273 

7  273 

6  954 

-599 

-8% 

St  Thomas 

3  235 

3  420 

2  883 

2  883 

3  132 

-103 

-3% 

Stratford 

2  040 

2  144 

2  125 

2  125 

2  140 

100 

5% 

Walkerton 

1  726 

1  630 

1  764 

1  764 

1  602 

-124 

-7% 

Windsor 

11  200 

11  198 

11  359 

11  359 

11  995 

795 

7% 

Woodstock 

5  889 

6  348 

5  778 

5  778 

5  959 

70 

1% 

Total  Ouest 

71  467 

71  566 

70  091 

70  091 

73  443 

1  976 

3% 

Total  Ontario 

315  852 

313  470 

307  865 

307  865 

322  796 

6  944 

2% 

1  Les  evenements  entendus  incluent  le  Programme  d'information  obligatoire.tous  les  evenements  inscrits  au  role  et  traites  par  un 
officier  de  justice  qui  preside  (y  compris  les  ajournements)  et  les  evenements  entendus  dans  le  cadre  des  procedures  d’execution. 

2  La  division  de  la  Cour  de  la  famille  de  la  Cour  superieure  de  justice  entend  toutes  les  affaires  de  la  famille  dans  les  17  villes 
suivantes  Barrie  (y  compris  Orillia),  Bracebridge,  Cobourg,  Lindsay,  Newmarket,  Whitby  (y  compris  Oshawa)  et  Peterborough 
dans  la  region  du  Centre-Est,  St  Catharines  et  Hamilton  dans  la  region  du  Centre-Ouest  Brockville,  Cornwall,  Kingston  L  Orignal, 
Napanee,  Ottawa  et  Perth  dans  la  region  de  I  Est  et  enfin  London  dans  la  region  de  I’Ouest  La  Cour  superieure  de  justice  et  la 
Cour  de  justice  de  I'Ontario  entendent  les  affaires  de  la  famille  dans  les  autres  emplacements  de  la  Cour  A  ces  endrons,  la  Cour 
qui  entend  I’affaire  est  determinee  en  fonction  des  types  de  demandes  qui  sont  adressees  dans  I’affaire 

SOURCE  FRANK 


STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  superieure  de  justice  :  apergu  des  affaires  de  droit  de  la  famille  par  region 


Region 

Exercice  financier 

Nouvelles  affaires 

Evenements 

entendus 

Heures  d’activite  des 
salles  d’audience 

Centre-Ouest 

2007-2008 

6  926 

15  838 

4  793 

2008-2009 

7  176 

16  118 

5  364 

2009-2010 

7  264 

16  138 

5  411 

2010-2011 

6  937 

17  727 

5  823 

2011-2012 

6  892 

18  766 

5  292 

Est 

2007-2008 

871 

2  385 

610 

2008-2009 

961 

2  229 

539 

2009-2010 

874 

2  214 

707 

2010-2011 

820 

1  824 

616 

2011-2012 

861 

1  917 

546 

Nord-Est 

2007-2008 

1  923 

5  225 

1  497 

2008-2009 

1  945 

4  672 

1  622 

2009-2010 

1  900 

4  795 

1  843 

2010-2011 

1  768 

4  584 

1  433 

2011-2012 

1  773 

4  509 

1  261 

Nord-Ouest 

2007-2008 

732 

2  339 

577 

2008-2009 

701 

2  246 

661 

2009-2010 

690 

2  235 

729 

2010-2011 

652 

1  848 

593 

2011-2012 

682 

1  917 

635 

Toronto 

2007-2008 

11  258 

19  473 

6  431 

2008-2009 

10  404 

17  617 

7  098 

2009-2010 

10  928 

17  303 

6  906 

2010-2011 

10618 

17  215 

6  937 

2011-2012 

10  573 

16  780 

7  061 

-  B36  - 


STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 

Cour  superieure  de  justice  :  apergu  des  affaires  de  droit  de  la  famille  par  region  (suite) 


Region 

Exercice  financier 

Nouvelles  affaires 

Evenements 

entendus 

Heures  d’activite  des 
salles  d’audience 

Ouest 

2007-2008 

5  811 

17  822 

4  036 

2008-2009 

6  245 

17  923 

4  345 

2009-2010 

6  060 

17  165 

4  657 

2010-2011 

652 

1  848 

593 

2011-2012 

5  779 

16  853 

4  603 

Ontario 

2007-2008 

27  521 

63  082 

17  944 

2008-2009 

27  432 

60  805 

19  629 

2009-2010 

27  716 

59  850 

20  252 

2010-2011 

10  618 

17  215 

6  937 

2011-2012 

26  560 

60  742 

19  399 

1  Les  nouvelles  procedures  incluent  les  requetes,  les  motions  en  modification,  les  appels  portes  de  la  Cour  de  justice  de  I'Ontario  a 
la  Cour  superieure  de  justice,  et  les  demandes  adressees  a  des  tribunaux  extra-provinciaux  concernant  des  temoignages  dans  des 
affaires  de  garde  ou  de  droit  d'acces.  Les  procedures  d'execution  et  les  demandes  visant  une  dispense  des  frais  ne  constituent  pas 
de  nouvelles  procedures 

2  Les  evenements  entendus  incluent  tous  les  evenements  inscrits  au  role  et  traites  par  un  officier  de  justice  qui  preside  (y  compris  les 
ajournements)  et  les  evenements  entendus  dans  le  cadre  des  procedures  d'execution 

3.  Les  heures  d'activite  des  salles  d  audience  correspondent  aux  heures  d’utilisation  des  salles  d'audience,  elles  ne  tiennent  pas 
compte  des  heures  de  travail  des  officiers  de  justice  ou  du  personnel  du  tribunal. 

4  Les  causes  entendues  dans  la  region  du  Centre-Est,  a  deux  emplacements  dans  la  region  du  Centre-Ouest  (St  Catharines  et 

Hamilton),  a  sept  emplacements  dans  la  region  de  I'Est  (Brockville.  Cornwall,  Kingston,  L'Orignal,  Napanee,  Ottawa  et  Perth)  et  a  un 
emplacement  dans  la  region  de  I’Ouest  (London)  le  sont  par  la  division  de  la  Cour  de  la  famille  de  la  Cour  superieure  de  justice 


SOURCE  FRANK 


STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  superieure  de  justice  :  nouvelles  affaires  de  droit  de  la  famille 


Region 

Emplacement 

07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

Ecart  de 
07-08  a 
11-12 

%  d’ecart 
de  07-08 
a  11-12 

Centre-Ouest 

Brampton 

Brantford 

Cayuga 

Milton 

Orangeville 

Simcoe 

Welland  (y  compris 
Niagara  Falls) 

3  541 

468 

173 

1  442 

243 

216 

843 

3  799 

489 

153 

1  476 

229 

212 

818 

3  923 

504 

162 

1  415 

211 

205 

844 

3  740 

470 

156 

1  395 

258 

206 

712 

3  792 

449 

147 

1  412 

178 

200 

714 

251 

-19 

-26 

-30 

-65 

-16 

-129 

7% 

-4% 

-15% 

-2% 

-27% 

-7% 

-15% 

Total  Centre-Ouest 

6  926 

7  176 

7  264 

6  937 

6  892 

-34 

0% 

Est 

Belleville 

503 

561 

496 

475 

501 

-2 

0% 

Pembroke 

320 

351 

329 

279 

310 

-10 

-3% 

Picton 

48 

49 

49 

66 

50 

2 

4% 

Total  Est 

871 

961 

874 

820 

861 

-10 

-1% 

Nord-Est 

Cochrane 

(y  compris  Timmins) 

267 

303 

289 

292 

258 

-9 

-3% 

Gore  Bay 

32 

28 

26 

26 

28 

-4 

-13% 

Haileybury 

112 

90 

91 

95 

87 

-25 

-22% 

North  Bay 

323 

324 

276 

241 

306 

-17 

-5% 

Parry  Sound 

109 

91 

94 

102 

86 

-23 

-21% 

Sault  Ste  Marie 

438 

420 

436 

384 

379 

-59 

-13% 

Sudbury 

642 

689 

688 

628 

629 

-13 

-2% 

Total  Nord-Est 

1  923 

1  945 

1  900 

1  768 

1  773 

-150 

-8% 

Nord-Ouest 

Fort  Frances 

52 

62 

62 

53 

52 

0 

0% 

Kenora 

167 

148 

163 

132 

167 

0 

0% 

Thunder  Bay 

513 

491 

465 

467 

463 

-50 

-10% 

Total  Nord-Ouest 

732 

701 

690 

652 

682 

-50 

-7% 

Toronto 

393, avenue 

University 

11  258 

10  404 

10  928 

10  618 

10  573 

-685 

-6% 

Total  Toronto 

11  258 

10  404 

10  928 

10  618 

10  573 

-685 

-6% 

Ouest 

Chatham 

334 

316 

345 

333 

316 

-18 

-5% 

Goderich 

124 

151 

139 

137 

137 

13 

10% 

Guelph 

Kitchener 

526 

614 

554 

552 

574 

48 

9% 

(y  compris 

Cambridge) 

1  552 

1  565 

1  527 

1  505 

1  507 

-45 

-3% 

Owen  Sound 

327 

323 

280 

316 

297 

-30 

-9% 

Sarnia 

412 

478 

428 

404 

385 

-27 

-7% 

St  Thomas 

341 

364 

341 

320 

321 

-20 

-6% 

Stratford 

208 

200 

213 

211 

206 

-2 

-1% 

Walkerton 

167 

178 

175 

155 

159 

-8 

-5% 

Windsor 

1  427 

1  634 

1  640 

1  540 

1  468 

41 

3% 

Woodstock 

393 

422 

418 

419 

409 

16 

4% 

Total  Ouest 

5  811 

6  245 

6  060 

5  892 

5  779 

-32 

-1% 

Total  Ontario 

27  521 

27  432 

27  716 

26  687 

26  560 

-961 

-3% 

1.  Les  nouvelles  procedures  incluent  les  requetes,  les  motions  en  modification,  les  appels  portes  de  la  Cour  de  justice  de  I'Ontario 
a  la  Cour  superieure  de  justice  et  les  demandes  adressees  a  des  tnbunaux  extra-provinciaux  concernant  des  temoignages 
dans  des  affaires  de  garde  ou  de  droit  d  acces.  Les  procedures  d’execution  et  les  demandes  visant  une  dispense  des  frais  ne 
constituent  pas  de  nouvelles  procedures 

2  Les  causes  entendues  dans  la  region  du  Centre-Est,  a  deux  emplacements  dans  la  region  du  Centre-Ouest  (St  Catharines  et 
Hamilton),  a  sept  emplacements  dans  la  region  de  I'Est  (Brockville,  Cornwall,  Kingston,  L’Orignal,  Napanee.  Ottawa  et  Perth)  et 
a  un  emplacement  dans  la  region  de  I'Ouest  (London)  le  sont  par  la  division  de  la  Cour  de  la  famille  de  la  Cour  superieure  de 
justice 

SOURCE  FRANK 


-  B38  - 


STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  superieure  de  justice  :  evenements  entendus  en  droit  de  la  famille 


Region 

Emplacement 

07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

Ecart  de 
07-08  a 
11-12 

%  d’ecart 
de  07-08 
a  11-12 

Centre-Ouest 

Brampton 

7  273 

7  461 

7  564 

8  519 

8  758 

1  485 

20% 

Brantford 

1  206 

1  174 

1  140 

1  167 

1  125 

-81 

-7% 

Cayuga 

439 

348 

360 

444 

505 

66 

15% 

Milton 

3  210 

3  654 

3  559 

4  284 

5  005 

1  795 

56% 

Orangeville 

576 

609 

558 

624 

692 

116 

20% 

Simcoe 

619 

419 

495 

441 

498 

-121 

-20% 

Welland  (y  compris 
Niagara  Falls) 

2  515 

2  453 

2  462 

2  248 

2  183 

-332 

-13% 

Total  Centre-Ouest 

15  838 

16  118 

16  138 

17  727 

18  766 

2  928 

18% 

Est 

Belleville 

1  074 

1  110 

1  159 

942 

1  037 

-37 

-3% 

Pembroke 

1  154 

987 

957 

746 

773 

-381 

-33% 

Picton 

157 

132 

98 

136 

107 

-50 

-32% 

Total  Est 

2  385 

2  229 

2  214 

1  824 

1  917 

-468 

-20% 

Nord-Est 

Cochrane 

(y  compris  Timmins) 

671 

647 

719 

732 

721 

50 

7% 

Gore  Bay 

64 

55 

62 

55 

45 

-19 

-30% 

Haileybury 

226 

206 

192 

192 

199 

-27 

-12% 

North  Bay 

659 

657 

634 

538 

554 

-105 

-16% 

Parry  Sound 

230 

203 

171 

203 

177 

-53 

-23% 

Sault  Ste  Marie 

1  496 

1  288 

1  421 

1  404 

1  353 

-143 

-10% 

Sudbury 

1  879 

1  616 

1  596 

1  460 

1  460 

-419 

-22% 

Total  Nord-Est 

5  225 

4  672 

4  795 

4  584 

4  509 

-716 

-14% 

Nord-Ouest 

Fort  Frances 

219 

233 

257 

222 

201 

-18 

-8% 

Kenora 

396 

396 

492 

352 

408 

12 

3% 

Thunder  Bay 

1  724 

1  617 

1  486 

1  274 

1  308 

-416 

-24% 

Total  Nord-Ouest 

2  339 

2  246 

2  235 

1  848 

1  917 

-422 

-18% 

Toronto 

393, avenue 

University 

19  473 

17  617 

17  303 

17  215 

16  780 

-2  693 

-14% 

Total  Toronto 

19  473 

17  617 

17  303 

17  215 

16  780 

-2  693 

-14% 

Ouest 

Chatham 

1  048 

1  035 

993 

1  082 

1  017 

-31 

-3% 

Goderich 

586 

640 

567 

512 

599 

13 

2% 

Guelph 

Kitchener 

1  286 

1  421 

1  393 

1  361 

1  477 

191 

15% 

(y  compris 

Cambridge) 

3  382 

3  209 

3  172 

3  236 

3  221 

-161 

-5% 

Owen  Sound 

661 

717 

680 

663 

755 

94 

14% 

Sarnia 

2  260 

2  171 

2  329 

2  237 

1  872 

-388 

-17% 

St  Thomas 

1  196 

1  294 

1  102 

1  159 

1  149 

-47 

-4% 

Stratford 

587 

507 

606 

536 

448 

-139 

-24% 

Walkerton 

464 

389 

482 

490 

413 

-51 

-11% 

Windsor 

5  103 

5  191 

4  513 

4  536 

4  561 

-542 

-11% 

Woodstock 

1  249 

1  349 

1  328 

1  455 

1  341 

92 

7% 

Total  Ouest 

17  822 

17  923 

17  165 

17  267 

16  853 

-969 

-5% 

Total  Ontario 

63  082 

60  805 

59  850 

60  465 

60  742 

-2  340 

-4% 

1 .  Les  evenements  entendus  incluent  tous  les  evenements  inscrits  au  role  et  traites  par  un  officier  de  justice  qui  preside  (y  compris 
les  ajournements)  et  les  evenements  entendus  dans  le  cadre  des  procedures  d’execution 

2  Les  causes  entendues  dans  la  region  du  Centre-Est,  a  deux  emplacements  dans  la  region  du  Centre-Ouest  (St.  Catharines  et 
Hamilton),  a  sept  emplacements  dans  la  region  de  I'Est  (Brockville,  Cornwall,  Kingston,  L  Orignal,  Napanee,  Ottawa  et  Perth)  et 
a  un  emplacement  dans  la  region  de  I’Ouest  (London)  le  sont  par  la  division  de  la  Cour  de  la  famille  de  la  Cour  superieure  de 
justice. 

SOURCE  FRANK 


STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  de  la  famille  de  la  Cour  superieure  de  justice  :  apergu  des  affaires  de  droit 
de  la  famille  par  region 


Region 

Exercice  financier 

Nouvelles  affaires 

Evenements 

entendus 

Heures  d’activite  des 
salles  d’audience 

Centre-Est 

2007-2008 

14  380 

52  731 

15410 

2008-2009 

14  268 

52  965 

16  882 

2009-2010 

14  225 

52  872 

18  254 

2010-2011 

13  450 

52  336 

19  459 

2011-2012 

13  506 

59  470 

20  154 

Centre-Ouest 

2007-2008 

4  873 

17  874 

6  768 

2008-2009 

5  117 

18  052 

6  438 

2009-2010 

5  087 

19  324 

7  292 

2010-2011 

4  777 

17  979 

7  597 

2011-2012 

4  858 

20  113 

7  573 

Est 

2007-2008 

9  150 

26  676 

9  677 

2008-2009 

9  140 

25  253 

8  930 

2009-2010 

9  072 

25  470 

8  207 

2010-2011 

8  708 

26  068 

8  937 

2011-2012 

8  836 

29  157 

9  929 

Ouest 

2007-2008 

2  968 

11  683 

2  454 

2008-2009 

3  233 

10  719 

2  999 

2009-2010 

3  445 

11  247 

3  240 

2010-2011 

3  317 

11  119 

3  276 

2011-2012 

3  261 

12  810 

3  391 

Ontario 

2007-2008 

31  371 

1 08  964 

34  309 

2008-2009 

31  758 

1 06  989 

35  249 

2009-2010 

31  829 

108  913 

36  992 

2010-2011 

30  252 

107  502 

39  269 

2011-2012 

30  461 

121  550 

41  047 

1  Les  nouvelles  procedures  incluent  les  requetes,  les  motions  en  modification  et  les  demandes  adressees  a  des  tribunaux  extra- 
provinciaux  concernant  des  temoignages  dans  des  affaires  de  garde  ou  de  droit  d'acces  Les  procedures  d'execution  et  les 
demandes  visant  une  dispense  des  frais  ne  constituent  pas  de  nouvelles  procedures 

2.  Les  evenements  entendus  incluent  tous  les  evenements  inscrits  au  role  et  traites  par  un  officier  de  justice  qui  preside  (y  compris 
les  ajournements)  et  les  evenements  entendus  dans  le  cadre  des  procedures  d'execution 

3  Les  heures  d'activite  des  salles  d'audience  correspondent  aux  heures  d  utilisation  des  salles  d'audience;  elles  ne  tiennent  pas 
compte  des  heures  de  travail  des  officiers  de  justice  ou  du  personnel  du  tribunal. 

4  La  division  de  la  Cour  de  la  famille  de  la  Cour  superieure  de  justice  entend  toutes  les  affaires  de  la  famille  dans  les  17  villes 
suivantes  Barrie  (y  compris  Orillia),  Bracebridge,  Cobourg,  Lindsay,  Newmarket,  Whitby  (y  compris  Oshawa)  et  Peterborough 
dans  la  region  du  Centre-Est;  St.  Catharines  et  Hamilton  dans  la  region  du  Centre-Ouest;  Brockville,  Cornwall,  Kingston, 
L’Orignal,  Napanee,  Ottawa  et  Perth  dans  la  region  de  I’Est;  et  enfin  London  dans  la  region  de  I’Ouest.  La  Cour  superieure  de 
justice  et  la  Cour  de  justice  de  I'Ontario  entendent  les  affaires  de  la  famille  dans  les  autres  emplacements  de  la  Cour  A  ces 
endroits,  la  Cour  qui  entend  l  affaire  est  determinee  en  fonction  des  types  de  demandes  qui  sont  adressees  dans  I’affaire 
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STATIST  IQ  UES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  de  Sa  famille  de  la  Cour  superieure  de  justice  :  nouvelles  affaires  de  droit 

de  Sa  famiSSe 


Region 

Emplacement 

07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

Ecart  de 
07-08  a 
11-12 

%  d’ecart 
de  07-08 
a  11-12 

Centre-Est 

Barrie  (y  compris 
Orillia) 

3  225 

3  290 

3  440 

3  080 

3  114 

-111 

-3% 

Bracebridge 

541 

486 

479 

509 

461 

-80 

-15% 

Cobourg 

612 

697 

597 

583 

607 

-5 

-1% 

Lindsay 

662 

703 

674 

639 

620 

-42 

-6% 

Newmarket 

3  705 

3  536 

3  682 

3  640 

3  660 

-45 

-1% 

Peterborough 

977 

1  002 

1  019 

939 

929 

-48 

-5% 

Whitby  (y  compris 
Oshawa) 

4  658 

4  554 

4  334 

4  060 

4  115 

-543 

-12% 

Total  Centre-Est 

14  380 

14  268 

14  225 

13  450 

13  506 

-874 

-6% 

Centre-Ouest 

Hamilton 

3  515 

3  798 

3  642 

3  451 

3  509 

-6 

0% 

St  Catharines 

1  358 

1  319 

1  445 

1  326 

1  349 

-9 

-1% 

Total  Centre-Ouest 

4  873 

5  117 

5  087 

4  777 

4  858 

-15 

0% 

Est 

Brockville 

664 

652 

681 

649 

586 

-78 

-12% 

Cornwall 

1  120 

1  264 

1  273 

1  302 

1  257 

137 

12% 

Kingston 

1  054 

1  021 

1  090 

1  024 

1  080 

26 

2% 

L'Orignal 

470 

550 

527 

482 

522 

52 

11% 

Napanee 

328 

321 

278 

253 

293 

-35 

-11% 

Ottawa 

5  054 

4  840 

4  751 

4  572 

4  655 

-399 

-8% 

Perth 

460 

492 

472 

426 

443 

-17 

-4% 

Total  Est 

9  150 

9  140 

9  072 

8  708 

8  836 

-314 

-3% 

Ouest 

London 

2  968 

3  233 

3  445 

3  317 

3  261 

293 

10% 

Total  Ouest 

2  968 

3  233 

3  445 

3  317 

3  261 

293 

10% 

Total  Ontario 

31  371 

31  758 

31  829 

30  252 

30  461 

-910 

-3% 

1.  Les  nouvelles  procedures  incluent  les  requetes,  les  motions  en  modification  et  les  demandes  adressees  a  des  tribunaux  extra- 
provinclaux  concernant  des  temoignages  dans  des  affaires  de  garde  ou  de  droit  d’acces  Les  procedures  d'execution  et  les 
demandes  visant  une  dispense  des  frais  ne  constituent  pas  de  nouvelles  procedures 

2  La  division  de  la  Cour  de  la  famille  de  la  Cour  superieure  de  justice  entend  toutes  les  affaires  de  la  famille  dans  les  17  villes 
suivantes  Barrie  (y  compris  Orillia),  Bracebridge,  Cobourg,  Lindsay,  Newmarket,  Whitby  (y  compris  Oshawa)  et  Peterborough 
dans  la  region  du  Centre-Est;  St  Catharines  et  Hamilton  dans  la  region  du  Centre-Ouest;  Brockville,  Cornwall,  Kingston, 

L  Orignal,  Napanee,  Ottawa  et  Perth  dans  la  region  de  I’Est;  et  enfin  London  dans  la  region  de  l  Ouest.  La  Cour  superieure  de 
justice  et  la  Cour  de  justice  de  I'Ontario  entendent  les  affaires  de  la  famille  dans  les  autres  emplacements  de  la  Cour.  A  ces 
endroits,  la  Cour  qui  entend  I’affaire  est  determinee  en  fonction  des  types  de  demandes  qui  sont  adressees  dans  I’affaire 
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STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  de  la  famille  de  la  Cour  superieure  de  justice  :  evenements  entendus  en  droit 
de  la  famille 


Region 

Emplacement 

07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

Ecart  de 
07-08  a 
11-12 

%  d’ ecart 
de  07-08 
a  11-12 

Centre-Est 

Barrie  (y  compris 
Orillia) 

11  703 

11  707 

11  527 

11  309 

12  636 

933 

8% 

Bracebridge 

1  569 

1  433 

1  516 

1  604 

1  876 

307 

20% 

Cobourg 

2  356 

2  493 

2  482 

2  076 

2  640 

284 

12% 

Lindsay 

3  110 

3  092 

3  299 

2  964 

3  203 

93 

3% 

Newmarket 

13  747 

13  049 

12  645 

13  352 

14  805 

1  058 

8% 

Peterborough 

3  971 

4  095 

4  540 

4  083 

4  411 

440 

11% 

Whitby  (y  compris 
Oshawa) 

16  275 

17  096 

16  863 

16  948 

19  899 

3  624 

22% 

Total  Centre-Est 

52  731 

52  965 

52  872 

52  336 

59  470 

6  739 

13% 

Centre-Ouest 

Hamilton 

12  805 

12  694 

13  541 

12  323 

14  285 

1  480 

12% 

St  Catharines 

5  069 

5  358 

5  783 

5  656 

5  828 

759 

15% 

Total  Centre-Ouest 

17  874 

18  052 

19  324 

17  979 

20  113 

2  239 

13% 

Est 

Brockville 

2  561 

2  560 

2  804 

2  615 

2  921 

360 

14% 

Cornwall 

2  707 

2  794 

2  798 

2  794 

3  795 

1  088 

40% 

Kingston 

3  536 

3  320 

3  458 

3  514 

4  107 

571 

16% 

L'Orignal 

1  674 

1  631 

1  722 

1  670 

1  958 

284 

17% 

Napanee 

1  001 

1  028 

1  086 

993 

1  217 

216 

22% 

Ottawa 

13  728 

12  437 

12  066 

13  037 

13  364 

-364 

-3% 

Perth 

1  469 

1  483 

1  536 

1  445 

1  795 

326 

22% 

Total  Est 

26  676 

25  253 

25  470 

26  068 

29  157 

2  481 

9% 

Ouest 

London 

11  683 

10  719 

11  247 

11  119 

12  810 

1  127 

10% 

Total  Ouest 

11  683 

10  719 

11  247 

11  119 

12  810 

1  127 

10% 

Total  Ontario 

108  964 

106  989 

108  913 

107  502 

121  550 

12  586 

12% 

1  Les  evenements  entendus  incluent  tous  les  evenements  inscrits  au  role  et  traites  par  un  officier  de  justice  qui  preside  (y  compris 
les  ajournements)  et  les  evenements  entendus  dans  le  cadre  des  procedures  d’execution 

2  La  division  de  la  Cour  de  la  famille  de  la  Cour  superieure  de  justice  entend  toutes  les  affaires  de  la  famille  dans  les  17  villes 
suivantes  Barrie  (y  compris  Orillia),  Bracebridge,  Cobourg,  Lindsay,  Newmarket,  Whitby  (y  compris  Oshawa)  et  Peterborough 
dans  la  region  du  Centre-Est;  St  Catharines  et  Hamilton  dans  la  region  du  Centre-Ouest;  Brockville,  Cornwall  Kingston. 

L  Orignal,  Napanee,  Ottawa  et  Perth  dans  la  region  de  I'Est;  et  enfin  London  dans  la  region  de  I’Ouest.  La  Cour  superieure  de 
justice  et  la  Cour  de  justice  de  I'Ontario  entendent  les  affaires  de  la  famille  dans  les  autres  emplacements  de  la  Cour  A  ces 
endroits  la  Cour  qui  entend  I’affaire  est  determinee  en  fonction  des  types  de  demandes  qui  sont  adressees  dans  l  affaire 

SOURCE  FRANK 


-  B42  - 


STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  201  1-2012 


Cour  de  justice  de  I’Ontario  :  apergu  des  affaires  de  droit  de  la  famille  par  region 


Region 

Exercice  financier 

Nouvelles  affaires 

Evenements 

entendus 

Heures  d’activite  des 
salles  d’audience 

Centre-Ouest 

2007-2008 

6  079 

25  145 

8  629 

2008-2009 

6  242 

26  693 

8  423 

2009-2010 

6  367 

27  035 

8  782 

2010-2011 

6  053 

29  594 

8  900 

2011-2012 

5  969 

29  301 

8  959 

Est 

2007-2008 

1  786 

11  643 

1  801 

2008-2009 

1  679 

10  575 

1  934 

2009-2010 

1  616 

9  365 

1  835 

2010-2011 

1  406 

8  591 

1  705 

2011-2012 

1  394 

8  703 

1  711 

Nord-Est 

2007-2008 

3  207 

22  028 

4  295 

2008-2009 

3  373 

21  401 

4  460 

2009-2010 

3  330 

21  323 

4  940 

2010-2011 

3  420 

20  400 

4  400 

2011-2012 

3  223 

19  393 

4  937 

Nord-Ouest 

2007-2008 

1  224 

6  348 

1  200 

2008-2009 

1  204 

7  079 

1  585 

2009-2010 

1  093 

7  601 

1  432 

2010-2011 

1  037 

6  728 

1  596 

2011-2012 

978 

6  755 

1  694 

Toronto 

2007-2008 

7  714 

36  680 

8  310 

2008-2009 

7  599 

37  004 

9  300 

2009-2010 

7  091 

36  000 

9  060 

2010-2011 

6  509 

32  880 

8  858 

2011-2012 

6  290 

32  072 

8  975 

Quest 

2007-2008 

6  786 

41  962 

9  327 

2008-2009 

6  951 

42  924 

9  426 

2009-2010 

7  111 

43  641 

9  974 

2010-2011 

6  472 

41  705 

9  606 

2011-2012 

6  534 

43  780 

9  804 
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STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  de  justice  de  I’Ontario  :  apergu  des  affaires  de  droit  de  la  famille  par  region 

(suite) 


Region 

Exercice  financier 

Nouvelles  affaires 

Evenements 

entendus 

Heures  d’activite  des 
salles  d’audience 

Ontario 

2007-2008 

26  796 

143  806 

33  562 

2008-2009 

27  048 

145  676 

35  129 

2009-2010 

26  608 

144  965 

36  024 

2010-2011 

24  897 

139  898 

35  064 

2011-2012 

24  388 

140  504 

36  080 

1.  Les  nouvelles  procedures  incluent  les  requetes,  les  motions  en  modification  et  les  demandes  adressees  a  des  tribunaux  extra- 
provinciaux  concernant  des  temoignages  dans  des  affaires  de  garde  ou  de  droit  d’acces.  Les  procedures  d'execution  et  les 
demandes  visant  une  dispense  des  frais  ne  constituent  pas  de  nouvelles  procedures. 

2.  Les  evenements  entendus  incluent  tous  les  evenements  mscrits  au  role  et  traites  par  un  officier  de  justice  qui  preside  (y  compris 
les  ajournements)  et  les  evenements  entendus  dans  le  cadre  des  procedures  d’execution 

3  Les  heures  d’activite  des  salles  d  audience  correspondent  aux  heures  d'utilisation  des  salles  d’audience,  elles  ne  tiennent  pas 
compte  des  heures  de  travail  des  officiers  de  justice  ou  du  personnel  du  tribunal 

4,  La  Gour  superieure  de  justice  n’entend  aucune  affaire  de  la  famille  aux  endroits  suivants  :  dans  la  region  du  Centre-Est,  a  sept 
emplacements  de  la  Cour  dans  la  region  de  I  Est  ( Brockville ,  Cornwall,  Kingston,  L’Orignal,  Napanee,  Ottawa  et  Perth);  a  deux 
emplacements  de  la  Cour  dans  la  region  du  Centre-Ouest  (St.  Catharines  et  Hamilton)  et  enfin  a  un  emplacement  de  la  Cour 
dans  la  region  de  I’Ouest  (London)  A  ces  emplacements,  toutes  les  affaires  de  la  famille  sont  entendues  par  la  division  de  la  Cour 
de  la  famille  de  la  Cour  superieure  de  justice 
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STATISTIQUES 

SUR  LES  TRI 

IBUNAUX 

DE  2007- 

■2008  A  201 1 

-2012 

Cour  de  justice  de  I’Ontario  :  nouvelles  affaires  de  droit  de  la  famille 

Ecart  de 

%  d’ecart 

07-08  a 

de  07-08 

Region 

Emplacement 

07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

11-12 

a  11-12 

Centre-Ouest 

Brampton 

2  720 

2  923 

3  021 

2  865 

2  779 

59 

2% 

Brantford 

932 

949 

936 

848 

873 

-59 

-6% 

Cayuga 

159 

152 

158 

164 

167 

8 

5% 

Milton 

752 

705 

768 

672 

676 

-76 

-10% 

Orangeville 

249 

255 

240 

272 

245 

-4 

-2% 

Slmcoe 

249 

250 

288 

298 

256 

7 

3% 

Welland  (y  compris 
Niagara  Falls) 

1  018 

1  008 

956 

934 

973 

-45 

-4% 

Total  Centre-Ouest 

6  079 

6  242 

6  367 

6  053 

5  969 

-110 

-2% 

Est 

Belleville 

1  117 

1  069 

1  057 

841 

878 

-239 

-21% 

Pembroke 

536 

480 

443 

454 

414 

-122 

-23% 

Picton 

133 

130 

116 

111 

102 

-31 

-23% 

Total  Est 

1  786 

1  679 

1  616 

1  406 

1  394 

-392 

-22% 

Nord-Est 

Cochrane  (y  compris 
Timmins) 

552 

594 

538 

539 

434 

-118 

-21% 

Gore  Bay 

144 

136 

106 

119 

114 

-30 

-21% 

Haileybury  (y  compris 
Kirkland  Lake) 

149 

155 

140 

155 

149 

0 

0% 

North  Bay 

660 

760 

759 

771 

724 

64 

10% 

Parry  Sound 

151 

210 

205 

236 

160 

9 

6% 

Sault  Ste  Marie  (y 
compris  Elliot  Lake) 

528 

529 

505 

530 

514 

-14 

-3% 

Sudbury  (y  compris 
Espanola) 

1  023 

989 

1  077 

1  070 

1  103 

80 

8% 

Total  Nord-Est 

3  207 

3  373 

3  330 

3  420 

3  223 

16 

0% 

Nord-Ouest 

Fort  Frances 

70 

79 

63 

67 

53 

-17 

-24% 

Kenora  (y  compris 
Dryden  and  Red 

Lake) 

286 

273 

228 

225 

264 

-22 

-8% 

Thunder  Bay 

868 

852 

802 

745 

661 

-207 

-24% 

Total  Nord-Ouest 

1  224 

1  204 

1  093 

1  037 

978 

-246 

-20% 

Toronto 

311 ,  rue  Jarvis 

2  314 

2  235 

2  017 

1  806 

1  816 

-498 

-22% 

47, avenue  Sheppard 
Est 

5  400 

5  364 

5  074 

4  703 

4  474 

-926 

-17% 

Total  Toronto 

7  714 

7  599 

7  091 

6  509 

6  290 

-1  424 

-18% 
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STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  de  justice  de  I’Ontario  :  nouvelles  affaires  de  droit  de  la  famille  (suite) 


Region 

Emplacement 

07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

Ecart  de 
07-08  a 
11-12 

%  d’ecart 
de  07-08 
a  11-12 

Ouest 

Chatham 

616 

605 

632 

527 

484 

-132 

-21% 

Goderich 

166 

213 

157 

170 

175 

9 

5% 

Guelph 

606 

653 

600 

552 

597 

-9 

-1% 

Kitchener  (y  compris 
Cambridge) 

2  116 

2  287 

2  174 

1  999 

2  003 

-113 

-5% 

Owen  Sound 

349 

342 

422 

346 

302 

-47 

-13% 

Sarnia 

567 

579 

600 

624 

614 

47 

8% 

St  Thomas 

391 

427 

495 

369 

387 

-4 

-1% 

Stratford 

279 

283 

316 

327 

303 

24 

9% 

Walkerton 

168 

189 

193 

166 

152 

-16 

-10% 

Windsor 

944 

828 

929 

859 

1  002 

58 

6% 

Woodstock 

584 

545 

593 

533 

515 

-69 

-12% 

Total  Ouest 

6  786 

6  951 

7  111 

6  472 

6  534 

-252 

-4% 

Total  Ontario 

26  796 

27  048 

26  608 

24  897 

24  388 

-2  408 

-9% 

1.  Les  nouvelles  procedures  incluent  les  requetes,  les  motions  en  modification  et  les  demandes  adressees  a  des  tribunaux  extra- 
provinciaux  concernant  des  temoignages  dans  des  affaires  de  garde  ou  de  droit  d'acces  Les  procedures  d’execution  et  les 
demandes  visant  une  dispense  des  frais  ne  constituent  pas  de  nouvelles  procedures 

2  La  Cour  superieure  de  justice  n  entend  aucune  affaire  de  la  famille  aux  endroits  suivants  dans  la  region  du  Centre-Est,  a  sept 
emplacements  de  la  Cour  dans  la  region  de  I  Est  (Brockville,  Cornwall  Kingston,  L  Orignal,  Napanee,  Ottawa  et  Perth);  a  deux 
emplacements  de  la  Cour  dans  la  region  du  Centre-Ouest  (St.  Catharines  et  Hamilton)  et  enfin  a  un  emplacement  de  la  Cour 
dans  la  region  de  I'Ouest  (London)  A  ces  emplacements,  toutes  les  affaires  de  la  famille  sont  entendues  par  la  division  de  la  Cour 
de  la  famille  de  la  Cour  superieure  de  justice 

SOURCE  FRANK 
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STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 

Cour  de  justice  de  I’Ontario  :  evenements  entendus  en  droit  de  la  famille 


Ecart  de  %  d’ecart 
07-08  a  de  07-08 


Region 

Emplacement 

07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

11-12 

a  11-12 

Centre-Ouest 

Brampton 

11  960 

12  675 

13  263 

14  912 

13  420 

1  460 

12% 

Brantford 

3  927 

4  203 

4  207 

3  920 

4  274 

347 

9% 

Cayuga 

605 

626 

610 

598 

896 

291 

48% 

Milton 

2  804 

2  835 

2  834 

3  460 

3  698 

894 

32% 

Orangeville 

1  136 

1  193 

1  182 

1  232 

1  273 

137 

12% 

Simcoe 

1  226 

1  275 

1  453 

1  712 

1  589 

363 

30% 

Welland  (y  compris 
Niagara  Falls) 

3  487 

3  886 

3  486 

3  760 

4  151 

664 

19% 

Total  Centre-Ouest 

25  145 

26  693 

27  035 

29  594 

29  301 

4  156 

17% 

Est 

Belleville 

7  266 

6  365 

5  831 

5  487 

5  181 

-2  085 

-29% 

Pembroke 

3  710 

3  511 

3  023 

2  602 

3012 

-698 

-19% 

Picton 

667 

699 

511 

502 

510 

-157 

-24% 

Total  Est 

11  643 

10  575 

9  365 

8  591 

8  703 

-2  940 

-25% 

Nord-Est 

Cochrane 

(y  compris  Timmins) 

3  285 

3  650 

3  564 

3  671 

3  656 

371 

11% 

Gore  Bay 

696 

494 

445 

426 

401 

-295 

-42% 

Haileybury 

(y  compris  Kirkland 

Lake) 

644 

636 

672 

714 

844 

200 

31% 

North  Bay 

4  609 

4  363 

4  118 

4  059 

4  379 

-230 

-5% 

Parry  Sound 

1  047 

1  078 

1  383 

1  176 

893 

-154 

-15% 

Sault  Ste  Marie 
(y  compris  Elliot 

Lake) 

4  750 

4  871 

4  894 

4  722 

5  140 

390 

8% 

Sudbury 

(y  compris  Espanola) 

6  997 

6  309 

6  247 

5  632 

4  551 

-2  446 

-35% 

Total  Nord-Est 

22  028 

21  401 

21  323 

20  400 

19  893 

-2  135 

-10% 

Nord-Ouest 

Fort  Frances 

294 

409 

355 

220 

226 

-68 

-23% 

Kenora  (y  compris 
Dryden  and  Red 

Lake) 

1  312 

1  217 

1  071 

971 

1  095 

-217 

-17% 

Thunder  Bay 

4  742 

5  453 

6  175 

5  537 

5  434 

692 

15% 

Total  Nord-Ouest 

6  348 

7  079 

7  601 

6  728 

6  755 

407 

6% 

Toronto 

311 ,  rue  Jarvis 

12  525 

11  702 

10  947 

9  499 

9  871 

-2  654 

-21% 

47, avenue  Sheppard 
Est 

24  155 

25  302 

25  053 

23  381 

22  201 

-1  954 

-8% 

Total  Toronto 

36  680 

37  004 

36  000 

32  880 

32  072 

-4  608 

-13% 

-  B47  - 


STATISTIQUES  SUR  LES  TRiBUNAUX  DE  2007-2008  A  201  1-201  2 


Cour  de  justice  de  I’Ontario  :  evenements  entendus  en  droit  de  ia  famiile  (suite) 


Region 

Emplacement 

07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

Ecart  de 
07-08  a 
11-12 

%  d’ecart 
de  07-08 
a  11-12 

Ouest 

Chatham 

4  120 

4  551 

5  084 

4  639 

4  472 

352 

9% 

Goderich 

1  742 

1  723 

1  614 

1  450 

1  596 

-146 

-8% 

Guelph 

2  754 

2  859 

2  948 

2  295 

2  503 

-251 

-9% 

Kitchener  (y  compris 
Cambridge) 

10  051 

10  352 

10  803 

10  218 

10618 

567 

6% 

Owen  Sound 

2  511 

2  480 

2  420 

2  334 

2  593 

82 

3% 

Sarnia 

5  293 

4  949 

4  728 

5  036 

5  082 

-211 

-4% 

St  Thomas 

2  039 

2  126 

2  120 

1  724 

1  983 

-56 

-3% 

Stratford 

1  453 

1  637 

1  465 

1  589 

1  692 

239 

16% 

Walkerton 

1  262 

1  241 

1  346 

1  274 

1  189 

-73 

-6% 

Windsor 

6  097 

6  007 

6  179 

6  823 

7  434 

1  337 

22% 

Woodstock 

4  640 

4  999 

4  934 

4  323 

4  618 

-22 

0% 

Total  Ouest 

41  962 

42  924 

43  641 

41  705 

43  780 

1  818 

4% 

Total  Ontario 

143  806 

145  676 

144  965 

139  898 

140  504 

-3  302 

-2% 

1  Les  evenements  entendus  incluent  tous  les  evenements  inscrits  au  role  et  traites  par  un  officier  de  justice  qui  preside  (y  compris 
les  ajournements)  et  les  evenements  entendus  dans  le  cadre  des  procedures  d’execution 

2.  La  Cour  superieure  de  justice  n'entend  aucune  affaire  de  la  famiile  aux  endroits  suivants  dans  la  region  du  Centre-Est;  a  sept 
emplacements  de  la  Cour  dans  la  region  de  I'Est  (Brockville,  Cornwall,  Kingston,  L'Orignal,  Napanee,  Ottawa  et  Perth);  a  deux 
emplacements  de  la  Cour  dans  la  region  du  Centre-Ouest  (St.  Catharines  et  Hamilton)  et  enfin  a  un  emplacement  de  la  Cour 
dans  la  region  de  I'Ouest  (London).  A  ces  emplacements,  toutes  les  affaires  de  la  famiile  sont  entendues  par  la  division  de  la 
Cour  de  la  famiile  de  la  Cour  superieure  de  justice 


SOURCE  FRANK 
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STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  des  petites  creances  :  apergu  des  affaires  par  region 


Region 

Exercice  financier 

Demandes 

deposees 

Evenements 

entendus 

Heures  d’activite  des 
salles  d’audience 

Centre-Est 

2007-2008 

11  135 

14  686 

5  144 

2008-2009 

11  592 

14  588 

5  714 

2009-2010 

12  269 

14  558 

6  157 

2010-2011 

13  485 

14  956 

6612 

2011-2012 

12  615 

15  823 

7  228 

Centre-Ouest 

2007-2008 

14  910 

18  525 

6  801 

2008-2009 

15  436 

17  888 

7  224 

2009-2010 

15  198 

18  486 

7  538 

2010-2011 

16  433 

19  144 

8  172 

2011-2012 

16  126 

21  098 

8  796 

Est 

2007-2008 

7  308 

7  384 

3  191 

2008-2009 

6  519 

8  456 

3  111 

2009-2010 

6  332 

7  441 

2  833 

2010-2011 

7  141 

7  020 

3  117 

2011-2012 

7  071 

7  472 

3  595 

Nord-Est 

2007-2008 

2  761 

2  830 

1  374 

2008-2009 

2  765 

2  649 

1  378 

2009-2010 

2  908 

2  684 

1  315 

2010-2011 

3  062 

2  827 

1  176 

2011-2012 

2  943 

3  057 

1  385 

Nord-Ouest 

2007-2008 

1  319 

831 

470 

2008-2009 

1  401 

832 

403 

2009-2010 

1  557 

754 

420 

2010-2011 

1  404 

813 

423 

2011-2012 

1  268 

671 

290 

-  B49  - 


STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  201  1  -2012 


Cour  des  petites  creances  :  apergu  des  affaires  par  region  (suite) 


Region 

Exercice  financier 

Demandes 

deposees 

Evenements 

entendus 

Heures  d’activite  des 
salles  d’audience 

Toronto 

2007-2008 

14  660 

24  962 

9  359 

2008-2009 

15  512 

25  369 

10  919 

2009-2010 

15  697 

25  494 

10  786 

2010-2011 

15  866 

26  702 

10  979 

2011-2012 

16  089 

20  928 

10  793 

Ouest 

2007-2008 

11  540 

10  869 

3  295 

2008-2009 

10  528 

10  434 

4  097 

2009-2010 

10  293 

9  765 

4  053 

2010-2011 

10  521 

10  520 

4  375 

2011-2012 

10  282 

11  045 

4  574 

Ontario 

2007-2008 

63  633 

80  087 

29  635 

2008-2009 

63  753 

80  216 

32  846 

2009-2010 

64  254 

79  182 

33  101 

2010-2011 

67  912 

81  982 

34  855 

2011-2012 

66  394 

80  094 

36  660 

1  Les  affaires  revues  incluent  tous  les  nouveaux  dossiers  qui  sont  ouverts  a  l  exception  des  dossiers  concernant  des  dossiers 
d'application  de  la  loi  et  des  demandes  visant  une  dispense  des  frais 

2  Les  evenements  entendus  incluent  tous  les  evenements  inscrits  au  role  et  traites  par  un  officier  de  justice  qui  preside  (y  compris  les 
ajournements). 

3.  Les  heures  d’activite  des  salles  d’audience  correspondent  aux  heures  d  utilisation  des  salles  d'audience,  elles  ne  tiennent  pas 
compte  des  heures  de  travail  des  officiers  de  justice  ou  du  personnel  du  tribunal. 

SOURCE  FRANK 
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STATISTIC) UES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  des  petites  creances  :  demandes  deposees 


Region 

Emplacement 

07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

Ecart  de 
07-08  a 
11-12 

%  d’ecart 
de  07-08 
a  11-12 

Centre-Est 

Barrie 

Bracebridge 

Cobourg 

Lindsay  (y  compris 
Minden) 

Newmarket 

Orillia 

Peterborough 

Richmond  Hill 

Whitby  (y  compris 
Oshawa) 

1  867 

380 

318 

437 

922 

364 

550 

3  770 

2  527 

1  901 

409 

306 

359 

913 

380 

595 

3  993 

2  736 

2  030 

390 

345 

374 

995 

376 

554 

4  236 

2  969 

2  180 

460 

375 

422 

1  180 

350 

554 

4  859 

3  105 

1  992 

385 

368 

385 

1  053 

330 

601 

4  677 

2  824 

125 

5 

50 

-52 

131 

-34 

51 

907 

297 

7% 

1% 

16% 

-12% 

14% 

-9% 

9% 

24% 

12% 

Total  Centre-Est 

11  135 

11  592 

12  269 

13  485 

12  615 

1  480 

13% 

Centre-Ouest 

Brampton 

6  735 

7  453 

7  097 

7  904 

7  963 

1  228 

18% 

Brantford 

769 

690 

679 

733 

790 

21 

3% 

Burlington 

552 

702 

852 

1  308 

1  248 

696 

126% 

Cayuga 

184 

163 

203 

164 

205 

21 

11% 

Hamilton 

2  726 

2  625 

2  741 

2  824 

2  595 

-131 

-5% 

Milton 

489 

491 

585 

579 

542 

53 

11% 

Oakville 

610 

625 

398 

10 

3 

-607 

-100% 

Orangeville 

282 

304 

261 

340 

275 

-7 

-2% 

Simcoe 

310 

245 

243 

295 

283 

-27 

-9% 

St  Catharines 

1  129 

985 

971 

1  093 

1  006 

-123 

-11% 

Welland 

1  124 

1  153 

1  168 

1  183 

1  216 

92 

8% 

Total  Centre-Ouest 

14  910 

15  436 

15  198 

16  433 

16  126 

1  216 

8% 

Est 

Alexandria 

96 

101 

75 

84 

87 

-9 

-9% 

Belleville 

678 

646 

594 

717 

714 

36 

5% 

Brockville 

479 

404 

426 

428 

473 

-6 

-1% 

Cornwall  (y  compris 
Iroquois) 

414 

393 

349 

365 

340 

-74 

-18% 

Kingston  (y  compris 
Sharbot  Lake) 

532 

519 

489 

553 

583 

51 

10% 

L'Orignal 

404 

429 

389 

348 

350 

-54 

-13% 

Morrisburg 

49 

54 

60 

58 

45 

-4 

-8% 

Napanee  (y  compris 
Kalader) 

141 

143 

148 

181 

162 

21 

15% 

Ottawa 

3  841 

3  064 

3  126 

3  602 

3  463 

-378 

-10% 

Pembroke 

208 

233 

213 

283 

263 

55 

26% 

Perth 

257 

299 

243 

286 

324 

67 

26% 

Picton 

99 

107 

86 

116 

106 

7 

7% 

Renfrew 

110 

127 

134 

120 

161 

51 

46% 

Total  Est 

7  308 

6  519 

6  332 

7  141 

7  071 

-237 

-3% 

Nord-Est 

Burk’s  Falls 

30 

0 

0 

0 

0 

-30 

Cochrane 

109 

60 

66 

97 

76 

-33 

-30% 

Elliot  Lake 

57 

57 

68 

77 

82 

25 

44% 

Gore  Bay 

32 

29 

27 

38 

33 

1 

3% 

B51 


STATISTIC) UES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  des  petites  creances  :  demandes  deposees  (suite) 


Region 

Emplacement 

07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

Ecart  de 
07-08  a 
11-12 

%  d’ ecart 
de  07-08 
a  11-12 

Haileybury 

93 

91 

80 

96 

92 

-1 

-1% 

Kapuskasing 

167 

159 

160 

149 

105 

-62 

-37% 

Kirkland  Lake 

93 

84 

93 

80 

58 

-35 

-38% 

North  Bay 

380 

450 

485 

459 

513 

133 

35% 

Parry  Sound 

175 

158 

210 

241 

211 

36 

21% 

Sault  Ste  Marie 

536 

515 

477 

549 

485 

-51 

-10% 

Sturgeon  Falls 

1 

0 

0 

0 

0 

-1 

Sudbury 

724 

750 

833 

842 

901 

177 

24% 

Timmins 

364 

412 

409 

434 

387 

23 

6% 

Total  Nord-Est 

2  761 

2  765 

2  908 

3  062 

2  943 

182 

7% 

Nord-Ouest 

Dryden 

163 

159 

154 

117 

108 

-55 

-34% 

Fort  Frances 

125 

101 

63 

67 

69 

-56 

-45% 

Geraldton 

29 

33 

16 

22 

21 

-8 

-28% 

Kenora 

136 

91 

112 

127 

122 

-14 

-10% 

Nipigon 

45 

38 

31 

28 

22 

-23 

-51% 

Red  Lake 

27 

28 

28 

28 

18 

-9 

-33% 

Thunder  Bay 

794 

951 

1  153 

1  015 

908 

114 

14% 

Total  Nord-Ouest 

1  319 

1  401 

1  557 

1  404 

1  268 

-51 

-4% 

Toronto 

47,  avenue  Sheppard 
Est 

14  660 

15  512 

15  697 

15  866 

16  089 

1  429 

10% 

Total  Toronto 

14  660 

15  512 

15  697 

15  866 

16  089 

1  429 

10% 

Ouest 

Cambridge 

690 

778 

688 

758 

760 

70 

10% 

Chatham 

568 

494 

465 

506 

443 

-125 

-22% 

Goderich 

182 

208 

175 

216 

175 

-7 

-4% 

Guelph 

688 

673 

779 

799 

803 

115 

17% 

Kitchener 

1  600 

1  695 

1  710 

1  526 

1  615 

15 

1% 

London 

1  906 

1  989 

1  864 

1  953 

2  158 

252 

13% 

Owen  Sound 

452 

475 

476 

506 

453 

1 

0% 

Sarnia 

632 

595 

629 

633 

585 

-47 

-7% 

St  Thomas 

502 

520 

328 

366 

335 

-167 

-33% 

Stratford 

300 

296 

288 

325 

273 

-27 

-9% 

Walkerton 

286 

270 

295 

295 

292 

6 

2% 

Windsor 

3  219 

2  057 

2  091 

2  128 

1  865 

-1  354 

-42% 

Woodstock 

515 

478 

505 

510 

525 

10 

2% 

Total  Ouest 

11  540 

10  528 

10  293 

10  521 

10  282 

-1  258 

-11% 

Total  Ontario 

63  633 

63  753 

64  254 

67  912 

66  394 

2  761 

4% 

1  Les  affaires  regues  incluent  tous  les  nouveaux  dossiers  qui  sont  ouverts  a  I'exception  des  dossiers  concernant  des  dossiers 
duplication  de  la  loi  et  des  demandes  visant  une  dispense  des  frais 

SOURCE  FRANK 
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STATISTIQUES 

SUR  LES  TRI 

IBUNAUX 

DE  2007- 

■2008  A  2011 

-2012 

Cour  des  petites  creances  :  evenements  entendus 

Ecart  de 

%  d’ecart 

07-08  a 

de  07-08 

Region  Emplacement 

07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

11-12 

a  11-12 

Centre-Est  Barrie 

2  036 

2  127 

1  836 

2  115 

2  080 

44 

2% 

Bracebridge 

558 

542 

476 

502 

520 

-38 

-7% 

Cobourg 

412 

409 

381 

443 

493 

81 

20% 

Lindsay  (y  compris 
Minden) 

539 

460 

504 

572 

559 

20 

4% 

Newmarket 

1  043 

1  105 

1  076 

1  328 

1  233 

190 

18% 

Orillia 

356 

377 

321 

293 

342 

-14 

-4% 

Peterborough 

750 

623 

632 

689 

681 

-69 

-9% 

Richmond  Hill 

5  924 

5  639 

6  044 

5  853 

6410 

486 

8% 

Whitby  (y  compris 
Oshawa) 

3  068 

3  306 

3  288 

3  161 

3  505 

437 

14% 

Total  Centre-Est 

14  686 

14  588 

14  558 

14  956 

15  823 

1  137 

8% 

Centre-Ouest  Brampton 

8  836 

8  845 

8  923 

9  267 

10  931 

2  095 

24% 

Brantford 

649 

697 

729 

724 

864 

215 

33% 

Burlington 

893 

818 

1  056 

1  533 

1  643 

750 

84% 

Cayuga 

261 

225 

231 

221 

229 

-32 

-12% 

Hamilton 

3  490 

3  247 

3  314 

3  375 

3  568 

78 

2% 

Milton 

632 

617 

748 

829 

764 

132 

21% 

Oakville 

865 

829 

892 

331 

83 

-782 

-90% 

Orangeville 

335 

342 

359 

398 

404 

69 

21% 

Simcoe 

339 

292 

227 

256 

268 

-71 

-21% 

St  Catharines 

1  345 

1  032 

1  001 

1  134 

1  160 

-185 

-14% 

Welland 

880 

944 

1  006 

1  076 

1  184 

304 

35% 

Total  Centre-Ouest 

18  525 

17  888 

18  486 

19  144 

21  098 

2  573 

14% 

Est  Alexandria 

100 

99 

83 

74 

81 

-19 

-19% 

Belleville 

869 

741 

659 

619 

713 

-156 

-18% 

Brockville 

697 

595 

671 

567 

620 

-77 

-11% 

Cornwall 

(y  compris  Iroquois) 

351 

322 

328 

312 

325 

-26 

-7% 

Kingston 

(y  compris  Sharbot 
Lake) 

484 

523 

493 

407 

415 

-69 

-14% 

L'orignal 

409 

457 

403 

343 

386 

-23 

-6% 

Morrisburg 

49 

37 

52 

60 

55 

6 

12% 

Napanee 

(y  compris  Kalader) 

223 

147 

123 

126 

150 

-73 

-33% 

Ottawa 

3  533 

4  833 

3  934 

3  796 

3  893 

360 

10% 

Pembroke 

229 

231 

228 

244 

314 

85 

37% 

Perth 

193 

252 

258 

295 

301 

108 

56% 

Picton 

141 

113 

106 

96 

102 

-39 

-28% 

Renfrew 

106 

106 

103 

81 

117 

11 

10% 

Total  Est 

7  384 

8  456 

7  441 

7  020 

7  472 

88 

1% 
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STATISTIC) UES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  des  petites  creances  :  evenements  entendus  (suite) 


Region 

Emplacement 

07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

Ecart  de 
07-08  a 
11-12 

%  d’ecart 
de  07-08 
a  11-12 

Nord-Est 

Burk's  Falls 

44 

0 

0 

0 

0 

-44 

Cochrane 

92 

90 

47 

53 

37 

-55 

-60% 

Elliot  Lake 

74 

44 

43 

55 

64 

-10 

-14% 

Gore  Bay 

24 

20 

36 

31 

21 

-3 

-13% 

Haileybury 

160 

80 

83 

70 

59 

-101 

-63% 

Kapuskasing 

84 

109 

73 

63 

94 

10 

12% 

Kirkland  Lake 

45 

71 

38 

84 

40 

-5 

-11% 

North  Bay 

421 

329 

404 

410 

475 

54 

13% 

Parry  Sound 

141 

166 

194 

254 

231 

90 

64% 

Sault  Ste  Marie 

287 

331 

311 

331 

320 

33 

11% 

Sturgeon  Falls 

1 

0 

0 

0 

0 

-1 

Sudbury 

1  177 

1  164 

1  183 

1  184 

1  308 

131 

11% 

Timmins 

280 

245 

272 

292 

408 

128 

46% 

Total  Nord-Est 

2  830 

2  649 

2  684 

2  827 

3  057 

227 

8% 

Nord-Ouest 

Dryden 

27 

96 

60 

54 

35 

8 

30% 

Fort  Frances 

55 

26 

17 

38 

43 

-12 

-22% 

Geraldton 

25 

14 

22 

11 

14 

-11 

-44% 

Kenora 

76 

50 

55 

73 

42 

-34 

-45% 

Nipigon 

20 

23 

16 

21 

17 

-3 

-15% 

Red  Lake 

8 

17 

17 

10 

11 

3 

Thunder  Bay 

620 

606 

567 

606 

509 

-111 

-18% 

Total  Nord-Ouest 

831 

832 

754 

813 

671 

-160 

-19% 

Toronto 

47,  avenue  Sheppard  Est 

24  962 

25  369 

25  494 

26  702 

20  928 

-4  034 

-16% 

Total  Toronto 

24  962 

25  369 

25  494 

26  702 

20  928 

-4  034 

-16% 

Ouest 

Cambridge 

643 

716 

633 

706 

809 

166 

26% 

Chatham 

567 

459 

456 

528 

462 

-105 

-19% 

Goderich 

239 

217 

162 

181 

156 

-83 

-35% 

Guelph 

767 

802 

836 

912 

953 

186 

24% 

Kitchener 

1  710 

1  781 

1  754 

1  967 

1  897 

187 

11% 

London 

2  696 

2  298 

1  899 

1  895 

2  004 

-692 

-26% 

Owen  Sound 

492 

430 

383 

493 

489 

-3 

-1% 

Sarnia 

540 

494 

477 

461 

533 

-7 

-1% 

St  Thomas 

524 

523 

383 

287 

277 

-247 

-47% 

Stratford 

289 

230 

215 

231 

286 

-3 

-1% 

Walkerton 

215 

209 

181 

281 

247 

32 

15% 

Windsor 

1  899 

1  933 

2  081 

2  171 

2  496 

597 

31% 

Woodstock 

288 

342 

305 

407 

436 

148 

51% 

Total  Ouest 

10  869 

10  434 

9  765 

10  520 

11  045 

176 

2% 
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STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  des  petites  creances  :  evenements  entendus  (suite) 


Region 

Emplacement 

07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

Ecart  de 
07-08  a 
11-12 

%  d’ecart 
de  07-08 
a  11-12 

Total  Ontario 

80  087 

80  216 

79  182 

81  982 

80  094 

7 

0% 

1  Les  evenements  entendus  incluent  tous  les  evenements  inscrits  au  role  et  traites  par  un  officler  de  justice  qui  preside  (y  compris 
ceux  qui  ont  ete  ajournes  par  un  officier  de  justice  qui  preside). 

SOURCE  FRANK 
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STATISTIC) UES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  d’appel  de  I’Ontario  :  appels  en  matiere  criminelle 


07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

Appels  en  instance  (au  1er  avril) 

1  168 

1  177 

1  134 

1  190 

1  187 

Appels  qui  se  sont  ajoutes 

851 

756 

872 

905 

913 

Appels  a  regard  desquels  une  decision  a  ete  rendue 

842 

799 

816 

956 

824 

Appels  en  instance  (au  31  mars) 

1  177 

1  134 

1  190 

1  087 

1  156 

SOURCE  Cour  d'appel  de  I'Ontario 


Cour  d’appel  :  Appels  en  matiere  de  droit  civil  et  de  droit  de  la  famille 


07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

Appels  en  instance  (au  1er  avril) 

727 

680 

638 

526 

520 

Appels  qui  se  sont  ajoutes 

730 

726 

743 

703 

844 

Appels  a  regard  desquels  une  decision  a  ete  rendue 

783 

768 

849 

731 

716 

Appels  en  instance  (au  31  mars) 

680 

638 

526 

512 

625 

SOURCE  :  Cour  d’appel  de  I’Ontario 


Cour  d’appel  :  Requetes  entendues  par  un  juge  seul 


07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

Requetes  en  droit  civil  et  de  la  famille 

444 

409 

392 

473 

478 

Requetes  deposees  par  un  avocat  en  droit  criminel  et  en 
personne 

417 

368 

378 

369 

388 

Motions  deposees  par  des  detenus  criminels  auto- 
representes 

106 

109 

85 

107 

114 

Nombre  total  de  requetes  entendues  par  un  juge  seul 

967 

886 

855 

949 

980 

SOURCE  Cour  d’appel  de  I'Ontario 
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STATISTIQUES  SUR  LES  TRIBUNAUX  DE  2007-2008  A  2011-2012 


Cour  d’appel  :  Requetes  entendues  par  un  juge  seul  a  regard  desquelies  une 

decision  a  ete  rendue 


07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

Requetes  en  droit  civil  et  de  la  famine  a  regard  desquelies 
une  decision  a  ete  rendue 

412 

419 

388 

450 

427 

Requetes  deposees  par  un  avocat  en  droit  criminel  et  en 
personne  a  legard  desquelies  une  decision  a  ete  rendue 

372 

368 

402 

328 

370 

Requetes  deposees  par  des  detenus  criminels  auto- 
representes  a  I'egard  desquelies  une  decision  a  ete  rendue 

100 

100 

87 

91 

102 

Nombre  total  de  requetes  entendues  par  un  juge  seul  a 

I'egard  desquelies  une  decision  a  ete  rendue 

884 

887 

877 

869 

899 

SOURCE  Cour  d’appel  de  I'Ontario 


Cour  d’appel  :  Requetes  entendues  par  une  formation 


07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

Requetes  en  droit  civil  et  de  la  famille 

208 

190 

235 

239 

246 

Requetes  deposees  par  un  avocat  en  droit  criminel  et  en 
personne 

18 

14 

19 

20 

20 

Motions  deposees  par  des  detenus  criminels  auto- 
representes 

11 

13 

12 

6 

9 

Nombre  total  de  requetes  entendues  par  un  juge  seul 

237 

217 

266 

265 

275 

SOURCE  Cour  d  appel  de  I’Ontario 


Cour  d’appel  :  Requetes  entendues  par  une  formation  a  I’egard  desquelies  une 
decision  a  ete  rendue 


07-08 

08-09 

09-10 

10-11 

11-12 

Requetes  en  droit  civil  et  de  la  famille 

188 

217 

221 

214 

240 

Requetes  deposees  par  un  avocat  en  droit  criminel  et  en 
personne  a  regard  desquelies  une  decision  a  ete  rendue 

15 

16 

14 

21 

18 

Requetes  deposees  par  des  detenus  criminels  auto- 
representes  a  I'egard  desquelies  une  decision  a  ete  rendue 

16 

15 

12 

10 

9 

Nombre  total  de  requetes  entendues  par  un  juge  seul  a 

I'egard  desquelies  une  decision  a  ete  rendue 

219 

248 

247 

245 

267 

SOURCE  Cour  dappel  de  l  Ontario 
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